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АНОТАЦІЯ

Пасічна О. В. Соціально-економічний розвиток громади міста Яремча. – Рукопис.
Магістерська робота за спеціальністю 281 – “Публічне управління і адміністрування”. – Івано-Франківський національний технічний університет нафти і газу. – Івано-Франківськ, 2021.
В роботі поставлена й вирішена актуальна задача узагальнення теоретичних основ стратегічного планування, як складової системи планування місцевого розвитку, і особливостей формування стратегії соціально-економічного розвитку міста Яремча.
Сьогодні в Україні набувають все більшої актуальності і практичної значущості дослідження економічного розвитку на рівні територіальних громад – міст, селищ і сіл. Територіальні громади є основою фундаменту, на якому базуються ресурсні (людські, земельні, фінансові) потоки, закладаються основи таких базових процесів як поділ праці, кооперація, утворюються зв’язки та взаємозалежності різних економічних процесів. 
Місцевий соціально-економічний розвиток відтворює стадії процесу суспільного відтворення на рівні територіальних громад, на основі яких формуються регіональні ринки і пропорції та національна економіка в цілому. Він є найскладнішим об’єктом державної регіональної економічної політики, що потребує врахування особливостей галузевої структури місцевої економіки, визначення специфіки кожного територіального утворення. 
Результати дослідження, висновки та пропозиції можуть бути використані фахівцями, відповідними структурними підрозділами, безпосередньо керівниками ТГ для оптимізації процесів стратегічного планування.

Ключові слова: МЕР, соціально-економічний розвиток, стратегія, стратегічне управління, орган, самоврядування, SWOT-аналіз, стратегічні цілі.
SUMMARY

Pasichna OV Socio-economic development of the community of Yaremche – Manuscript.
Master's thesis in specialty 281 – “Public Administration”. – Ivano-Frankivsk National Technical University of Oil and Gas. – Ivano-Frankivsk, 2021.
The actual task of generalization of theoretical bases of strategic planning, as a component of system of planning of local development, and features of formation of strategy of social and economic development of the city of Yaremche is set and solved in work.
Today in Ukraine the research of economic development at the level of territorial communities – cities, settlements and villages – is becoming more and more relevant and practical. Territorial communities are the basis of the foundation on which resource (human, land, financial) flows are based, the foundations of such basic processes as division of labor, cooperation are laid, connections and interdependencies of different economic processes are formed.
Local socio-economic development reproduces the stages of the process of social reproduction at the level of territorial communities, on the basis of which regional markets and proportions and the national economy as a whole are formed. It is the most complex object of the state regional economic policy, which requires taking into account the peculiarities of the sectoral structure of the local economy, determining the specifics of each territorial entity.
The results of the study, conclusions and suggestions can be used by specialists, relevant departments, directly by the heads of TG to optimize the processes of strategic planning.
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ВСТУП
Актуальність теми. Сучасні особливості функціонування інституту місцевого самоврядування в Україні характеризуються посиленням економічної конкуренції, зростанням ролі регіонального та місцевого рівнів влади у прийнятті рішень щодо соціально-економічного розвитку територій. У цих умовах все більшої актуальності набуває впровадження принципів стратегічного планування в управління розвитком регіонів. 
Застосування стратегічного підходу в плануванні соціально-економічного розвитку міської територіальної громади дозволяє: досягти узгодженості органів місцевого самоврядування і бізнес структур та сформувати загальні цілі; координувати окремі програми розвитку громади; найбільш повно використовувати його економічний потенціал; оптимально розподіляти фінансові ресурси та спрямувати їх на реалізацію найбільш пріоритетних завдань.
Тож використання маркетингових інструментів стає необхідною умовою діяльності усіх територіальних громад і суб’єктів господарювання, що мають на меті продати свій товар чи послугу і зміцнити своє конкурентне становище.
Зауважимо, що процес формування та впровадження маркетингової стратегії сприятиме формуванню нового іміджу території (зокрема, Яремчанщини) наповненого новим змістом, який притаманний сучасній урбаністиці та задовольнить потреби суспільства. Сформований позитивний, зокрема, інвестиційний імідж, дасть цій території певні переваги. 
Очевидно, що коли будь-яка громада має власну “тему”, її зручніше “продавати” цільовим аудиторіям маркетингу – зокрема, споживачам місцевих ресурсів, товарів і послуг. Інвесторам в такій громаді важливо те, що вона має зрозумілі цілі розвитку й свідомо управляє середовищем, а громадяни та потенційні мешканці відчувають можливості для власної самореалізації.
В основі розбудови маркетингової стратегії Яремчанщини – пошук нової ідентичності території, відмінної від традиційної, яка склалася ще у ХІХ ст. та закріпилася в свідомості мешканців, культурі, архітектурі усіх населених пунктів території. Нова ідентичність до певної міри ґрунтується на нових функціях Яремчанської територіальної рекреаційної системи як різнопланової системи взаємопов’язаних, природних, природно-соціальних, соціальних компонентів, функціонування яких спрямоване на забезпечення рекреаційного попиту, що докорінно змінився за останні 20 років.
Особливістю громади міста Яремча є можливість поєднати лікувальні, оздоровчі, спортивні, пізнавальні функції в єдиний унікальний продукт, оскільки кожен населений пункт території з часом набуває унікальних специфічних ознак. 
Слід сказати, що на сьогодні багато проблем щодо організаційного забезпечення взаємодії органів місцевого самоврядування в стратегічному плануванні розвитку територій лишаються невирішеними чи недостатньо розробленими, що свідчить про актуальність подальших досліджень у цьому напрямку.
Мета і завдання дослідження. Метою дослідження є науково-теоретичне дослідження перспектив та соціально-економічного розвитку громади міста Яремча.
Для досягнення поставленої мети у роботі визначений такий комплекс завдань: 
– розкрити сутність місцевого соціально-економічного розвитку територіальної громади;
– розглянути особливості стратегії розвитку Яремчанської територіальної громади;
– з’ясувати базові принципи взаємодії органів місцевого самоврядування у стратегічному плануванні розвитку територій;
– уточнити стратегічні та операційні цілі розвитку громади Яремча;
– окреслити пріоритети при стратегічному плануванні органами місцевого самоврядування розвитку територій;
Об’єкт дослідження – перспективи та соціально-економічний розвиток громади міста Яремча. 
Предмет дослідження – особливості та закономірності соціально-економічного розвитку громади міста Яремча та її перспектив у майбутньому.
Методи дослідження. Теоретичною та методологічною основою дослідження є положення теорії самоврядування та стратегічного планування, сформовані в роботах провідних учених. У магістерській роботі використано загальнонаукові та спеціальні методи дослідження, що дозволило сформулювати організаційні підходи до удосконалення форм  взаємодії органів місцевого самоврядування в стратегічному плануванні розвитку територій.
Зокрема, історико-структурний метод наукового пізнання став основою для теоретико-методологічного аналізу наукової літератури з питань державного управління й місцевого самоврядування, стратегічного управління і стратегічного планування й суміжних з ними питань; для аналізу сутності території як соціально-економічної системи і виявлення основних особливостей її розвитку було використано системний підхід; у процесі аналізу сутності й особливостей процесу територіального планування в Україні, Європі застосовувались методи елементно-теоретичного аналізу; в аналізі сучасних методів управління територією – метод порівняльного аналізу. На етапі розробки системи стратегічного планування територіального розвитку було використано метод моделювання.
Інформаційною базою дослідження стали законодавчі та підзаконні нормативно-правові акти, статистичні матеріали, вітчизняні та зарубіжні публікації, відображені у них результати теоретичних та методологічних розробок; дані, розміщені у мережі Інтернет; результати наукових досліджень, проведених провідними інститутами України.
Практичне значення магістерської роботи полягає у тому, що вона надає рекомендації щодо вдосконалення підходів до стратегічного планування в системі стратегічного регіонального управління, як однієї з важливих ланок державного управління, з метою пошуку адекватних підходів до управління територією.
Окрім того, результати дослідження, висновки та пропозиції можуть бути використані фахівцями, відповідними структурними підрозділами, безпосередньо керівниками територіальних громад для оптимізації процесів стратегічного планування.
Обсяг і структура роботи. Робота складається із вступу, трьох розділів, висновків та списку використаних джерел. Магістерську роботу викладено на 80 сторінках, з них75 – основного тексту. Список використаних джерел налічує 47 назв.





















РОЗДІЛ 1. ЗАГАЛЬНА ХАРАКТЕРИСТИКА СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ МІСТА ЯРЕМЧЕ
1.1. Особливості економічного розвитку територіальних громад
Формування стратегічного бачення розвитку громади, оцінки її слабких та сильних сторін, визначення конкурентних переваг, планування соціально-економічних процесів на середню та довгострокову перспективу, передбачення можливих наслідків від реалізації таких цілей та завдань – це, на сьогодні, пріоритетний напрям діяльності громад. 
Адже лише завдяки розробці ефективного інструментарію використання бюджетних коштів, при якому досягатиметься кумулятивний ефект, можна створити додану вартість, додаткові робочі місця, залучити кошти інвесторів та забезпечити громадян якісними освітніми, медичними, соціальними послугами.
Відповідно, реалізація проєкту “Розробки курсу на зміцнення місцевого самоврядування в Україні” (ПУЛЬС)[footnoteRef:1] в цій частині, націлена на створення правового поля у сфері сталого економічного розвитку, забезпечення інфраструктурного розвитку громад, підвищення інституційної спроможності всіх зацікавлених у реформуванні місцевого самоврядування сторін.  [1:  Розробка курску на зміцнення місцевого самоврядування в Україні (ПУЛЬС). Децентралізаці: міжнародна співпраця. URL: https://donors.decentralization.gov.ua/project/pulse] 

У 2018 р. Асоціація міст України (АМУ), в рамках проєкту ПУЛЬС, реалізовувала ініціативу “Інкубатор спроможних (успішних) громад” – це віртуальна система різноманітних ідей, інструментів, моделей та відповідних практик і навчань, направлена на створення та реалізацію комплексної (синергетичної) конкурентної моделі розвитку для кожної з вибраних цільових об‘єднаних територіальних громад[footnoteRef:2]. [2:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 6.] 

Кожна така модель будується на синергії різних складових і є індивідуальною для кожної громади, вона має свій алгоритм і комбінується з різних інструментів та моделей, враховуючи особливості громади і направлена на системне стале збільшення та мультиплікацію власних ресурсів для забезпечення економічного розвитку.
У рамках “Інкубатор спроможних (успішних) громад” не просто запроваджуються кращі практики оптимізації та раціонального використання ресурсів, отриманих внаслідок децентралізації, а відбувається процес імплементації і використання цих ресурсів для економічного розвитку, відповідно до спроєктованих моделей. Передбачається обмін моделями чи кращими практиками між громадами з метою їх використання для вивчення іншими громадами.
Для реалізації вищезазначеної ініціативи на конкурсних засадах було відібрано 6 консультантів з Міського економічного розвитку (МЕР)[footnoteRef:3]. Кожен консультант працює в 3–5 регіонах у межах одного регіонального кластеру:  [3:  Місцевий економічний розвиток – шлях до процвітання громади. Посібник з основ теорії і практики МЕР / Упор. О. Кучеренко, І.Лепьошкін. К. 2014. 124 с.] 

1) Донбас – Слобожанщина; 
2) Південь; 
3) Центр; 
4) Волинь – Полісся; 
5) Поділля; 
6) Карпати і Прикарпаття, 
і супроводжує 5 громад з розрахунку “щонайменше одна громада з кожного регіону”[footnoteRef:4]. [4:  Білоконь Ю. Територіальне планування в Україні: європейські засади та національний досвід. Досвід та перспективи розвитку міст України. 2009. № 16. C. 9.] 

Місцевий економічний розвиток (МЕР) – це постійна синергія дій бізнес-спільноти, влади, громадянського суспільства та наукових кіл, метою якої є покращення якості життя й економічного потенціалу конкретної громади. Такі дії можуть бути спрямовані на розвиток бізнесу, допомогу виробничим компаніям чи сприяння розвитку трудових ресурсів. Влада кожного міста та/або інституція місцевого економічного розвитку розробляє стратегію розвитку, що відповідає баченню майбутнього та місії міста[footnoteRef:5]. [5:  Місцевий економічний розвиток: моделі, ресурси та інструменти фінансування. Практичний посібник. Ч. 1. / Упор. І. Лепьошкін. URL: https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/601/PLEDDG_LED_Finance_Guide_Part_1.pdf. С. 20.] 

Слід відзначити, що жодна територія сьогодні не є економічним островом. Країни, регіони, міста, села розташовані в єдиному просторі і належать до глобальної економічної системи. Ефективне управління місцевим розвитком пов’язане з розумінням світових тенденцій та використанням закономірностей глобальної економіки на користь розвитку громади. ХХІ ст.. визнано епохою розвитку територій, створення агломерацій та формування нових “точок росту”.
Феномен явища “місцевий економічний розвиток” (МЕР) виник внаслідок процесів глобалізації, які стають головними чинниками в майбутньому розвитку світової економіки. В українському законодавстві, поняття “місцевий розвиток” чи “місцевий економічний розвиток” практично не зустрічається і юридично відсутні. Частіше всього ми маємо справу з поняттям “регіональний розвиток” (розвиток областей), що пояснюється довгою історією високого рівня централізації державної влади і обмеженими можливостями територіальних громад впливати на свій розвиток[footnoteRef:6]. [6:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 7.] 

Насправді, МЕР є об’єктивним і складним багатогранним процесом, він стосується відносно завершеної суспільно економічної одиниці, в якій проявляються всі сторони життєдіяльності суспільства. Ця багатогранність і комплексність процесу місцевого розвитку вимагає запровадження складних, системних підходів та залучення значної кількості спеціалістів з різних галузей та врахування і узгодження позицій, адже їх бачення можуть бути такими, що суперечать один одному, а іноді й навіть цілком протилежними. Важливість складність та багатогранність МЕР пояснює наявність великого розмаїття визначень[footnoteRef:7]. [7:  Місцевий економічний розвиток: моделі, ресурси та інструменти фінансування. Практичний посібник. Ч. 1. / Упор. І. Лепьошкін. URL: https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/601/PLEDDG_LED_Finance_Guide_Part_1.pdf. С. 21. ] 

Всі ці та інші визначення характеризують місцевий економічний розвиток наступними ознаками:
– це процес, діяльність, а не стан;
– це спільна діяльність громади;
– це партнерство влади громади та бізнесу;
– суб’єктом діяльності з місцевого розвитку місцева громада: населення території або декілька місцевих громад, об’єднаних єдиними цілями;
– рушійною силою розвитку є фактори місцевих конкурентних переваг;
– двигуном розвитку територіальної громади є економіка;
– критерієм розвитку є задоволення потреб членів громади, підвищення життєвого рівня населення, зростання стандартів життя[footnoteRef:8]. [8:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 7.] 

Відзначимо, що для “позитивного стану” місцевому економічному розвитку влада повинна робити наступні дії:
– активно та ґрунтовно займатись питаннями МЕР – планувати, реалізовувати плани, конкурувати за інвестиції та кращі робочі місця тощо;
– розробити та донести виразне та стимулююче економічне бачення напрямку;
– використовувати місцевий ресурс громади для створення конкурентних переваг;
– забезпечити мотивацію та спроможність “ключових учасників” використовувати переваги та ефективно співпрацювати;
– створити та підтримувати інституції, що сприяють використанню інтелектуального потенціалу, постійній модернізації та інноваціям;
– забезпечити бажання та спроможність ключових установ пристосовуватись до викликів глобальної економіки[footnoteRef:9]. [9:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 7–8.] 

Слід особливо наголосити, що без спільної діяльності громад МЕР неможливий. Він пов’язаний з діями, програми та проектами, здійснення яких дозволяє громаді підвищити конкурентоздатність та поліпшити економіку свого середовища[footnoteRef:10]. [10:  Місцевий економічний розвиток – шлях до процвітання громади. Посібник з основ теорії і практики МЕР / Упор. О. Кучеренко, І.Лепьошкін. К. 2014. С. 11. ] 

Конкуруючи з іншими містами в створенні найбільш сприятливого середовища для бізнесу, що включає інфраструктуру та послуги якомога вищої якості за якомога нижчу вартість для підприємств, міста можуть забезпечити значний розвиток існуючого бізнесу, стимулювати створення нових підприємств і залучати інвестиції. Наявність більш якісних послуг та інфраструктури дозволяють підприємствам встановлювати нижчі ціни на продукцію та послуги, що сприяє збільшенню обсягів продажу, створенню робочих місць та податкових надходжень[footnoteRef:11].  [11:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 8.] 

Збільшення податкових надходжень у результаті зростання бізнесу та більшої зайнятості означає, що міста можуть, в свою чергу, підвищити якість послуг та інвестувати в розвиток інфраструктури, стаючи таким чином ще більш привабливими для бізнесу та далі підвищуючи якість життя своїх громадян[footnoteRef:12]. [12:  Берданова О., Вакуленко В. Стратегічне планування місцевого розвитку: практичний посібник. К : ТОВ “София-А”. 2012. C. 34.] 

Розвинутий ринковий світ місцевим економічним розвитком почав займатись з початку 50-х рр. ХХ ст., наука з цього питання стала розвиватись у другій половині 70-х рр. Історія зростання економіки США, Канади та європейських країн – це еволюція удосконалення МЕР. Його умовно можна розділити на чотири етапи[footnoteRef:13]. [13:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 15.] 

Перший етап МЕР: промисловий розвиток (1950–1970 рр.).
Цей етап часто називають “гонитвою за фабричними димарями”. На цьому етапі було прагнення зміцнити економічну базу міст шляхом приваблення будь якого інвестора та створення на території громади нового великого підприємства. Для цього зазвичай застосовувалися стимули ( надання недорогої земельної ділянки, пільгові кредити, чи полегшення будь яких вимог до бізнесу). З’явилися перші промислові парки. Посилилась конкуренція між громадами. 
Деякі громади успішно залучали інвесторів та всіляко сприяли створенню нових робочих місць і нових ринків. У деяких випадках громади просто марнували ресурси у гонитві за інвестором. Іноді, громадам вдавалось одержати короткострокову вигоду від залученої інвестиції, але в подальшому вони потерпали від необхідності, протягом тривалого періоду після завершення дії позитивного ефекту, продовжувати надавати пільги. У випадках, коли новостворене підприємство перетворювало місто на місто однієї галузі, перспектива закриття такого “місто утворюючого” підприємства робила місцеву громаду вразливою.
Другий етап МЕР: розвиток малих підприємств (1970–1990 рр.).
Нова хвиля МЕР була породжена зростанням ролі малого бізнесу в економічному розвитку. Зусилля на підтримку МЕР спрямовувалися переважно на збільшення чисельності розвиток та утримання малих підприємств. Цілеспрямовані заходи з підтримки малого бізнесу включали пряму підтримку підприємцям, технічну допомогу з консультування операційної діяльності та управління, у створенні нових робочих місць. 
Почала розвиватись “м’яка інфраструктура” – бізнес центри та бізнес інкубатори, центри розвитку підприємництва, обслуговуючі центри за принципом “єдиного вікна”, численні урядові програми різного рівня на підтримку малих і середніх підприємств. Діяльність із залучення підприємств та інвесторів, що була характерною для першого етапу, продовжувалася, але її спрямованість змістилася від великих промислових підприємств та великих об’єктів інфраструктури у бік набору підприємств, що є різноманітними за ознаками розміру, економічної життєздатності та галузевого представництва[footnoteRef:14]. [14:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 15.] 

Третій етап МЕР: розширення бази економічного розвитку регіону (1990–2000 рр.).
Характерним для цього періоду є поява інноваційного інструментарію формування та розширення бази економічного розвитку. Набувають поширення такі засоби розвитку муніципалітетів як співпраця, створення державно-приватних партнерств, мереж та асоціацій громад, розвиток промислових кластерів та підвищення ролі інновацій. У міру збільшення значимості та ускладнення МЕР все більше уваги приділяється досягненню балансу економічного зростання та якості життя в громаді. 
Формування та впровадження планів МЕР набуває комплексного характеру завдяки широкому залученню зацікавлених осіб та формуванню багатосторонніх партнерств з представників різних галузей і сфер суспільного життя. Належні умови для зростання місцевих компаній формують громади, створюють сприятливий інвестиційний клімат, інвестують в нематеріальну інфраструктуру, позитивно ставляться до співробітництва, формують мережі ділових зв’язків та цілеспрямовано приваблюють зовнішніх інвесторів своїми конкурентними перевагами. Найбільш успішними є громади, яким вдається налагодити плідну співпрацю[footnoteRef:15]. [15:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 15.] 

Четвертий етап МЕР: сталий економічний розвиток громад (з 2000 р.).
В основі МЕР більшості громад лежить багатовекторність та сталість – взаємозалежність економічного, екологічного та соціального благополуччя. Рішення опираються на місцеві знання та ініціативи громад. У будь якій ініціативі з МЕР проявляються ознаки всіх етапів еволюції. 
Слід відмітити, що до МЕР не існує універсального практичного підходу. Кожен муніципалітет характеризується унікальним набором можливостей і проблем, а тому створює власний креативний підхід до МЕР, який би враховував специфічні для нього потреби, труднощі та можливості[footnoteRef:16]. Тому, запорукою успішності ініціатив з планування МЕР стають: [16:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 15.] 

– врахування економічних реалій глобалізації: швидкі зміни середовища, важливість партнерства з приватним сектором; інноваційність та креативність як єдину конкурентну перевагу, що має сталий характер; системність та комплексність конкурентоспроможності, неможливість вдосконалення її складових поодинці;
– врахування інтересів широкого кола всіх зацікавлених осіб та партнерів, співпраця;
– планування та стратегічний характер ініціатив: кожна ініціатива це проєкт, який має мати чітко визначені цілі, завдання та діяльність;
– упереджувальний характер планів, заходів та дій;
– чутливість до потреб громади, аполітичність, прозорість та підзвітність;
· спрямованість на вирішення певних питань чи проблем у довгостроковій перспективі[footnoteRef:17]. [17:  Моделі місцевого економічного розвитку: успішні практики. К., 2019. С. 15.] 

Слід відзначити, що суттєво залежить успішність реалізації політики МЕР від рівня наявних повноважень місцевих органів влади, а також системи балансу і розподілу повноважень між державним, регіональним (обласним) та місцевим (ОМС) рівнями влади. Відомо, що високі параметри якості життя громадян та рівні розвитку економік найбільш розвинутих країн світу спричинені, зокрема, порівняно високим рівнем децентралізації та деконцентрації, тобто значним обсягом повноважень та відповідних ресурсів для їх реалізації, переданих (делегованих) державами на “регіональний” та “місцевий” рівні управління[footnoteRef:18]. [18:  Місцевий економічний розвиток – шлях до процвітання громади. Посібник з основ теорії і практики МЕР / Упор. О. Кучеренко, І.Лепьошкін. К. 2014. С. 20.] 

Економічний розвиток є пріоритетом, двигуном і ресурсом процесу змін, але в більшій чи меншій мірі він повинен враховувати необхідні компроміси в громадах, забезпечувати баланс між баченням інтересів бізнесу, суспільного та природоохоронного розвитку в перспективі. Якщо економічне зростання є бурхливим і швидким, необхідно першочергово формувати пріоритети по забезпеченню соціального добробуту із гарантіями екологічної безпеки. І навпаки, коли економіка перебуває в стані стагнації, необхідно приділяти увагу, в першу чергу, вирішенню проблем економічного розвитку[footnoteRef:19]. [19:  Блащук Л. Проблеми урбанізації та міського розселення. Ефективність державного управління: збірник наукових праць. 2010. Вип. 23. С. 215.] 

Розвиток без економіки неможливий. Створенням додаткової вартості займається бізнес. Чим кращі умови для розвитку бізнесу, тим кращими є умови для МЕР громади. Умови для розвитку громади забезпечуються великою кількістю складових: національною та місцевою владами, зрілістю громадянського суспільства, культурою та готовністю місцевих громад приймати на себе відповідальність за управління розвитком території, якістю життя сьогодні і у майбутньому тощо[footnoteRef:20]. Загалом, успішність сталого розвитку залежить від успішності МЕР, особливо від умов, в яких перебуває бізнес. [20:  Блащук Л. Проблеми урбанізації та міського розселення. Ефективність державного управління: збірник наукових праць. 2010. Вип. 23. С. 215.] 

Філософія будь якого бізнесу, однозначна – максимізація прибутків. За своєю природою бізнесу не притаманно опікуватись створенням суспільного продукту, дбати за екологію чи раціональне використання не відтворюваних ресурсів, турбуватись за соціально незахищених людей чи займатись меценатством, тощо[footnoteRef:21].  [21:  Місцевий економічний розвиток – шлях до процвітання громади. Посібник з основ теорії і практики МЕР / Упор. О. Кучеренко, І.Лепьошкін. К. 2014. С. 20.] 

Однак, висока якість життя, розвинута економіка, сприятливий діловий клімат, доброзичливе середовище, все це сприяє формуванню культури життя праці та відпочинку орієнтованих на сталий розвиток. Високоприбутковий бізнес у стабільній економіці з легкістю сплачує податки, бере на себе соціальну, відповідальність, займається меценатством, створює суспільний продукт, дбає за якість життя громади, екологію та безпеку.
Отже, місцевий розвиток це процес певних змін у місцевій системі територіальної громади, який призводить до покращення якості життя зараз і в майбутньому, це партнерство інтересів громади, підприємницьких кіл та ОМС для підвищення добробуту кожного члена громади і всіх загалом.

1.2. Соціально-економічний розвиток регіону
Соціально економічне характеристика стану державного будівництва і, зокрема, децентралізації в Україні, як основи формування самодостатніх органів публічної влади через об’єднання територіальних громад, засвідчує докорінні зміни щодо принципів формування їхнього ресурсного потенціалу. Актуальні практичні і теоретичні проблеми державотворення, децентралізації, регулювання соціально-економічних і, зокрема, бюджетних процесів та їхнього удосконалення на Прикарпатті є метою суттєвого поліпшення надання публічних послуг населенню та залучення його до державотворчих процесів. 
Сьогодні ключовими в розбудові держави є реформа з децентралізації та адміністративно-територіального устрою, що дозволить сформувати систему управління нею і створить ресурсні умови для розвитку громадянського суспільства. Сама трансформація системи адміністративно-територіальних устрою в Україні має базуватися з організації базового рівня місцевого самоврядування – громади[footnoteRef:22].  [22:  Планування розвитку територіальних громад. Навчальний посібник для посадових осіб місцевого самоврядування / Г. Васильченко, І. Парасюк, Н. Єременко. К., 2015. С. 35–36.] 

Впродовж 2015–2019 рр. в Україні продовжується реформа місцевого самоврядування, спрямована на створення спроможних територіальних громад. Нові об’єднання виходять на прямі міжбюджетні відносини з державним бюджетом та отримують нові повноваження. 
Нині територіальні громади отримали повноваження, пов’язані з плануванням розвитку громади та формуванням бюджету; стимулюванням економічного розвитку та залученням інвестицій; управлінням земельними ресурсами; розвитком місцевої інфраструктури; наданням житлово-комунальних послуг; організацією пасажирських перевезень на  території громади; громадської безпеки та пожежної охорони; наданням соціальних та адміністративних послуг; первинної медичної допомоги; освіти та культури[footnoteRef:23].  [23:  Територіальні громади в умовах децентралізації: ризики та механізми розвитку / за ред. В. Кравціва, І. Сторонянської. Л.: ДУ “Інститут регіональних досліджень імені М. І. Долішнього НАН України”, 2020. C. 199.] 

Водночас, низка створених територіальних громад потерпає від нестачі фінансового та людського ресурсу, що практично унеможливлює надання суспільних послуг їх мешканцям у відповідних обсягах та належної якості. Щобільше, під сумнів досягнення цілей реформи ставить їх неспроможність виконувати покладені функції – відхід від патерналістської моделі розвитку та стимулювання зростання громад на базовому рівні[footnoteRef:24]. [24:  Карпатський регіон: актуальні проблеми та перспективи розвитку: монографія у 8 томах. Том 5. Малі міста / НАН України. Інститут регіональних досліджень; наук. ред. В. Кравців. Л., 2013. С. 221.] 

Соціально-економічний розвиток м. Яремче у 2020 р. та виконання затверджених показників окремих галузей економіки дозволив забезпечити ріст доходів бюджету та фінансування бюджетних установ відповідно до потреби та спрямувати частину доходів до фонду розвитку на капітальні видатки, забезпечити утримання в належному стані комунальної інфраструктури міста.
Промисловість. У сфері надання послуг з водопостачання, каналізації, поводження з відходами наступними підприємствами: ВУВКГ, КП “Благоустрій” та по с. Микуличин КП “Добробут М”. У сфері постачання електроенергії, газу, пари та кондиціонованого повітря: у місті Яремче – приватне підприємство по забезпеченню тепловою енергією. У сфері виготовлення виробів з деревини по с. Микуличин: ФОП Мироняк Н. В.[footnoteRef:25] [25:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

За 2020 р. промисловими підприємствами міста реалізовано продукції (товарів, послуг) на суму 20276,3 тис .грн. У розрахунку на одну особу населення міста обсяг реалізованої промислової продукції склав 1,48 тис. грн. Середньооблікова кількість штатних працівників у промисловості на кінець 2020 р. склала 108 осіб. Середньомісячна заробітна плата на вищевказаних підприєствах складає 7,3 тис. грн.[footnoteRef:26] [26:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

На останню звітну дату 2020 р. абсолютний приріст роздрібного товарообороту підприємств (у порівнянних цінах) у розрахунку на одну особу до відповідного періоду попереднього року складає 4291,7 грн. Індекс фізичного обсягу роздрібного товарообороту підприємств (у порівнянних цінах) складає 135,4% до аналогічного періоду 2019 р.[footnoteRef:27] [27:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

На ринку послуг міста протягом 2020 р. працювало 36 підприємств, основним видом діяльності яких є надання послуг. Обсяг послуг, реалізованих споживачам підприємствами сфери послуг, за цей період склав 148,7 млн.грн., з них 104,2 млн.грн. реалізовано населенню.
Обсяги експорту товарів суб’єктами зовнішньоекономічної діяльності міста на останню звітну дату склали склали 1562,6 тис.дол. США, імпорту –5159,0 тис. дол. США. У порівнянні з аналогічним періодом 2019 р. обсяги експорту складають 82,4%, імпорту – 142,7%.
Найбільше товарів експортували з міста до Угорщини, Республіки Молдови, Албанії, Іраку, Польщі. За межі країни відвантажували деревину і вироби з деревини. Майже 90% обсягів імпортних надходжень отримано з Італії, Німеччини, Фінляндії, Австрії, Нідерландів. Структуру імпорту складали, насамперед, засоби наземного транспорту, крім залізничного, механічні та електричні машини[footnoteRef:28]. [28:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

За 2020 р. адміністраторами центру надання адміністративних послуг виконавчого комітету Яремчанської міської ради зареєстровано 6984 заяви на видачу адміністративних послуг та надано 3126 консультацій. За звітний період видано 6857 документів, а саме:
– відділ містобудування, архітектури і будівництва МВК – 342
– служба у справах дітей міськвиконкому – 4
– управління праці та соціально захисту населення – 710
– відділ земельних ресурсів міськвиконкому – 177
– загальний відділ міськвиконкому – 221
– відділ економічного розвитку міськвиконкому – 1
– Яремчанський МС УДМС (міграційна служба) – 221
– відділ Держземагенства в м.Яремче – 3726
– міський відділ управління ДСНС (пожежна служба) – 0 
– відділ державної реєстрації міськвиконкому – 1435
– Івано-Франківське обласне управління лісового та мисливського господарства – 13
– управління юстиції – 5
– управління екології – 1
– юридичний відділ – 1[footnoteRef:29]. [29:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

Одну з провідних ролей займає автомобільний транспорт, як у внутрішніх, так і в зовнішніх зв’язках громади. На території громади розроблені маршрути на перевезення пасажирів на міському транспорті. Сполучення з обласним центром та районним центром здійснюється приватними перевізниками. Також дану функцію виконує приватне таксі.
У цілому мережа загального користування доріг по громаді забезпечує транспортне сполучення між населеними пунктами. Населені пункти забезпечені під’їздами з твердим покриттям. Транспортне сполучення забезпечує доступність до району, обласного центру та за межі кордону. 
Слід відзначити, що Яремче має вигідне географічне розташування бо розміщене на автошляху Івано-Франківськ (59 км) – Рахів (80 км) – Ужгород (289 км). Залізниця зв’язує місто з обласним центром, Коломиєю (46 км), Львовом (195 км), Раховом (80 км), Києвом (602 км), Одесою (806 км) та Харковом (1082 км).
Одним з найважливіших питань міської громади є стан відновлення дорожнього покриття доріг комунального значення, який як в межах населених пунктів, так і поза ними, знаходиться в незадовільному стані. Мережа комунальних доріг в межах громади потребує капітального ремонту, а подекуди і повної заміни дорожнього покриття. Щороку проводиться ямковий ремонт доріг, але ці заходи не можуть в повній мірі вирішити проблему. 
Автомобільним транспортом міста на останню звітну дату 2020 р. замовникам доставлено 8,0 тис.т вантажів (60,6% до минулого року), вантажообіг становив 1400,0 тис.ткм, що становить 53,3% до 2019 р.
Відзначимо, що перевезено Автомобільним транспортом 346,1 тис. пасажирів та виконано пасажирообіг в обсязі 9,0 млн. пас. км, що до 2019 р., що відповідно складає 129,7% та 120,2%. Усі вантажі та пасажирські перевезення здійснено автотранспортом фізичних осіб-підприємців[footnoteRef:30].  [30:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf ] 

Місто Яремче та село Микуличин протягом 2020 р. відвідали 402,7 тис. гостей, що склало 38,3% від загальної кількості гостей за 2019 рік, у зв’язку із накладеними карантинними обмеженнями через пандемію COVID-19. У 2020 р. послуги проживання для гостей міста Яремче надають 206 закладів розміщення, в т.ч. відпочинково-оздоровчих комплексів та готелів – 54, зелених садиб – 152. Для гостей села Микуличин послуги проживання пропонують – 135 закладів розміщення.
У 2020 р. в місті функціонували 30 колективних засобів розміщуванняюридичних осіб, з яких 17 – готелі та аналогічні засоби розміщування, 13 – засоби розміщування на період відпустки та іншого тимчасового проживання (хостели, будинки, пансіонати та бази відпочинку тощо). У цих закладах упродовж минулого року перебували 82,7 тис. осіб, з яких 1,2 тис. – іноземці.
Для усіх категорій туристів у 2020 р. основною метою поїздок були дозвілля та відпочинок, оздоровлення та реабілітація після наслідків COVID-19. До міського бюджету за звітний рік поступило туристичного збору в сумі 537,0 тис. грн., з них: 127,1 тис. грн. сплатили юридичні особи та 409,9 тис. грн. – фізичні особи[footnoteRef:31]. [31:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

З метою запровадження сучасних європейських підходів до планування та координації місцевого економічного розвитку громади та налагодження широкого місцевого партнерства з європейською спільнотою в місті покроково реалізується План “Мери за економічне зростання”[footnoteRef:32]. Додаткові кошти, які отримали територіальна громада Яремче у своє розпорядження, дозволять у фінансовому плані вирішити чимало питань, які стосуються їх соціального та інфраструктурного розвитку[footnoteRef:33]. [32:  Стратегія розвитку туризму на території Яремчанської міської ради на період до 2027 року. Яремче, 2017. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Tourism-Development-Strategy.pdf]  [33:  Програма Ради Європи “Децентралізація і територіальна консолідація в Українi”. URL: http://www.slg-coe.org.ua] 

Яремчанською міською радою, якщо поглянути на інвестиційні проекти за 2020 р., поданий успішно ряд ґрантових проектів. Зокрема, було дано проекти на “Конкурс ініціатив місцевих Карпатських громад”[footnoteRef:34], який фінансується в межах асигнувань, передбачених в обласному бюджеті на реалізацію Регіональної програми з міжнародного і транскордонного співробітництва, європейської інтеграції на 2018–2020 рр., а саме: [34:  Стартував Конкурс ініціатив місцевих карпатських громад – 2022. Урядовий портал. 2021. URL: https://www.kmu.gov.ua/news/startuvav-konkurs-iniciativ-miscevih-karpatskih-gromad-2022] 

1. “Живий Довбуш” загальною вартістю 307 400 грн.
2. Відкритий фестиваль “Татарівська Ватра” вартістю 247 720грн.
3. “Повернення в минуле: остання криївка на Яремчанщині” загальна вартість проекту 437 356 грн.
Також подані проекти на IX обласний конкурс проектів та програм розвитку місцевого самоврядування:
1. Микуличин: “Комфорті зупинки-запорука першого позитивного враження” 324 700 грн.
2. “Впровадження роздільного збору сміття – шлях до чистого майбутнього” 418 110грн.
3. Татарів: “Громадський простір села Татарів” 259 497 грн.
Переможцем став проект с. Микуличин: “Комфорті зупинки – запорука першого позитивного враження” 324700 грн. (290 000 грн. – кошти обласного Конкурсу, 34 700 грн. – кошти Микуличинської сільської ради)[footnoteRef:35]. [35:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

Також подано проект “Баюракова бартка”, який став переможцем на конкурсі культурно-мистецьких проектів “Малі міста – великі враження” від Міністерства культури України. Проект фінансується з державного бюджету, а його мета – підтримка культурних ідей у невеликих населених пунктах та об’єднаних територіальних громадах[footnoteRef:36].  [36:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

Проведення фестивалю – це створення нового продукту, що є кроком на шляху до розвитку подієвого туризму та приваблення нових гостей на Яремчанщині. Виграно Проект “Яремче на долоні” – 65,0 тис. грн., який впроваджується суб’єктами господарювання регіону. Успішно реалізовано Проект “Транскордонна транспортна мережа”. Встановлення електрозаправки – 30 тис. грн.
Зауважимо, що “Конкурс ініціатив місцевих карпатських громад – це своєрідний конкурс стартапів, оскільки в умовах обмеженого бюджету для органів місцевого самоврядування є викликом підготувати якісні проекти, які за передбачену суму гранту можуть бути реалізовані. І, головне, позитивно вплинути на розвиток тергромад”, – підкреслив Іван Лукеря[footnoteRef:37]. [37:  Стартував Конкурс ініціатив місцевих карпатських громад – 2022. Урядовий портал. 2021. URL: https://www.kmu.gov.ua/news/startuvav-konkurs-iniciativ-miscevih-karpatskih-gromad-2022] 

Так на 2021 р. в планах реалізація наступних проєктів, які будуть співфінансуватися з місцевого бюджету :
– “Повернення в минуле: остання криївка на Яремчанщині” – 437,4 тис. грн.
– “Арт доріжка в с. Микуличин” – 585,0 тис. грн.[footnoteRef:38]. [38:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

Також в 2021 р. в планах реалізація проєкту “Про спільну співпрацю двох громад Яремче та Делятинської ОТГ”. У 2020 р. були створені робочі групи, які протягом чотирьох місяців працювали дистанційно у системі ZOOM конференцій. Результатом даної співпраці став укладений Меморандум між двома громадами та зареєстрований договір у Мінрегіон розвитку “Про співпрацю Яремчаської міської ради та Делянинької ОТГ”[footnoteRef:39]. Було напрацьовано багато цікавих проектних ідей, а також написано технічне завдання для реалізації Концепції розвитку даних території. [39:  Яремчанська та Делятинська територіальні громади продовжують налагоджувати співробітництво. Об’єднання громад. 2020. URL: https://auc.org.ua/novyna/yaremchanska-ta-delyatynska-terytorialni-gromady-prodovzhuyut-nalagodzhuvaty-spivrobitnyctvo ] 


1.3. Загальна характеристика соціально-економічного розвитку Яремчанщини
Яремчанщина – серце гуцульського краю. Вона оберігає давні традиції, культуру, легенди автентичні до цієї території, хоча з кінця ХІХ ст. почала розвиватися як кліматичний курорт і відповідно, зазнала урбаністичних впливів, а в ході подій ХХ ст. і різних національних впливів: румун, поляків.
До складу колишньої Яремчанської міської ради входять: м. Яремче, Ворохтянська селищна рада, смт. Ворохта, Микуличинська сільська рада, с. Микуличин, Поляницька сільська рада, с. Поляниця (поруч з яким знаходиться курорт Буковель), Татарівська сільська рада, с. Татарів, Яблуницька сільська рада, с. Яблуниця, с. Вороненко. 
Усі населені пункти міської ради мають статус гірських та належать до категорії курортних. Яремчанщина оточена горами, що створює її неповторний клімат – м’який та приємний.
Яремчанщина розташована на території Карпатського національного природного парку – найстарішого національного парку України (утворено у 1980 р.) площею 50495 га, в межах гірського масиву та заповідника Горгани (засновано у 1996 р.) із площею 5344 га. Безліч річок, струмків та джерел зволожують повітря, насичуючи його прекрасними ароматами лісів і полонин. Казкові краєвиди, незаймані гірські ландшафти, оповиті легендами, енергетика прадавнього карпатського лісу, завжди приваблювали й приваблюють туристів[footnoteRef:40].  [40:  Регіональна цільова програма розвитку туризму в Івано-Франківській області на 2016–2020 рр. URL: www. orada.if.ua] 

На території Карпатського національного природного парку є умови для ознайомлення з територією, умовами перебування на ній: Еко-туристичний візит-центр з експонатами природних об’єктів і атрибутами традиційного гуцульського побуту (м. Яремче), ентомологічний науково-дослідний розплідник (с. Микуличин), вольєрне господарство з центром реабілітації диких тварин, екологічний босоногий маршрут “Ведмежа стежка” (м. Яремче), науково-дослідний розплідник з відтворення рідкісних видів тварин (урочище Женець), дерев’яна пішохідна променада вздовж оліготрофного болота “Рудяк” з унікальними видами рослин, інформаційно-туристичні пункти на маршрутах “На гору Говерла” (смт. Ворохта), “Стежка Довбуша” (мікрорайон Ямна), “На гору Маковиця” та “До найстарішого дерева” (м. Яремче), “На водоспад Гук” (ур. Женець), “На гору Хом’як” (с. Татарів)[footnoteRef:41].  [41:  Регіональна цільова програма розвитку туризму в Івано-Франківській області на 2016–2020 рр. URL: www. orada.if.ua] 

До послуг відвідувачів створено мережу екологічних та науково-пізнавальних туристичних маршрутів загальною протяжністю 400 км; 10 рекреаційних зон та 11 місць відпочинку.
Традиційно територія Яремчанщини визначається як кліматичний курорт України. Поступово активна маркетингова політика Буковеля сприяє розвитку образу даної території як гірськолижного курорту з поступовим розширенням туристичних послуг до цілорічного обслуговування туристів.
Слід зауважити, що як гірськолижний курорт Яремчанська територіальна громада пропонує: 
Буковель. Більше 80 трас загальною довжиною 50 км, траса для могула, слалом-гігант. Витяги: 14 крісельних, 1 бугельний, мультиліфт. 
Облаштування спусків: ратрак, снігові пушки, освітлення.
Яблуниця. Декілька спусків до 1500 м різного рівня складності. 
Витяги: 10 бугельних, перепад висот до 280 м.
Ворохта. Одна траса (500 м) середнього рівня складності, декілька витягів. Біля бази “Авангард” – бугельний (300 м) і крісельний (2 км) витяги. На р. Маківка – бугельний витяг (250 м). У зимовий сезон встановлюють два витяги (100 м)[footnoteRef:42]. [42:  Регіональна цільова програма розвитку туризму в Івано-Франківській області на 2016–2020 рр. URL: www. orada.if.ua] 

Ці можливості можуть розвиватися, служити прекрасною основою для розвитку масових занять спортом і професійної підготовки спортсменів.
Роль більшості населених пунктів Яремчанщини визначається як зона зеленого туризму, які підтримуються високим рівнем сервісу курорту Буковель, місцем початку численних екскурсій, туристичних пішохідних маршрутів, або дозволеними на території карпатського національного парку видами транспорту. Місто Яремче та с. Поляниця (курорт Буковель) завдяки давньому мистецтву масажу, унікальним властивостям місцевих вод і рослин, розвиваються як спа-центри[footnoteRef:43]. [43:  Гуменюк А. Регіональні особливості розвитку туристичної галузі Івано-Франківської області на сучасному етапі. Актуальні проблеми державного управління. 2015. №2 (48). С. 136.] 

Місто Яремче. Утворене у другій половині ХVІІІ ст. поселення Яремче отримало статус міста у кінці ХХ ст. і до нього було приєднано два стародавні села ХVІІ ст. – Дора та Ямна, які розміщені відповідно нижче й вище за течією р. Прут. Завдяки активності місцевих підприємців, які намагалися привабити туристів в Яремче, 25 серпня 1896 р. був створений туристичний осередок “Клуб Яремчанський”, головою якого став радник Зонненвенд. Маркувалися стежки для прогулянок у гори, визначалися місця для риболовлі. 
“Клуб Яремчанський” робив усе, щоб привабити відпочивальників. А з початком ХХ ст. місцева влада розпочала активний розвиток туристичної інфраструктури і вже у 1907 р. був виданий Перший путівник про Яремче, і в цьому ж році відбувся перший фестиваль. Місто має та примножує багаті культурні надбання.
Яремче (до 2006 р. – Яремча) – місто розташоване у південно-західній частині Івано-Франківської області. Статус міста Яремче отримало у 1963 р., коли до нього було приєднано два стародавні села – Дора та Ямна. Яремче – найвідоміший кліматичний курорт, туристичний центр ІваноФранківщини, центр туризму Прикарпаття. На території Яремчанського краю розташований Карпатський національний природний парк площею 50,5 тис.га, який має загальнодержавне значення[footnoteRef:44]. [44:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 10.] 

Місцева жителі зберігають безліч романтичних історій про українського Робін Гуда – Олексу Довбуша та його побратимів, що відображає місцева топоніміка – назви річок, скель, печер. Найбільш магічними місцями є водоспад “Пробій” на р. Прут, камінь та скелі Довбуша, унікальні відслонення на правому березі Пруту, за якими можна відслідкувати складний і тривалий процес формування Карпатських гір[footnoteRef:45]. [45:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 10.] 

Село Поляниця (Курорт Буковель). Розташоване на висоті 920 м над рівнем моря, у південно-західній частині Яремчанщини та Івано-Франківської області, в центральній частині Українських Карпат, у межах гірського масиву Ґорґани. На території Поляницької сільської ради на північний захід від села розташований пішохідний перевал Столи (1130 м), неподалік від села, біля підніжжя гори Буковель, розташований гірськолижний курорт Буковель – найбільший і найсучасніший гірськолижний курорт України, який знаходиться на висоті 850–1372 м над рівнем моря[footnoteRef:46].  [46:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 13.] 

У сезон на курорті функціонують 16 сучасних витягів з загальною пропускною здатністю 34700 осіб/год. Деякі підйомники продовжують працювати навіть після завершення високого сезону. Одночасно, комфортно на схилах курорту можуть кататись до 15 тис. осіб. В селі Поляниця в режимі зеленого туризму працює кілька десятків будиночків, які пропонуються відвідувачам за доступними цінами. 
Звідси до підйомників Буковеля пішки можна дійти усього за 20 хв. Тут можна отримати широкий набір послуг: харчування, проживання, оренда лижного спорядження. Влітку до послуг відпочивальників Буковель пропонує: велопарк, екскурсії, пішохідні маршрути, рафтинг, велотури, квадротури, уроки зі скелелазіння, пейнтбол, екстрим-парк, “озеро Молодості”. Також, відвідувачів здивує Перевернута хата – незвичайна архітектурна споруда[footnoteRef:47]. [47:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 13.] 

Селище Ворохта засноване в XVII ст. Назву селища виводять від імені одного з перших поселенців – Ворохти. Від заснування містечко славилося ткацькими ремеслами. З кінця XIX ст. Ворохта розвивалася як спортивний та рекреаційний центр. Цьому сприяло прокладання через Ворохту влітку 1894 р. залізниці. У 1895 р. було збудовано кам’яний арковий міст. При загальній довжині 130 м його проліт становить 65 м. Міст входить до переліку найдовших кам’яних мостів Європи та світу. 
Наразі населення Ворохти налічує близько 4000 осіб. В селищі був заснований родинний колектив “Петровичі”. Також, засновано й проживають учасники гуртів “Петрос” та “Джараб”. Сьогодні Ворохта є одним з основних центрів туризму Івано-Франківської області, як влітку, так і взимку. Селище розміщене на висоті 800-850 м над рівнем моря. Саме з Ворохти найкраще починати сходження на найвищу гору України – Говерлу (2061 м) затрати часу 3- 4 год., довжина маршруту 4 км. Неподалік Говерли знаходиться також гора “Піп Іван”[footnoteRef:48].  [48:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 12.] 

Для шанувальників лижного спорту тут є одна траса 500 м середнього рівня складності з витягами. Біля бази “Авангард” – бугельний (300 м) і крісельний (2 км) витяги. На р. Маківка – бугельний витяг (250 м). Під час зимового сезону встановлюють ще два витяги (100 м).
Колишній відомий центр підготовки спортсменів з зимових видів спорту та гірськолижний курорт в Карпатах. Тут є трампліни для стрибків, траси для біатлону, біговим лижам. Зіплайн – більш ніж 700-метровий спуск на шківі, підвішеному на кабелі. Недороге проживання, бюджетний відпочинок в Карпатах, гарні краєвиди, можливість кататись як на трасах Ворохти, так і в Буковелі. 
Для дітей – прокат санчат. Пункти прокату  лиж та сноубордів. Принадою цих місць є два озера, які виникли із зледенінням у Чорногорі: Несамовите та Марічейка, річки Прут, Маківка та безліч їхніх потічків: Прутець, Парадчин, Воютил. Відстані: Івано-Франківськ – 90 км, Буковель – 14 км.
Серед об’єктів сакрального характеру слід відзначити у Ворохті церкву Різдва Богородиці – надзвичайна пам’ятка гуцульської дерев’яної архітектури XVII ст., одновежову, муровану римо-католицьку капличку, побудовану в 1903–1904 рр. в неаполітанському стилі, арочні залізничні мости (віадуки), зведені тут у XIX ст.[footnoteRef:49] [49:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 12.] 

Село Вороненко розташоване на межі Івано-Франківської та Закарпатської областей, у верхів’ї річки Параджин, поруч з селом Яблуниця. Назва села Вороненко, ймовірно, походить від кольору вороного, себто чорного. Одна з легенд про виникнення села свідчить, що його засновником був Ворохтянин Вороненко. Вперше село згадується у 1873 р. З прокладанням залізниці й тунелю починається швидший розвиток села. 
У середині ХІХ ст. тут працював один паровий тартак, власником якого був інженер з Берліну. На початку ХХ ст. Вороненко було прикордонним пунктом між Польщею та Чехословаччиною і тут розташовувалися казарми прикордонної служби. У селі лише 1930 р. було відкрито школу. У 2005 р. збудована нова Церква Серця Христового. Цікавими об’єктами у селі є тунелі. Із села Вороненко зручно підійматися на гору Кукул[footnoteRef:50]. [50:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 102.] 

Село Яблуниця – популярне й відвідуване село Яремчанщини. У межах села знаходиться один з головних перевалів Українських Карпат – Яблуницький (960 м над рівнем моря). Розташований між високими вершинами Карпат: Говерла, Довбушанка, Хом’як, Синяк і Петрос. Це високогірне селище з’єднує два найбільших туристичних центри відпочинку у Карпатах – Яремче та Буковель. До Яремче з Яблуниці – 30 км, до Буковелю – 13 км.
Найвищими вершинами, які оточують Яблуницю, є гори: Діл (1045 м), Довгий Грунь(971 м), Перехрестя (1091 м), Щербанів Верх (1067 м). Яблуницею проходить одна з найважливіших транспортних артерій Карпат – траса Львів-Рахів, а видовищний Яблуницький перевал розділяє Закарпатську область з Івано-Франківською. Тут – чи не найкращі видові площадки, з яких можна побачити Петрос, Говерлу та Свидовецький хребет, при цьому не відходячи далеко від траси[footnoteRef:51]. [51:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 12.] 

У Яблуниці є свої спуски, де можна покататись: 6 гірськолижних трас загальної протяжністю близько 4 км, перепад висот – 280 м. В селі є 8 бугельних витягів. У сезоні 2016–2017 рр. працювали три: “Коза” (600 м), “Коровка” (300 м), “Яблуниця” (800 м). Тут зручно вчитись кататись, якщо лякають черги та завантаженість трас на Буковелі. Досвідченим лижникам та бордистам, ймовірно, Яблуниці буде замало – краще рушати на траси Буковелю чи Драгобрату. Сніговий покров, придатний для катання, тут зберігається з грудня до березня.
Беззаперечна перевага Яблуниці – її висота, а отже, неймовірної краси панорами. Цікавинки: церква Успіння Пресвятої-Богородиці XVIII ст. та Храм св. Василя Великого, Яблуницький перевал, Національний природний парк та велосипедний маршрут “Яблунецьке видноколо”.
Село Микуличин. Низькогірний кліматичний курорт, розташований у долині річки Прут. Микуличин знаходиться на висоті 750 м над рівнем моря. Це найдовше село в Україні, протяжністю 44 км. Село засноване у ХV ст. і налічує більше 500 років. Його територія рясніє численними археологічними пам’ятками і може бути райським куточком для дослідників найдавнішої історії людства. 
У XIX столітті воно було найбільшим за площею населеним пунктом тодішньої Польщі. У давні часи тут розвивалися гутні промисли та деревообробна справа. У наш час село відоме завдяки рекреакції, зеленому та сільському туризму. У селі збереглися дерев’яна Троїцька церква з дзвіницею (1863 р.). Перші відпочивальники з’явилися в Микуличині ще наприкінці 1890-х pp. одразу після того, як в ці куточки Карпат прийшла залізниця[footnoteRef:52].  [52:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 11.] 

Село стало розвиватися як кліматичний курорт. Власниками розкішних вілл були мешканці Коломиї, Львова та Відня. Будувалися дитячі табори. На залізничній станції Микуличин зупиняються приміські поїзди до Ворохти, Рахова, Франківська, Коломиї та Яремче. Частину приміських рейсів уже замінили сучасним дизель-поїздом Pesa з усіма зручностями. Поїзди далекого сполучення курсують до Львова, а також до Києва через Хмельницький-Вінницю.
Найближчі гори в околицях Микуличина: г. Явірник-Горган (1467 м), г. Маковиця (985 м), г. Рокита Велика (1100 м). Особливістю Микуличина є безліч річок та струмків: Прут, Женець,  Прутець Чемигівський, Хичка, Копчик та струмок Форещинка. Зовсім неподалік – водоспади Капливець та Женецький. Вулички села схожі на струмки, які стікають з гір. Старовинна пам’ятка архітектури – церква Святої Трійці (1868 р.) – унікальна, ні на що не схожа споруда, яка розповідає про духовний світ місцевих жителів[footnoteRef:53]. [53:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 11.] 

Село Татарів. На південь від Яремче на відстані 27 км знаходиться село Татарів. Назва села нагадує про великий напад татар на село. До цього село мало назви Прутець і Белзець. Після руйнівного нападу татар на село у 1673 р. отримало свою теперішню назву. Розвиток села почався після побудови залізнийі, яка і зараз доставляє гостей до курортної місцини.
Чимало людей відпочивало у віллах і пансіонатах на території села з початку ХХ ст., адже Татарів визнано бальнеологічним низькогірним курортом, де лікують туберкульоз та інші легеневі хвороби. Село майже дощенту було зруйнованим під час І світової війни. До 1927 р. Татарів був присілком Микуличина. У селі побудована у традиційному гуцульському стилі церква св. Дмитрія, яка датується XVII ст. разом із дзвіницею. Всередині церкви збережено розписи ХІХ ст.[footnoteRef:54] [54:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 11.] 

Сьогодні Татарів – цілорічний курорт, який пропонує туристам розваги залежно від сезону. Зручний стартовий пункт для любителів пішохідних і велосипедних мандрівок, зокрема на вершини карпатських масивів Горган та Чорногори, полонини Ліснів, Куніклива, Погар, Хом’як, Синяк та інші. Взимку туристи часто обирають Татарів, звідки до гірськолижного курорту “Буковель” близько 10 км, а до витягів Яблуниці й Ворохти і того ближче[footnoteRef:55].  [55:  Яремчанщина туристична і заповідна: атлас-путівник: 1:50000. К.: Асса, 2012. С. 11.] 

Влітку, відпочинок в Татарові можна урізноманітнити походами в гори, пішими і велоекскурсіями, збиранням грибів та ягід. Серед найбільш відвідуваних і цікавих місць виділяються Водоспад Женецький Гук (900 м) та церква святого Дмитрія Солунського XVII ст.
Усі сім територіальних громад, в обіймах Карпатського національного природного парку, дарують гостям ні з чим незрівнянне занурення в інший світ – світ пригод. На сьогоднішній день громада характеризується стабільним рівнем соціально-економічного розвитку і ділової активності та володіє значним туристично-рекреаційними, культурно-історичним і природним потенціалом. Важливість місцевого економічного розвитку ґрунтується на переконанні, що добробут і підвищення якості життя в громаді забезпечується як місцевою владою так і сектором приватного бізнесу. Об’єднання зусиль бізнесспільноти, влади та громадянського суспільства має стати рушійною силою в плануванні економічних перетворень.
РОЗДІЛ 2. СТРАТЕГІЯ РОЗВИТКУ ЯРЕМЧАНСЬКОЇ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ
2.1. Місцева економічна база та демографічний потенціал
Основою економіки Яремчанщини є і залишається туристично-рекреаційна галузь, що зумовлює  майже повну відсутність великих промислових підприємств. Сьогодні на території Яремчанської міської ради функціонує 95 готелів та 604 садиби на 14235 місць. В регіоні функціонує 232 крамниці, 130 закладів громадського харчування, 9 ринків, 7 аптек, 9 аптечних кіосків, 4 автозаправні станції.
Виробництво сувенірів в Яремче належить до туристичного бізнесу. Яремчанщина традиційно пристосована для продажу виробів народно-прикладного мистецтва. Тут представлені не окремі його види, а практично всі. З умілих і працьовитих рук майстрів сусідніх районів виходять твори ужиткового мистецтва та реалізовуються на сувенірних ринках Яремчанщини.
Рівень присутності Яремчанщини на ринку України слід визначати за рівнем наповненості готелів у різні сезони: зима – гірськолижний відпочинок, літо – різноманітний відпочинок. З опитування готельєрів слід зазначити, що у високий сезон готелі, зелені садиби території заповнені на 76-65%. Українські туристи в літній період складають 96,4%, а в зимовий період – 88,5%.
Основним споживачем послуг Яремчанщини, у т. ч. курорту Буковель, є українці. Лише на 10–12% представники інших держав (переважають Білорусь та Молдова). Визначаючи брендові продукти, представники експертної групи відзначили такі продукти: екскурсії (гори, водоспади); спортивний туризм (вело мандрівки, лижний спорт); продаж білих грибів; сувеніри; послуги з поселення; сир (бринза); Карпатський НПП; чани з карпатськими травами; карпатський чай; Буковель, еко товари hand made, зелений турим, апітерапія, ресторан “Гуцульщина”, вишиванка – оберіг та одяг
Перше місце у структурі експорту Яремчанщини займають деревина й вироби з деревини. Обсяг експорту товарів за 2016 р. склав 831,7 тис. дол. США (35,9 дол. на одного мешканця). Обсяг експорту послуг за 2016 р. склав 246,2 тис. дол. США, імпорту – 85,0 тис. дол. США. Однак, ці показники не враховують послуги надані іноземним туристам на території Яремчанської міської ради.
Імпортуються мінеральні продукти, засоби наземного транспорту та полімерні матеріали і вироби з них.
Основними інвесторами Яремчанщини залишаються нерезиденти з Польщі, Канади та Кіпру, на які припадає 95,1% іноземного капіталу. Найбільш інвестиційно привабливими для інвесторів є підприємства з тимчасового розміщування й організації харчування, будівельної діяльності, де зосереджено майже 96% іноземного капітал.
Облік наявних трудових ресурсів є передумовою для розроблення програми/плану зайнятості, заходів стимулювання підприємницької діяльності, розроблення ефективних рекомендацій щодо зменшення безробіття місцевого населення. За результатами опитування, проведеного співробітниками Інституту, виявилось, що лише третина громад Карпатського регіону має детальний опис трудових ресурсів[footnoteRef:56].  [56:  Територіальні громади в умовах децентралізації: ризики та механізми розвитку / за ред. В. Кравціва, І. Сторонянської. Л.: ДУ “Інститут регіональних досліджень імені М. І. Долішнього НАН України”, 2020. С. 213.] 

Своєю чергою, в опитуванні, проведеному центрами розвитку місцевого самоврядування, дві третини громад вказали кількість офіційно працевлаштованих і 80% надали інформацію про кількість офіційно самозайнятих (ФОП) у громаді.
Результати засвідчують, найчастіше в громадах має місце ситуація, коли офіційно працевлаштованими є 26–50% населення громади у віці 15–59 років. Лише 13 громад зазначили, що офіційне місце праці мають понад 50% їх мешканців віком 15–59 років. Водночас у двох досліджених ОТГ (Делятинській Івано-Франківської області та Вашковецькій Чернівецької області) частка працездатного населення, яке офіційно працевлаштоване, не перевищує 10%[footnoteRef:57] [57:  Там само. С. 214.] 

Зауважимо, що чисельність наявного населення м. Яремче та с. Микуличин, на початок 2021 р., становила 13,7 тис.осіб. Найбільшу частку жителів складають особи у віці 20–29 років (28,5%) та 40 –59 років (25,4%). Протягом 2020 р.статус безробітного в м. Яремче мали 370 осіб, з яких допомогу по безробіттю отримувала 341 особа. По селі Микуличин статус безробітного мали 258 осіб, з яких допомогу по безробіттю отримували 248 осіб. 
За сприяння служби зайнятості працевлаштовано 251 особу по місту Яремче, зокрема 109 зареєстрованих безробітних. По с. Микуличин працевлаштовано 212 осіб, зокрема 118 зареєстрованих безробітних. Окрім того, 28 осіб були залучені до громадських та інших робіт тимчасового характеру[footnoteRef:58]. [58:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

З метою забезпечення професійно – кваліфікаційного рівня шукачів роботи вимогам роботодавців, за сприяння служби зайнятості по місту Яремче 64 безробітні та по с. Микуличин – 68 безробітних проходили професійне навчання. Станом на 1 січня 2021 р. кількість зареєстрованих безробітних в м. Яремче становила 141 особу, з яких 125 осіб отримували допомогу по безробіттю. Та відповідно в с. Микуличин – 87 безробітних, з яких 78 осіб отримували допомогу по безробіттю[footnoteRef:59]. [59:  Там само.] 


2.2. Місцеві фінанси та соціальна сфера 
До складу зведеного бюджету м. Яремче входить 6 місцевих бюджетів: міський, селищний та 4 сільських бюджети. Фактично за 2020 p. в бюджет міста мобілізовано 427 105,6 тис. грн. доходів загального та спеціального фондів, що становить 161,3 % до затвердженого плану (264 761,5 тис. грн), або 96,5 до уточненого плану (442 384,1 тис. грн.). 
До доходів загального фонду бюджету надійшло коштів в сумі 405 037,5 тис. грн., що становить 157,3 % до першочергового плану (257 430,2тис. грн. ), або 96,4 % до уточненого плану (420 344,9 тис. грн.). В складі доходів загального фонду 170 903,1 тис.грн. займають власні надходження бюджету, або 42,2 %[footnoteRef:60]. [60:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

Доходи. В порівнянні із 2019 роком доходи загального фонду місцевого бюджету зросли на 10,3 %, або на 15 940,3 тис. грн, з них: за рахунок податку на доходи фізичних осіб на 10 461,5 тис.грн.; акцизного податку з реалізації суб’єктами господарювання роздрібної торгівлі підакцизних товарів на 2 844,7 тис.грн, єдиного податку на 4 212,7 тис. грн., росту заробітної плати на 19,1 відсотків тапоказників соціально-економічного розвитку міста.
В 2020 р. до загального фонду бюджету м. Яремче надійшло власних доходів в сумі 170 903,1 тис.грн., що становить 93,3 % до затвердженого плану на рік з урахуванням змін, або (– 12 332,6тис.грн.), в тому числі:
– податкові надходження – 168 360,6 тис.грн., або 93 % до уточненного плану;
– неподаткові надходження – 2 537,5тис.грн, що відповідно становить 116,2 %[footnoteRef:61]. [61: Там само.] 

Невиконання уточнених планових показників дохідної частини загального фонду пов’язане із запровадженням карантинних заходів щодо запобігання поширення коронавірусної інфекції COVID-19 та призупиненням діяльності туристичних об’єктів та суб’єктів підприємницької діяльності.
Слід сказати, що пандемія коронавірусу, яка розпочалася у 2020 р., спричинила суттєвий вплив на всі сфери життєдіяльності людей у всьому світі. Наразі ще важко повністю оцінити матеріальні та нематеріальні втрати, оскільки пандемія ще далека від свого завершення. Однак уже сьогодні відзначаємо такі основні наслідки пандемії як суттєве скорочення світової економіки, збільшення рівня безробіття, занепад багатьох галузей промисловості, культури і мистецтва, туризму, переформатування освітнього процесу тощо[footnoteRef:62]. [62:  Венцель В., Пилипів В., Слободян Р. Вплив пандемії COVID-19 на місцеві бюджети в Україні у 2020 р. C.3. URL: https://decentralization.gov.ua/uploads/library/file/716/ULEAD_COVID19_Report_29.04.2021_.pdf ] 

Видатки загального фонду. Протягом 2020 р. з загального фонду бюджету міста проведено видатків з врахуванням міжбюджетних трансфертів в сумі 313789,0 тис. грн., що становить 91,7 відсотки до планових показників затверджених розписом на 2020 рік (342208,4 тис. грн.), та 91,8 відсотків до кошторисних призначень із врахуванням змін (план з урахуванням змін 341745,5 тис. грн.).
Видатки загального фонду без врахування міжбюджетних трансфертів у 2020 році склали 235539,7 тис.грн, або 90,1 відсотків до уточнених планових показників. 
Видатки спеціального фонду. Видатки спеціального фонду бюджету м. Яремче у 2020 р. становлять 111845,8 тис. грн., при уточненому плані 192413,3 тис. грн., з яких :
– поточні видатки – 2867,5 тис.гривень, або 2,6 відсотків;
– капітальні видатки – 108978,4 тис. гривень, або 97,4 відсотків., до виконання за рік[footnoteRef:63]. [63:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

Проти 2019 р. видатки зросли у 11,6 рази за рахунок цільової субвенції з державного бюджету на будівництво біатлонного комплексу в сумі79264,5 тис. грн. Видатки без врахування міжбюджетних трансфертів – 104204,9 тис. грн. Капітальні трансферти спеціального фонду – 7891,8 тис. грн. Станом на 01.01.2021 р. дебіторська і кредиторська заборгованість бюджетних установ відсутня.
Пенсійне забезпечення. Фонд заробітної плати, з якого сплачується єдиний соціальний внесок, за січень – листопад 2020 р. склав 399022,79 тис. грн. і зріс у порівнянні з відповідним періодом минулого року на 4303,24 тис. грн, або на 1,1%. Кількість застрахованих осіб зі звітів платників за 2020 р. складає 7489 осіб, в т.ч. з числа найманих працівників та осіб, які отримують грошове забезпечення – 1402особи.
Власні надходження коштів (частка ЄСВ та кошти, які адмініструють органи ПФУ) від платників м. Яремче за січень-грудень 2020 р. склали 97,9 млн. грн., або 98,4% планового показника. Виконання бюджету Фонду за платежами, адміністрування яких здійснюють органи Пенсійного фонду, забезпечено на 108,7%, або в сумі 1,2 млн. грн.[footnoteRef:64] [64:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf ] 

Здійснюється робота, спрямована на мобілізацію власних коштів, в тому числі за рахунок погашення заборгованості платників. Заборгованість по страхових внесках в порівнянні з 01.01.2020 р. зменшилась на 0,1 тис.грн. і на 01.01.2021 р. становить 7,1 тис. грн.
Забезпечення якості надання медичних, освітніх, соціальних, адміністративних послуг на території Яремчанської міської територіальної громади проводиться з урахуванням умов доступності територіальної, транспортної, інклюзивної. Соціальна інфраструктура громади достатньо розвинена інституційно, але, маючи переважно морально та технічно зношену енергоємну базу, потребує осучаснення.
Мережа закладів освіти. З метою задоволення в повній мірі потреб населення у здобутті дітьми якісної освіти збережено мережу закладів освіти міста, зокрема: 9 закладів загальної середньої освіти (157 класів, 3279 учнів – 2019-2020 н.р., 159 класів, 3325 учнів – 2020-2021н.р.), в тому числі: 5 загальноосвітніх шкіл I-III ступенів, 3 загальноосвітні школи I-II ступенів, 1 загальноосвітня школа I ст.; 1 міжшкільний навчально-виробничий комбінат (10 груп, 173 учні - 2019- 2020н.р., 8 груп, 130 учнів – 2020-2021 н.р.);  Центр позашкільної роботи дітей та юнацтва (23 гуртки, 501 вихованець – 2019-2020 н.р. , 23 гуртки, 481 вихованець – 2020-2021 н.р. ); Дитячо-юнацька спортивна школа (41 група, 510 вихованців – 2019- 2020н.р., 41 група, 514 вихованців – 2020-2021н.р)[footnoteRef:65]. [65:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf] 

Охоплення дітей дошкільною освітою складає 52% від загальної кількості дітей віком від 3 до 6 років. При 5-ти школах функціонують 7 дошкільних груп, якими охоплено 121 дитина. Як і в минулому році охоплення дітей 5-ти річного віку дошкільною освітою складає 100%.
У 2020 р. в місті опорні школи не створено, оскільки мережа закладів освіти в повній мірі задовольняла потреби місцевих громад. На території Яремчанської міської ради не було малокомплектних закладів загальної середньої освіти. Середня наповнюваність шкіл становить 369 учнів у 2020–2021 н.р., 364 учні у 2019–2020 н.р., середня наповнюваність класів відповідно 20,9 та 20,8.
Фізична культура і спорт. Велика увага приділяється питанням щодо збереження покращеення функціонального стану існуючої мережі об’єктів і закладів фізичної культури і спорту, ефективне їх використання та будівництво сучасних спортивних споруд, які розташовані на території Яремчанщини.
Для занять фізичною культурою і спортом та надання жителям (учням) послуг спортивно- оздоровчого спрямування на території міської територіальної громади фунціонують 4 спортивні зали та 8 майданчиків.  Фізкультурно-оздоровчу роботу за місцем навчання, роботи та проживання громадян проводить 1 спортивний клуб з єдиноборств в м. Яремче на базі ліцею в м-ні Ямна. Поряд з цим, ведеться робота щодо збереження та подальшого розвитку дитячо-юнацької спортивної школи в місті Яремче.
Охорона здоров’я. Охорона здоров’я в громаді представлена двома ланками закладів медицини – КНП “Яремчанська центральна міська лікарня” та КНП “Яремчанським центром первинної медико – санітарної допомоги”. 
За 2020 р. по КНП "Яремчанська ЦМЛ” кількість лікарів всіх спеціальностей – 40 осіб, з них охоплених для лікування хворих на СОVID-19 – 15 осіб; кількість середнього медичного персоналу – 75 осіб; кількість лікарняних ліжок всього та виділених під СОVID-19 – 70 ліжок; кількість лікарських, амбулаторних, поліклінічних закладів – 2.
За 2020 р. по КНП “Яремчанський ЦПМСД” кількість лікарів всіх спеціальностей, в т.ч. охоплених для лікування хворих на COVID-19 – 12 осіб, кількість середнього медичного персоналу – 30 осіб, кількість АЗПСМ – 3. Середньомісячна кількість пацієнтів, яким надано первинну медичну допомогу, в тому числі хворих на COVID-19: АЗПСМ м. Яремче-1380 осіб, АЗПСМ с. Микуличин – 1016 осіб[footnoteRef:66]. [66:  Про затвердження плану соціально-економічного розвитку Яремчанської міської територіальної громади на 2021 рік. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/bf77c32096dcff114876dfd8fe4411d5.pdf ] 

Культура. Робота закладів культури Яремчанської міської територіальної громади спрямована на збереження і розвиток української національної культури, активізації діяльності закладів культури, шляхом збереження існуючої мережі і посилення їх ролі в розгортанні процесів національно-культурного відродження, збереження традицій і звичаїв етносу гуцулів, поліпшення матеріально-технічної бази. У зв’язку із пандемією СOVID – 19 за 2020 р. практично не поводились свята, фестивалі, конкурси та інші культурномистецькі заходи.
На території міської ради працюють 9 закладів культури, з них 4 клубні установи, 4 бібліотеки, 1 – Яремчанська дитяча школа мистецтв. Кількість працівників у галузі культури складає – 64 особи. Станом на 01.01.2021 р. учнівський контигент становив – 333 учні, з них на музичному відділенні займаються – 164 учні, на відділенні образотворчого мистецтва – 49 учнів, на хореографічному відділенні – 120 учнів[footnoteRef:67]. [67:  Там само.] 


2.3. Екологічна ситуація
Івано-Франківщина характеризується неоднорідною екологічною ситуацією. З одного боку, на її теренах збережені неповторні природні ландшафти, реліктові та ендемічні види рослин і тварин, унікальні природні комплекси. Різноманіття природних ресурсів у регіоні формує потужний рекреаційно-туристичний потенціал, який є одним із найбільших і найперспективніших в Україні. Водночас, Івано-Франківщина має високий інтегральний показник антропогенних навантажень на навколишнє середовище[footnoteRef:68]. [68:  Програма охорони навколишнього природного середовища Івано-Франківської області до 2025 року. URL: https://orada.if.ua/wp-content/uploads/2020/12/30-2-2.pdf] 

SWOT-аналіз Івано-Франківської області в рамках розроблення проекту Стратегії розвитку Івано-Франківської області на 2021–2027 рр. виявив низку сильних, з точки зору можливостей розвитку регіону, сторін, зокрема, наявність природних ресурсів, відновлювальних та альтернативних джерел енергії, сировинної бази відходів, значну частку екологічно чистих територій тощо[footnoteRef:69]. [69:  Програма охорони навколишнього природного середовища Івано-Франківської області до 2025 року. URL: https://orada.if.ua/wp-content/uploads/2020/12/30-2-2.pdf] 

Слід зауважити, що Яремче і регіон розташовані в улоговині гір, у межах Ґорґан (гори, які мають асиметричні схили й гострі гребені гір). Яремче розташоване у південно-західній частині Івано-Франківської області та займає центральну частину українських Карпат у межах гірських формувань Ґорґан, Покутсько-Буковинських Карпат та Чорногори. Висоти гір коливаються від 400 м до 1542 м. Яремче оточено горами зусібіч: з півдня і південного заходу хребет Явірник, з заходу – Щивка, Чорногорця, Синячка, зі сходу – Маковиця[footnoteRef:70]. [70:  Природа. Яремчанська міська рада. Івано-Франківська область, Надвірнянський район. URL: https://yaremcha-miskrada.gov.ua/pryroda-19-40-41-03-08-2019/] 

На території Яремчанського краю розташований Карпатський національний природний парк, створений 3 червня 1980 р., відповідно до постанови Ради Міністрів УРСР №376, має загальнодержавне значення і входить до складу природно-заповідного фонду України. Площа парку становить 50 495 га. Рельєф території національного парку формувався протягом тривалого часу: близько 35 мільйонів років тому на цій території існував океан Теніс. На дні океану нашаровувалися пісок, глина, вапняк, які після відступу води скам’яніли та під дією природних зовнішніх факторів утворили сучасні гори.
Територіальні громади та природоохоронні структури, в межах яких розвивається туризм, зокрема м. Яремча, можуть регулювати потоки туристів, а також пропонувати альтернативні варіанти проходження маршрутів та оптимізувати туристичні потоки кількісно. Фактор надмірної кількості туристів (“overtourism”) необхідно враховувати при плануванні населених пунктів рекреаційного призначення. Це дозволить вирішувати проблему овертуризму, яка актуалізувалась в останні роки в багатьох туристичних дестинаціях. Наприклад, 60% всієї готельної інфраструктури Івано-Франківської області розташовані в межах однієї Яремчанської територіальної громади[footnoteRef:71].  [71:  Коробейнікова Я. Екологічна безпека територій туристичних дестинацій: визначення, механізми та проблеми забезпечення. Науково-технічний журнал. 2021. № 1 (23). С. 127.] 

Згідно закону України “Про оцінку впливу на довкілля” об’єкти туризму і рекреації належать до другої категорії об’єктів та проектованох діяльності, які можуть мати значний вплив на довкілля. Процедура ОВД здійснюється на великих туристичних об’єктах та інфраструктурних проектах, а також проектах загальної інфраструктури[footnoteRef:72]. Проте, поза увагою залишаються менші об’єкти (наприклад готельні комплекси до 50 номерів), які при значній концентрації на території можуть чинити суттєвий вплив на довкілля. [72:  Леонтьева Ю., Тимощенкова О. Pегиональная туристическая дестинация и ее социально-экономическое развитие. URL: http://cyberleninka.ru/article/n/regionalnaya-turistskaya-destinatsiya-i-eyo-sotsialno-ekonomicheskoe-razvitie#ixzz3UXOORTK5 (дата звернення 11.02.2021).] 

Також, м. Яремче в плані темпів індивідуального житлового будівництва займає одне із провідних місць в області. Загальна довжина мереж водопостачання і водовідведення м. Яремче відповідно 11,7 км та 11,6 км, Більша частина з них збудована в 60-х рp. XX ст. для обслуговування санаторіїв “Прикарпатський” та “Сніжинка”. Інша частина збудована у 80-х рp. для підключення багатоквартирних будинків. Всі мережі пролягають в центральній частині міста і не охоплюють мікрорайони індивідуальної забудови. Водою із централізованих мереж забезпечується всього 35 відсотків населення міста[footnoteRef:73]. [73:  Реєстраціна картка проекту “ Нове будівництво каналізаційної мережі по вул..Вітовського в м. Яремче Івано-Франківської області”. URL: https://dfrr.minregion.gov.ua/Project-annotation-full?PROJT=18288] 

Водопостачання центральної частини міста здійснюється централізованою системою водопостачання. Джерелом водопостачання є відкритий водозабір із стр. Жонки. Вода з 2-х інфільтраційних басейнів самопливним трубопроводом діам. 300 поступає на насосну станцію 1-го підйому , далі в РЧВ ємністю 2000мЗ, проходить знезараження і поступає у водопровідну мережу міста. Водопровідна мережа міста складається з двох кілець, що укладені по вул. Свободи та вул. Об'їзна. На водопровідній мережі встановлені пожежні гідранти. До мережі підключені цивільні і частина житлових будинків. Частина населення використовує шахтні колодязі та джерельну воду[footnoteRef:74]. [74:  Реєстраціна картка проекту “ Нове будівництво каналізаційної мережі по вул..Вітовського в м. Яремче Івано-Франківської області”. URL: https://dfrr.minregion.gov.ua/Project-annotation-full?PROJT=18288] 

Локальні водозабори мають турбаза “Гуцульщина”, база відпочинку “Едельвейс”, дитячі оздоровчі табори “Яремче”, “Камінь Довбуша”, “Зіронька”, санаторій “Карпати”, бази відпочинку “Електрон”, “Динамо”, кемпінг. Свердловини, напірні ємності та мережа територіально локалізуються е межах цих об’єктів.
Усі споруди потребують реконструкції і ремонту в більшій або менший ступені. Тому забезпечення екологічної безпеки, запобігання і ліквідація негативного впливу господарської діяльності на навколишнє природне середовище, збереження природних ресурсів, генетичного фонду живої природи, розширення каналізаційних мереж (зниження собівартості послуги, розвиток туризму) є однією із важливих проблем сьогодення для Яремчанської територіальної громади[footnoteRef:75]. [75:  Реєстраціна картка проекту “ Нове будівництво каналізаційної мережі по вул..Вітовського в м. Яремче Івано-Франківської області”. URL: https://dfrr.minregion.gov.ua/Project-annotation-full?PROJT=18288 ] 


2.4. SWOT-аналіз середовища об’єднаної територіальної громади
Одним із важливих методів аналізу факторів внутрішнього і зовнішнього середовища об’єднаної громади є аналіз SWOT, абревіатура якого сформована від заголовних літер назв груп цих факторів – Strengths (Сильні сторони), Weaknesses (Слабкі сторони), Opportunities (Можливості), Threats (Загрози.). 
Слід сказати, що цей евристичний метод аналізу дозволяє виявити внутрішні характеристики громади, які, з огляду на довгострокову перспективу та обрані пріоритети розвитку, можна розглядати як її конкурентні переваги або ж як недоліки; враховуючи відкритий характер системи, якою також є і будь-яка територіальна громада, для повноти картини необхідним є виокремлення шансів, які формують сприятливе підґрунтя для її розвитку, та загроз, котрі де-факто його стримують.
Визначення найбільш вагомих факторів середовища Яремчанської об’єднаної територіальної громади здійснювалось за трьома напрямками, які дозволяють в повній комплексно оцінити стан і перспективи її зрівноваженого розвитку – економічним, соціальним та екологічним. Окремому оцінюванню підлягали також чинники, класифіковані як складові адміністративного середовища – середовища, що формує інституційну спроможність громади. Результати аналізу подано в табличній формі.
Результати проведених досліджень Маркетингової стратегії Яремчанщини 2018 р.[footnoteRef:76] було прорейтинговано та виділено ключові сильні та слабкі сторони, можливості та загрози бренду Яремчанщини та процесу маркетингу. Встановлено, що є значний ресурс для покращення іміджу. Є потреба в ребрендингу образу, що склався. Також проведено аналіз необхідних для цього ресурсів  [76:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf ] 


Результати SWOT-аналізу маркетингового простору Яремчанщини[footnoteRef:77] [77:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

	Сильні сторонни
	Слабкі сторони

	– жителі Яремчанщини патріотично налаштовані до свого краю, цінують його імідж, готові підтримувати ідеї бренду.
– присутність на території Буковеля – потужного бренду зі значним економічним та інвестиційним потенціалом.
– підприємництво зацікавлене у залученні вілвідувачів зароджується та формується навколо ідей здорового способу життя.
– розвиток популярних видів спорту та активність його прихильників як інструмент популяризації території.
– традиції організації свят і змагань, які є інформаційними приводами.
– Карпатський НПП (Еко-туристичний візит центр) як джерело позитивної інформації та платформа для навчання представників громади.
– активна команда управлінців, які готові до співпраці з бізнесом та громадою. Прозорість і відкритість працівників міської ради.
– проведення виконавчим комітетом міської ради прес-турів для журналістів та бізнес-турів з різних регіонів України.
– заповідники, заказники місцевого та
національного значення на території
Яремчанщини, які мають в своїй діяльності освітню та інформаційну складові.
– багата історія та культура для інформаційного наповнення ключових повідомлень
	– відсутні студентство та організована
креативна молодь як активні комунікатори.
– відсутність цілеспрямованої інформаційної політики.
– інформація на загальноукраїнських
телеканалах стосується винятково Буковеля.
– слабка присутність території в світовому інформаційному просторі.
– відсутність в структурі міської ради
комунікаційного відділу та фахівців з комунікацій.
– відсутність місцевих програм пізнавального характеру як для містян так і гостей.
– інфраструктура не пристосована для
сімейного відпочинку, майже немає інформації для родин з дітьми.
– слабка довіра та координація між бізнесом та владою.
– відсутні історії успіху впровадження спільних проектів міської влади з громадським сектором, бізнесом, туристичними асоціаціями.
– відсутність практики поєднання в
інформаційному просторі знакових об’єктів та неймінгу Яремчанщини (Говерла – Яремчанщина, Карпатський НПП – Яремчанщина).
– недостатня кількість пропозицій розваг для нерайдерів взимку та сімейного відпочинку влітку.
– Буковель з його потужними ресурсами не зацікавлений в промоції решти території.
– невелика кількість громадських організацій, які себе активно позиціонують як промоутери громади.
– не спостерігається ознак формування безпечного середовища (відеоспостереження на території, активного патрулювання) цілеспрямованої роботи безпекового характеру.
– відсутня система інформування, освіти для населення, зайнятого у сфері зеленого туризму.
– практична відсутність місцевих засобів масової інформації.



Аналіз зовнішніх чинників: сприятливі можливості та загрози[footnoteRef:78] [78:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf
] 

	Можливості
	Загрози

	– подальша участь України в екологічних проектах загальноєвропейського та світового масштабів як потужний інструмент маркетингу.
– Буковель як еталонна територія для
формування сучасних курортів для залучення. 
туристів зі значними денними видатками.
– розвиток конференційного туризму, залучення до співпраці міжнародних проектів та донорських організацій.
– формування цільових пакетів пропозицій для інвесторів визначеного спрямування щодо розвитку територій та відповідна їх промоція.
– створення інституції, діяльність якої
спрямовано на просування позитивного іміджу території.
– розвиток культурних зв’язків діаспор щодо залучення відомих особистостей, які мешкають за кордоном до промоції території як гідного місця для проведення знакових конференцій, виставок та для розміщення інвестицій і розвитку бізнесу.

	–  погіршення загального рейтингу території.
– подальше погіршення логістичних можливостей для території, зокрема з іншими областями України.
– погіршення рівня безпекової складової.
– погіршення умов ведення бізнесу.
– відсутність політики утримання та розвитку молоді, а також програми першого робочого місця.



Слід зауважити, що проблемами у сфері маркетингу та розвитку Яремчанської  територіальної громади є:
1) Недосконала, обмежена комунікація, незначні навички та уміння поєднувати свої зусилля. Кожен населений пункт намагається самотужки розвивати свою територію конкуруючи за туриста з сусідом. Об’єднавчих заходів відбувається небагато.
2) Не відбувається обговорення проблемних питань на постійній основі, практика діалогу майже відсутня.
3) Ресторатори намагаються створювати окремі пропозиції гастротуризму, але не завжди готові до співпраці.
4) Карпатський національний природний парк має за мету стати брендом території, але недостатньо співпрацює з усіма зацікавленими сторонами.
5) Недотримання санітарних норм продажу харчових продуктів на ринках, у туристичних місцях (водоспад Гук);
6) Недостатньо залучається до розвитку територіальної громади активна молодь, громадські організації, що опікуються проектами дозвілля дітлахів[footnoteRef:79]. 
 [79:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 






















РОЗДІЛ 3. СТРАТЕГІЧНІ ТА ОПЕРАЦІЙНІ ЦІЛІ РОЗВИТКУ ГРОМАДИ ЯРEМЧА
3.1. Напрями маркетингової стратегії Яремчанщини
Маркетингова стратегія змістовно складається з опису спрямованої взаємодії органів місцевого самоврядування, бізнесу та організованої громадськості за напрямами:
1) Напрям П. “Позиціонування” для Яремчанщини формуватиметься відповідно до бачення, визначеного в процесі підготовки Стратегії розвитку туризму на території Яремчанської міської ради, уточненого Робочою групою з розробки маркетингової стратегії та місії території.
2) Напрям К. “Комунікації” передбачає закріплення створюваного образу (позиціонування) в свідомості туристів, місцевих жителів, ймовірних інвесторів, туроператорів, представників ЗМІ через формування цілеспрямованої комунікаційної політики: поширення відповідних інформаційних продуктів, отримування зворотного зв’язку, постійний моніторинг результативності, актуальних трендів, адаптація її до нових умов.
Важливим напрямом діяльності є “Організаційне забезпечення процесу маркетингу та брендингу території”, який спрямований на формування системи управління процесом реалізації маркетингової стратегії та управління брендом.
Реалізація заходів за напрямами сприятиме досягненню бачення, зміст якого було уточнено в процесі роботи над маркетинговою стратегією.
Уточнене БАЧЕННЯ: Сім перлин, об’єднаних в єдине намисто, сім казкових містечок Яремчанщини (Яремче Татарів, Микуличин, Яблуниця, Вороненко, Ворохта та Поляниця з Буковелем), сім неповторних вражень у самому серці Карпат, кожне неповторне і самобутнє. 
Це територія для енергійних людей, де створені усі можливості для активного оздоровлення та пізнання, безпечного, змістовного, енергійного відпочинку:
– центр ділового та активного туризму в Українських Карпатах;
– центр підготовки професійних спортсменів в гірських умовах;
– найбільший гірськолижний комплекс України.
МІСІЯ: Яремчанська громада, що оберігає Карпатські праліси й полонини та дарує гостям радість спілкування з живою природою та місцевими традиціями. Яремчани – майстри дотику, оберігаючи свій неповторний край, допоможуть вам відчути себе у серці Карпат як удома – комфортно та безпечно.
Позиціонування території, сфокусоване в слогані / ключовому повідомленні: На Яремчанщині усе “НАЙ”: найвищі гори та найкращі краєвиди; найяскравіші ватри та найширші полонини; наймогутніші праліси та найчистіші ріки; найстрімкіші схили та найсміливіші люди.
Оскільки територію представляють сім територіальних громад зі своїми особливостями: спрямуванням туристичних послуг, особливістю місць розміщення, віддаленістю від знакових об’єктів і навіть ціновою шкалою, Робоча група наполягала на створенні загального “парасолькового бренду” території та підбрендів для кожного населеного пункту. Тому крім традиційних елементів в схемі маркетингової стратегії закріплено адміністративну складову.
Мета маркетингової стратегії Яремчанщини – формування нового іміджу території Яремчанської міської ради та її просування як традиційно туристичного краю з найширшим спектром туристичних послуг, які ґрунтуються на трьох основних складових: Етно, Еко, Емоціо.
Завдання маркетингової стратегії:
– здійснити ребрендинг території, змінивши бренд традиційного кліматичного курорту на різнобарвний, суперсучасний образ курорту із широкими можливостями для елітного відпочинку й розвитку.
– створити за закріплювати в свідомості цільових груп цілісний образ території, “прив’язати” до вже відомого імені нові тренди та розвивати традиційні, розширюючи формат споживачів, диверсифікувати комунікаційні канали. 
– pакріпити та поширити позитивний імідж Яремчанщини як унікальної території, де кожен може знайти заняття для себе.
– закріпити в уявленні туристів єдиний образ неповторного поєднання семи населених пунктів як єдиного туристичного продукту, однак відзначити особливості кожного з них та забезпечити відповідне просування.
– забезпечити закріплення, збереження та розвиток образу, привабливого для різних цільових груп туристів.
– забезпечити інформаційну підтримку просування на ринки України та світу туристичних продуктів і послуг місцевого бізнесу.
Маркетингова стратегія буде спрямована на позиціонування території у першу чергу як туристичної.
Характеристика потенційних відвідувачів / споживачів послуг
Визначено основні цільові групи споживачів послуг для просування маркетингового продукту:
А) Потенційні туристи Яремчанщини: 
1) з території України (Центральної, Східної, Північної); 
2) іноземні туристи, у тому числі зі Східної Європи.
Б) Туроператори.
В) Представники бізнесу (внутрішні та зовнішні інвестори).
Г) Мешканці Яремчанської територіальної громади у першу чергу, як інвестори (зростання рівня довіри до влади, безпосередня участь у розвитку).
В результаті проведеного опитування на запитання: “Хто з гостей частіше відвідує вашу громаду” отримано 69 варіантів відповідей. Майже порівну – це мешканці західних областей України та представники східної та центральної областей, що підтверджується іншими дослідженнями. Визначено, шо переважна кількість – туристи із України, і лише незначна кількість – не більше 5% – представники інших країн (переважно Молдова та Білорусь).
Серед регіонів України найменш охопленим послугами туризму є південні території України, що загалом співпадає з результатами дослідження “Оцінка туристичної привабливості Яремчанського регіону”, проведеного соціологічною агенцією ФАМА на замовлення та за підтримки Інституту розвитку Яремчанського краю та Проекту “ПРОМІС”. Для Яремчанщини можна визначити три основні цільові аудиторії за психографічними ознаками.

Профіль клієнта Яремчанщини[footnoteRef:80] [80:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

	Параметри цільової аудиторії
	Короткий опис

	Географічні (зокрема, географічні характеристики, що показують фактичні межі ринку)
	Туристи з Центру, Заходу та Сходу України

	Соціально-демографічні 
(вік, соціальний статус, платоспроможність)
	Особи віком від 20 до 65 років (ядро від 25 – 45 років) (20–25 –“шибайголови”), від молодого професіонала до осіб поважного віку з середнім та понад середнім доходом.

	Психографічні (риси характеру, цінності)
	Активний, любить подорожувати та відкривати нові почуття, отримувати навички та новий досвід та емоції; люблять подорожувати групами: друзі, партнери (коло добре знайомих людей).
Шибайголови: екстремали по духу, для яких адреналін – основний продукт відпочинку. Переважно з мінімальними денними видатками на побут, але за пригоди готові платити.

	Поведінкові (описати поведінку споживачів при виборі, покупці та використанні товару)
	Мобільні, пересуваються власним автотранспортом, але готові орендувати транспорт; віддають перевагу катанню на лижах, сноубордах, тощо в зимовий час, в інші сезони – схильні до екстремальних видів спорту –дельтапланеризм, велопрогулянки, мотопрогулянки з інструктором. 
Потребують комфорту в проживанні, з високими запитами до естетичного задоволення від місць відвідування: спа, ресторани. Цінують Етно стиль, готові за це платити. Високі естетичні запити до вечірнього відпочинку – хороша музика, мистецтво



Ентузіаст зимових / активних видів спорту, що планує сімейний відпочинок (переважно літо, зима).
Особи віком від 30 до 55 років (ядро 35–50 рр.), працюючі професіонали з західної частини України, одружені, мають дітей від 3 до 16 років. Мають середній та понад середній дохід (від 10 тис. грн до 50 тис. грн на місяць). Подорожують з родиною та друзями чи родинами друзів. 
Демонструє середню активність приділяючи половину часу активному та пассивному відпочинку. Комфорту перебування та оздоровленню його та членів родини віддається належна увага. Спостерігається розумне витрачання грошей на емоції з урахуванням переваг членів родини.
Цитата від гостя: “Ми любимо катання в горах, тому що можемо разом проводити якісно час з сім’єю та друзями, незважаючи на вимоги нашого повсякденного життя. Ми хочемо, щоб наші діти любили гори так само, як і ми”[footnoteRef:81]. [81:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 


Поціновувач спокійної активності – мисливці за тишею (переважно літо та осінній сезон)
Особи віком від 20 до 65 років, від молодих студентів до старших робітників та осіб поважного віку: молоді пари, сім'ї, дорослі пари, з будь-яким доходом, що переважно подорожують з партнером та / або друзями або сім’єю. 
Віддає перевагу соціальним зв’язкам, демонструє активність переважну частину доби, що спонукає до пригод і отримання нового досвіду й емоцій, тяжіє до екологічного натуралізму – еко-стежки, збір дарів природи, поціновувач краєвидів та пізнавального туризму. Комфорту перебування приділяється менша увага у порівнянні з емоційними очікуваннями. Спостерігається легка стриманість у витратах коштів поки не отримає стійкого підтвердження якості послуг.
Цитата від гостя: “Літо найкраще! Є так багато, що побачити і зробити назовні – походи, велосипед, озера, пейзажі та сонце. Люблю відпочивати на природі: свіже гірське повітря, оточення красою лісу, яке дає відчуття себе та спокою”[footnoteRef:82]. [82:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 


Шукачі пригод (літо, весна, осінь)
Особи віком від 16 до 35 років, від студентів до працюючих професіоналів на будь-який гаманець, що подорожує з такими ж шукачами пригод і емоцій друзями. 
Демонструють активність переважну частину доби, що спонукає до пригод і отримання нового досвіду та вражень. Віддає перевагу дружнім зв’язкам та груповому відпочинку. Цінується як комфорт перебування так і активні пропозиції відпочинку, оскільки спостерігається високий рівень емоційної участі. Готові платити за пригоди заради емоційної складової.
Цитата від гостя: “Гірські велосипеди й сходження в гори – це мої улюблені види відпочинку. Я люблю подорожувати, відкриваючи нові місця та проводячи весело час з друзями здобуваючи новий досвід і емоції. Прогулянки та подорожі влітку – це найважливіше, при цьому приємно мати зручне місце для проживання та кілька ресторанів і барів на вибір”.

Ділові відвідувачі (весна, осінь)
Представники великих компаній, що розміщені в Центральній та Західній Україні з активною політикою, у т. ч. розвитку персоналу, які раз на квартал проводять різного роду виїзні наради ділового характеру та для розвитку персоналу.
Спортивні школи / табори: представники спортивних шкіл, що мають можливість організовувати тренувальні табори для спортсменів різного віку[footnoteRef:83]. [83:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 


Основні цільові групи:
Комунікація не може бути однаково ефективною для всіх, вона має бути спрямованою на конкретні цільові аудиторії. Саме тому інформаційні матеріали, розраховані на широкий загал, дуже часто не забезпечують очікуваного ефекту через надмірну узагальненість та неврахування особливостей різних категорій читачів, слухачів, або глядачів. 
Цільова аудиторія – це сукупність людей, яка, відповідно до достовірних даних, має схоже ставлення до певної проблеми, члени якої мають схожі демографічні, вікові, матеріальні та інші характеристики. Правильна сегментація цільових аудиторій може забезпечити подібну реакцію на повідомлення міської влади від представників однієї цільової аудиторії.
Для пріоритетних цільових аудиторій має передбачатися формулювання та поширення ключових повідомлень (меседжів), спрямованих саме на них. Запропоновані цільові аудиторії, з якими необхідно налагодити ефективну комунікацію, об’єднані у групи цільових аудиторій: “Лідери думок”, “Населення”, “Бізнес”, “ЗМІ” та “Зовнішня аудиторія”. Згадані цільові аудиторії перебувають у постійній комунікаційній взаємодії, здійснюючи безперервний інформаційний обмін як із міськвиконкомом, так і між собою.
Цільові групи та аудиторії[footnoteRef:84] [84:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

	Цільові групи
	Цільові аудиторії

	Лідери думок
	– Центральні – органи влади України;
– Керівники ОДА та депутати обласної ради;
– Представники бізнес асоціацій.

	Бізнес
	– Представники компаній – потенційних інвесторів в розвиток туристичної інфраструктури міста;
– Туристичні компанії (Україна);
– Туристичні асоціації (Україна);
– Компанії, що спеціалізуються на проведенні фестивалів та масових заходів (Україна);
– Компанії, що проводять тренінгові заходи (Україна);
– Малий та середній бізнес (місцеві);
– Туристичні асоціації та компанії (місцеві);
– Власники ресторанів та готельних комплексів (місцеві).

	Зовнішня аудиторія
	– Туристи (закордонні та з регіонів України);
– Туристичні компанії та асоціації (закордонні); Об’єднання зарубіжних підприємців в Україні (Європейська бізнес-асоціація, Міжнародні торгові палати, Товариство польських підприємців);
– Міста-партнери та міста-побратими;
– Дипломатичні місії, дипломати як на національному рівні, так і на локальному рівні;
– Українська діаспора, в т. ч. гуцульська;
– Зарубіжні медіа та блогери.

	Населення
	– Члени громади

	Засоби
масової
інформації
	– Регіональні ЗМІ;
– Національні ЗМІ;
– Лідери думок та популярні дописувачі (блогери).



3.2. Концепція бренду міста Яремча
В умовах сучасного світу нарівні з персональними й корпоративними брендами колосального значення віднедавна набуло поняття “бренд території”. Суперництво міст, регіонів і країн за ресурси перетворює їх із географічних одиниць у повноцінні товари, що мають свою цінність, властивості, вартість. Тому в територій сформувалася потреба мати відмінну ідентичність і вміло про неї розповідати.
Тепер мобільність людей, капіталу та ідей у світі інтенсивніша, ніж будь-коли раніше, тож лише за умов продуманого територіального маркетингу та брендингу територіальні громади мають можливість гідно конкурувати за ресурси, інвестиції, мешканців і партнерів. Та й позиція країни у світі формується не лише сукупно на національному рівні, а й через регіони та муніципалітети – окремі міста, селища, села[footnoteRef:85].  [85:  Білоконь Ю. Територіальне планування в Україні: європейські засади та національний досвід. Досвід та перспективи розвитку міст України. 2009. № 16. С. 9] 

Реформа децентралізації в Україні дала територіальним одиницям додаткову силу й підкреслила їхню значущість, яка надалі лише зростатиме. Команда Проекту ПРОМІС[footnoteRef:86] має глибоке переконання, що кожна територіальна громада потребує маркетингової стратегії та формування й просування власного бренда. Це допомагає не лише заявити про свою унікальність, а й ефективно сприяє економічному розвитку. [86:  Брендинг і маркетинг території. У чому секрет найбільш успішних міст в Україні? C. 6. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/09/Case_Study_PLEDDG_Regional_BrandingMarketing_2019.pdf] 

Досвід засвідчує, що ті громади й території, які поступово впроваджують взаємопов’язані маркетингові заходи, є більш успішними. Вони значно легше досягають цілей сталого економічного розвитку, зокрема:
1. залучення інвестицій і створення нових підприємств;
2. збереження та розширення діючих підприємств, збільшення кількості робочих місць;
3. покращення іміджу на місцевому, національному та міжнародному рівнях, започаткування взаємовигідних партнерств;
4. залучення нових жителів і поліпшення добробуту громади загалом;
5. збільшення кількості туристів;
6. популяризація політичних рішень і програм серед громади, отримання прихильності населення[footnoteRef:87] [87:  Там само. С. 7.] 

Зауважимо, що процес муніципального маркетингу включає два основні етапи: позиціонування та просування. Говорячи про позиціонування, спочатку потрібно визначити найсильніші та виняткові характеристики території, які згодом буде використано для формування її унікальної позиції. Територіальний бренд має бути максимально сфокусованим на перевагах території та чітко відображати наявні ресурси[footnoteRef:88]. Далі – просування, що допомагає вміло заявити про себе обраній цільовій аудиторії, враховуючи власні маркетингові цілі: залучення інвестицій, збільшення потоку туристів, посилення прихильності мешканців та інші. [88:  Брендинг міст: досвід країн Вишеградської групи для України / за заг. ред. О. Соскіна. К.: Вид-во “Інститут трансформації суспільства”, 2011. C. 32.] 

Бренд території побутує в уявленні різних груп цільової аудиторії як комплекс образів, асоціацій та очікувань. Він становить раціональну або емоційну цінність, що формується в процесі взаємин із споживачем. Бренд відображає неповторні характеристики території, її принади, що здобули суспільне визнання та мають стабільний попит серед цільової аудиторії. Успішні бренди обов’язково є динамічними та вказують на розвиток: не лише показують актуальний стан міста, а й дають уявлення про те, яким воно буде в майбутньому.
Муніципальний бренд передусім орієнтований на зовнішнє середовище: територіальна громада позиціонує себе щодо інших, демонструючи власні конкурентні переваги. Останні поділяються на переваги економічного й соціального характеру, що неодмінно доповнюють зовнішню складову. Тому завдання щодо брендингу міста неминуче перетинаються із завданнями, які вирішують на рівні розроблення комплексних програм соціально-економічного розвитку[footnoteRef:89]. [89:  Там само. C. 33.] 

Бренд створює з усіма групами цільової аудиторії певні відносини, формує емоційну прив’язаність і лояльність. Уявлення споживача про ідею та цінності бренда території лягають в основу його іміджу. Якщо ці уявлення сформовані правильно та підсумковий імідж максимально повно, адекватно й позитивно відображає міську ідентичність, то можна вважати, що бренд міста відбувся та успішно спрацював.
Яремчанщина – серце гуцульського краю. Незважаючи на те що з кінця XX ст. територія почала розвиватись як кліматичний курорт і відповідно зазнала урбаністичного впливу, вона водночас залишається місцем, де бережуть давні традиції, культуру й автентичні легенди. Яремчанщина повністю оточена горами, це створює її неповторний м’який клімат і забезпечує виняткову екологічність. Вона розташована на території Карпатського національного природного парку – найстарішого національного парку України площею 50 495 га у межах заповідника Горгани. Саме тут приймають гостей гірськолижні курорти Буковель, Яблуниця та Ворохта.
Через історичні й економічні обставини збалансований розвиток Яремчанщини залежить від постійного потоку туристів, тому його формування є сферою інтересів як місцевого бізнесу, так і органів місцевого самоврядування. Маркетингова стратегія, ухвалена у грудні 2018 р., сприятиме ребрендингу території та наповненню її новим змістом.
Восени 2017 р., на старті роботи над Маркетинговою стратегією регіону, було проведено експертне опитування членів Робочої групи, депутатів міської ради та представників громадськості щодо іміджу Яремчанщини. Результати засвідчили, що місцевій громаді найбільше не вистачає якісної інженерної і транспортної інфраструктури, очисних споруд. 
Людей хвилює недостатня кількість місць для проведення часу з дітьми, відсутність атракцій і цікавих культурно-мистецьких та розважальних заходів. Аналіз інформаційного середовища виявив стійкі стереотипні асоціації Яремче винятково з Буковелем і Карпатами. Менші населені пункти маловідомі та у свідомості цільових груп майже ніколи не пов’язані із загальною територією Яремчанщини[footnoteRef:90]. [90:  Брендинг і маркетинг території. У чому секрет найбільш успішних міст в Україні? C. 25. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/09/Case_Study_PLEDDG_Regional_BrandingMarketing_2019.pdf] 

Основна ідея бренда ґрунтується на потребі створення образу Яремчанщини як місця для активного та здорового відпочинку з високоякісною інфраструктурою, спроможною задовольнити найвибагливішого споживача. Представники регіону хочуть бачити Яремчанщину центром ділового й активного туризму в українських Карпатах, центром підготовки професійних спортсменів у гірських умовах, домівкою найбільшого гірськолижного комплексу України.
Ключова ідея бренда: Яремчанщина – місце для елітного відпочинку посеред Карпатського національного природного парку, де кожен почувається як удома, а настрій завжди піднесений.
Відзначимо, що саме м. Яремче є відомим гірським курортом, центром туризму та відпочинку на Прикарпатті і досить багате на різноманітні можливості відпочинку. Тут можна отримати яскраві враження від оточуюючої природи, місцевого колориту, комфортного перебування. Тут можна почуватися вільно. Концепція візуалізації бренду Яремче cпрямована на відображення цих особливостей міста. 
Основу логотипу складає шрифтовий напис[footnoteRef:91]. Вертикальне зміщення літер викликає асоціації з горами. Простір між літерами заповнений стилізованими зображеннями об’єктів туризму, які є візитівкою міста. Графічна стилізація зображень характерна для мистецтва Гуцульщини. Двоколірне вирішення додає логотипу об’єму, простору. [91:  Візуалізація бренду міста Яремча “Дихай вільно”. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/docs/2d754fbe3e65d4c29f2075ae06e933ce.pdf] 

Повноколірна версія логотипу передбачає використання білого тла. При монохромному відтворенні логотипу використовуються зелений та білий кольри. Окрім базового кольрового варіанту логотипу можливе використання “зимової” версії логотипу – у рамках заходів які відбуваються у місті протягом зимового сезону. В зоні охоронного поля логотипу не повинні знаходитися жодні графічні елементи чи текст. Мінімальний розмір при якому логотип придатний для відтворення 23х12 мм.
Забороняються наступні зміни у логотипі: непропорційне маштабування, зміна розміру окремих елементів, використання іншого шрифту для слогану, відображення у контурному вигляді, використання контурної обводки, викотристання ефекту відтінення, зміна базових кольорів, використання кольрового тла для повноколірної версії логотипу, використання текстурного тла.
У залежності від формату носія та розміру логотипу слід дотримуватися правил його розміщення. Логотип малого розміру розміщується вгорі або внизу формату, зліва або справа. Також дозволяється розміщувати логотип по центрі формату. При цьому відстань до краю формату не повинна бути меншою ніж охоронна зона логотипу.
Відзначимо, що в якості графічних елементів стилю використовуються піктограми які є складовою логотипу. З них утворені рапортні та лінійні орнаменти. Можуть використовуватися самостійно, у поєднанні з логотипом, а також бути елементом візуалізації для подій чи заходів які відбуваються в місті.
Окрім рапортних та лінійних орнаментів графічні елементи можна також використовувати в асиметричних композиціях, при цьому дозволяється довільно змінювати їхній розмір один відносно іншого, також частини зображення випускати під обріз. Для верстки основного тексту використовується шрифт FiraSans Regular. Для заголовків – накраслення FiraSans Bold. Можливе використання виділення шрифта кольором у заголовках та частинах тексту[footnoteRef:92]. [92:  Візуалізація бренду міста Яремча “Дихай вільно”. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/docs/2d754fbe3e65d4c29f2075ae06e933ce.pdf ] 

В ході досліджень маркетингового середовища визначено основні проблеми реалізації маркетингової політики. Так, на запитання “Що б ви ні за яких умов не хотіли показувати гостям?Є учасники опитування називають: екологічний стан річок (Поляниця, Прут); зруйновані (недбало перебудовані старі будівлі в середмісті); сміттєзвалища; очисні споруди; бічні вулиці; комунальну сферу (дороги, об’єкти, підприємства); сувенірні ринки; атракції в занедбаному стані; автовокзал[footnoteRef:93]. [93:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

Екологічний стан водних об’єктів, який не може бути предметом уваги туристів, мешканці вважають чи не найбільшою принадою регіону. Лідером у визначеннях того, чого не вистачає громаді є покращення інфраструктури, зокрема інженерної (дороги, освітлення, вивіз сміття, зміна клімату (холодне літо), парковки, вбиральні, транспортне сполучення всередині території міської ради, навігація, очисні споруди. Частина респондентів відзначає недостатню кількість місця для проведення часу з дітьми, відсутність атракцій, цікавих заходів[footnoteRef:94]. [94:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

Необхідно більше уваги звернути на розвиток супутніх послуг (окрім поселення), дбати про стиль забудови (усі будівлі й рекламу зробити в одному стилі); підняти імідж Карпатського національного природнього парку, збільшити кількість атракцій; підвищити екологічну свідомість населення.
В результаті визначено ключові проблеми іміджу Яремчанщини:
– Спільний імідж території як цілісний продукт відсутній. Точкова промоція – Буковель, окремі об’єкти природи (Говерла, водоспад Пробій), які ніяк інформаційно не пов’язані, за умови попереднього планування відпочинку не дають цілісного уявлення про територію і, відповідно, можливості використати повністю її ресурси.
– Існуючі інформаційні джерела – електронні у першу чергу – не можуть забезпечити туриста в достатній мірі актуальною та корисною інформацією.
– Незначний обсяг зовнішніх зв’язків громади на рівні наукових, культурних програм.
– Слабка інформаційна підтримка міжнародних зв’язків та присутності Яремчанщини на зовнішніх ринках.
– Недостатня кількість комунікаційних каналів та відсутність практики їх розбудови[footnoteRef:95]. [95:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 


3.3. Стратегічні напрями розвитку туризму на території Яремчанської міської ради
Розвиток туризму на будь-якій території залежить від кількох головних елементів: наявних туристичних ресурсів, доступності до них, інфраструктури, людського фактору та організації управління туристичним потенціалом. Виявлені під час аналізу[footnoteRef:96] стану туристичної галузі Яремчанського регіону проблеми показують не до кінця ідентифіковані туристичні продукти регіону та слабку їх промоцію, прикладом якої є відсутність Яремчанського регіону на профільних виставках в Україні та за кордоном, а також відсутність туристично-інформаційного центру. [96:  Стратегія розвитку туризму на території Яремчанської міської ради на період до 2027 року. Яремче, 2017. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Tourism-Development-Strategy.pdf] 

На даний час туристичний потік у регіоні є значною мірою згенерованим завдяки курорту “Буковель”. Попри те, що туристичний рух має найвищі показники в Івано-Франківській області і є одним з найвищих в Україні, комунікації з регіоном мають певні труднощі в логістиці та якості автомобільних шляхів. Наявна як туристична, так і загалом комунальна інфраструктура є застарілою. Особливо це стосується міських мереж водопостачання і водовідведення, електричних мереж, системи поводження з твердими побутовими відходами.
Зростаючий потік і поява нових закладів з обслуговування туристів вимагає і постійного підвищення якості надання послуг. Для успішного розвитку туризму Яремчанського регіону основні стратегічні напрями розподіляються за трьома видами:
– pозвиток територіальних туристичних продуктів та промоція
– pозвиток інфраструктури й комунікацій
– pозвиток кадрового потенціалу туристичної сфери.
Створення територіальних туристичних продуктів дозволить виділити окремі види туризму та відпочинку, відобразити найбільш характерні та важливі для розвитку туризму існуючі й перспективні території та об’єкти, зрозуміти цільові групи користувачів послуг по кожному виду туризму, а також визначити елементи туристичної інфраструктури – їх наявність, готовність до обслуговування, потреби. 
Така ідентифікація дозволить і більш раціонально промувати притаманні регіону основні туристичні продукти, а також більш ефективно їх розвивати в подальшому для збільшення кількості туристів по певних видах туризму, розширенні меж туристичного сезону, а також до залучення нових підприємців та інвесторів.
Стратегічні проблеми:
– Відсутність чіткої ідентифікації туристичних продуктів регіону та їх позиціонування на туристичному ринку
– Недовикористання можливостей для розвитку
– Недосконала туристична та комунальна інфраструктура, в т. ч. благоустрій
– Відсутність маркетингової стратегії
– Немає візуальної впізнаваності Яремчанщини (в т. ч. туристичного бренду)
– Відсутній регіональний туристично-інформаційний центр (ТІЦ)
– Відсутня система просування туристичних можливостей регіону на вітчизняному та міжнародному ринках[footnoteRef:97]. [97:  Стратегія розвитку туризму на території Яремчанської міської ради на період до 2027 року. Яремче, 2017. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Tourism-Development-Strategy.pdf] 

Успішний розвиток туризму будь-якої території залежить великою мірою від доступності до неї та наявності інфраструктури. Доступність здійснюється завдяки комплексу комунікацій різними видами транспорту й зручній логістиці, а також завдяки дорожньо-транспортній інфраструктурі. До останньої належать шляхи сполучень, навігація на них, безпечність, точки сервісу й т. п[footnoteRef:98]. [98:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

Варто зазначити, що вплив має не лише безпосередньо туристична інфраструктура, як наприклад готелі, ресторани чи пункти прокату. Прямий вплив на стан туризму має і загальна (комунальна) інфраструктура, насамперед електропостачання, водопостачання та водовідведення, поводження з ТПВ, благоустрій території, її візуальна привабливість.
Розвиток інфраструктури потрібно здійснювати у двох аспектах – кількісному та якісному. Розвиток туризму завжди буде збільшувати навантаження на територію, тому стратегічні плани повинні передбачати адаптацію кількості різних елементів інфраструктури до зростання кількості населення і туристів. Те саме стосується якості, оскільки вимоги до якості інфраструктури у світі постійно зростають.
Для розвитку туризму Яремчанського регіону найбільш важливими є три вектори розвитку інфраструктури:
А) Розвиток дорожньо-транспортної інфраструктури
Б) Комунальна інфраструктура й благоустрій
В) Туристична інфраструктура й комунікації.
Стратегічні проблеми:
А) Недосконалість дорожньо-транспортної інфраструктури
Б) Недосконалість комунальної інфраструктури
В) Хаотичність забудови та візуального обличчя регіону, поганий рівень благоустрою
Г) Недостатня кількість об’єктів туристичної інфраструктури та туристичного сервісу
Ґ)  Мала кількість атракційних місць і територій порівняно з туристичними потоками (існуючими та перспективними).
Яремчанський регіон щороку відвідує понад один мільйон туристів і має подальшу зростаючу динаміку. Таку кількість гостей обслуговує одна з кількісно найбільших в Україні баз закладів розміщення, харчування та надавачів інших послуг. Разом з тим, різке збільшення кількості туристів в регіоні не завжди супроводжується відповідною якістю, на що, за даними маркетингових досліджень та опитувань звертають увагу туристи. 
У регіоні відсутні вищі навчальні заклади. Немає також ні постійно діючих, ні короткотривалих курсів для обслуговуючого персоналу різних видів послуг. Власники й керівники готелів та ресторанів часто нарікають як на плинність кадрів, так і на низький рівень вмінь працівників і на те, що багато зусиль потрібно аби їх самим навчати.
На Яремчанщині діє понад півтисячі садиб зеленого туризму, які не мають належної підготовки в обслуговуванні туристів і часто діють інтуїтивно, їх обслуговування не відповідає визначеним стандартам та може негативно позначатися на іміджі всього регіону. Подібна ситуація і з особами туристичного супроводу, кількість яких значно зросла, але за відсутності підготовки якість послуг часто залишається низькою, а в окремих випадках (при непрофесійному супроводі в активному туризмі) може навіть становити загрозу життю та здоров’ю туристів.
Для підняття якості надання послуг та підвищення рівня безпеки туристів, необхідно зробити акцент на найбільш затребувані напрямки сфери послуг:
А) Підготовка кадрів готельного сервісу
Б) Підготовка кадрів ресторанного сервісу
В) Підготовка кадрів туристичного супроводу та рятівництва
Г) Підготовка кадрів сільського зеленого туризму.
Дані напрямки можна реалізовувати як через створення стаціонарних курсів (наприклад у Яремче) для навчання місцевих працівників “з нуля”, так і на короткотривалі курси підвищення кваліфікації чи просто проведення тренінгів та майстер-класів через запрошення вузькоспеціалізованих фахівців[footnoteRef:99]. [99:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

Оскільки весна та осінь є сезонами з найнижчим рівнем відвідування, в ці періоди якраз доцільно проводити заходи з навчання та підвищення кваліфікації персоналу.
Стратегічні проблеми:
– Недостатній рівень якості надання послуг готельної та ресторанної сфери
– Недостатній рівень надання якісних і безпечних послуг туристичного супроводу
– Незначна кількість офіційних рятівників у співвідношенні на кількість туристів у гірських районах, відсутність системи громадських рятівників та слабка матеріально-технічна база.
З початку роботи над Стратегією розвитку туризму на території Яремчанської міської ради було наголошено на важливості її впровадження та моніторингу. Наскільки успішним виявиться цей план буде залежати від позитивних економічних та інших змін, що впливають на досягнення його мети та цілей[footnoteRef:100]. [100:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

У роботі над розробкою Стратегії розвитку туризму на території Яремчанської міської ради до 2027 р.[footnoteRef:101] брали участь представники бізнесу, органи місцевого самоврядування, громадські й інші організації та ініціативи задля забезпечення її реалістичності та довіри до неї з боку громади. [101:  Стратегія розвитку туризму на території Яремчанської міської ради на період до 2027 року. Яремче, 2017. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Tourism-Development-Strategy.pdf] 

Для забезпечення належного рівня відповідальності за реалізацію Стратегії, необхідно створити систему моніторингу її впровадження. Така система має включати Орган з моніторингу (необхідно створювати з врахуванням особливостей територіальної громади); Документ (Положення) про систему моніторингу виконання Стратегії та Плану її реалізації; Систему індикаторів (результатів) виконання Стратегії (кількісні та якісні). 
Забезпечення реалізації – це управлінське завдання, яке передбачає контроль за діяльністю численних організацій, які задіяні в процесі впровадження Стратегії. Цим має займатись Комітет з управління впровадженням, створений з представників органів місцевого самоврядування і бізнесу. До складу цього органу входять особи, які представляють найважливіших учасників процесу планування й реалізації Стратегії: представники міської влади, які брали участь у її розробці, представники бізнес асоціацій та приватного сектору.
Питання впровадження проектів і заходів Стратегії мають належати виключно до компетенції Комітету з управління впровадженням. Також можливі інші форми органу з моніторингу впровадження Стратегії: Моніторинговий комітет; Тимчасова комісія міської ради; виконання повноважень з моніторингу постійною комісією міської ради з питань бюджету та фінансів; створення окремого управління (відділу) міської ради; Агенція (Корпорація) економічного розвитку – може створюватись у формі громадської організації або комунальної установи (підприємства).
Стратегію розвитку туризму на території Яремчанської міської ради потрібно буде постійно актуалізовувати, оскільки одні проекти будуть завершені, а деякі замінено іншими. Необхідно проводити ретельний моніторинг виконання плану й відповідно коригувати його з огляду на зміну ситуації. Саме Комітет з управління впровадженням Стратегії є відповідальним за забезпечення актуальності та реалістичності стратегічних і оперативних цілей та за їх досягнення.

Культурна присутність Яремчанщини.
Територія Яремчанщини насичена культурними об’єктами. На території міської ради функціонує 21 заклад культури, в тому числі 12 бібліотек, 8 клубних установ та Яремчанська дитяча школа мистецтв, діє 45 клубних формувань, з них 10 народних аматорських колективів.
Рішенням міської ради від 08.11.2016 року № 152-9/2016 затверджено цільову Програму “Культура Яремчанщини” на 2017–2022 роки”[footnoteRef:102], якою передбачено впровадження заходів з популяризації культурної спадщини та нематеріальної культурної спадщини на території України, а також плануються до реалізації ряд міжнародних проектів з обміну культурними надбаннями та представлення культурних напрацювань. [102:  Про внесення змін до цільової Програми «Культура Яремчанщини» на 2017–2022 роки. URL: https://rada.info/upload/users_files/33309833/d95fefb502b77409d206832a9069d5f9.pdf 
] 

Яремчанська міська рада співпрацює з двома містами Республіки Польща: м. Намислув Опольського воєводства та м. Альверня Малопольського воєводства. Спільно з відділом у справах сім’ї, молоді та спорту налагоджено співпрацю з м. Вадуллуй Воде (Молдова) та м. Слава (Польща) щодо проведення молодіжного обміну під час оздоровчих кампаній.

Системні фестивалі Яремчанщини.
Традиція фестивального руху на Яремчанщині триває протягом останніх 100 років у тому числі зимових, однак наразі жоден із них не набув міжнародного масштабу. На території Яремчанської міської ради також проводяться 7-8 молодіжних та дитячих фестивалів протягом літнього сезону.
До найбільш відомих фестивалів можна віднести: Різдвяний фестиваль автентичної коляди (січень, м. Яремче): День села Поляниця, Фестиваль “Гуцули, єднаймося!” (с. Поляниця); Фестиваль “Татарівська ватра” (червень, с. Татарів); Фестиваль “Віадук – арка, яка об’єднує покоління” (смт Ворохта); День міста Яремче (остання неділя липня); Фестиваль духовної пісні (с. Дора); Фестиваль “Діамант Карпат” (м. Яремче); День прапора та незалежності – вихід на г. Говерла (23–24 серпня); Міжшкільний щорічний Конкурс “Осінні фантазії” (Карпатський НПП жовтень-листопад); Конкурс “Діамант Карпат” (січень); Святкування Івана Купала (Храмове свято в м. Яремче (Церква Іоана Хрестителя); Розколяда (січень); Франкові читання (серпень); День села Микуличин (останній тиждень липня); Юр’ївська ватра (червень-липень)[footnoteRef:103]. [103:  Качала С., Іваночко Б. Шляхи раціонального зростання рекреаційно-туристичних комплексів ОТГ Івано-Франківської області. Науково-технічний журнал. 2020. № 1 (21). С. 98.] 

Слід сказати, що територія Яремчанської обєднаної територіальної громади вимагає складання синхронного календаря подій, дати та вірогідність проведення фестивалів мають бути сталими, адже турист має розуміти, на які події він може очікувати. Також майже відсутні приміщення, готові прийняти події міжнародного рівня, великі конференції, культурні заходи.
Траси та інфраструктура Буковеля дозволяють проводити спортивні змагання достатньо високого рівня. “Bukovel Kids Cup” – найпопулярніші в Україні дитячі змагання з гірськолижного спорту міжнародного рівня. Кожен сезон проводиться кілька етапів змагань, кожен з яких збирає понад 300 молодих спортсменів з України та з-за кордону. Це команди дитячо-юнацьких спортивних шкіл, спортивних клубів, громадських організацій та учасники, які виступають індивідуально. Культурні програми Яремчанщини як спосіб промоції території є досить обмеженими.

Ресурси для маркетингу. 
На території Яремчанської міської ради функціонують інформаційні центри: Екотуристичний візит-центр у м. Яремче, Туристично-інформаційний центр в с. Татарів, Агентство туристичної інформації “Оберіг” у смт. Ворохта, а також на території Карпатського національного природного парку працює Еко-туристичний візит-центр з експонатами природних об’єктів та атрибутами традиційного гуцульського побуту (м. Яремче).
У регіоні функціонує дванадцять туристичних організацій: “Перлина Карпат”, “Гуцульські мандри”, “Карпати Travel”, “Sun Day”, “Файно Тур”, “Гостинні Карпати”, “Лігал Експерт Груп”, “Гуцульські Карпати”, “Яр-Карпати”, “100 стежин”, “Гуцульський край”, “Легенди Карпат”[footnoteRef:104]. Основними видами їх діяльності є організація пішохідних і автобусних екскурсій, кінних і велосипедних прогулянок, туристичних походів, трансфер, поселення. [104:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

Активним гравцем є Громадська організація “Асоціація Готельєрів Яремчанщини”, яка об’єднує професіоналів готельної справи та створена, щоб покращити рівень надання туристичних послуг і збільшити обсяг туристичних потоків до Яремчанського краю через розвитку території. Місцевий бізнес є найбільш зацікавленою стороною та має посилювати співпрацю, об’єднувати зусилля задля вирішення спільних проблем.
Поодинокі місцеві блогери поки що слабко представлені в інформаційному просторі, але цей напрям вимагає розвитку, формування відповідної спільноти. Відділ культури Яремчанської міської ради має реалізовувати більш активну політику щодо формування та підтримки різних творчих сфер життя території та бути двигуном культурних перетворень Яремчанщини.

Присутність Яремчанщини в інформаційному просторі – аналіз веб-ресурсів
Комунікаційні переваги мережі Інтернет полягають, в першу чергу, у високій швидкості передачі даних, що не мають територіальних, державних кордонів; “свободі слова”; доступності розміщення інформації; анонімності; великому географічному проникненні. 
В інформаційному середовищі існують стійкі стереотипні асоціації – “Карпати-Буковель-Яремче”. Менші населені пункти інформаційно мало відомі та у свідомості цільових гру майже ніколи не пов’язуються з загальною територією Яремчанщини.
Відповідно, Яремчанський регіон інформаційно підтримується як повідомленнями через публікації на офіційному сайті міської влади (http://yaremche.org), так і на сайті інформаційно-туристичного порталу (http://www.yaremcha.com.ua), що містять зведену інформацію щодо туристичних принад та умов відпочинку. Слід додати, що дізнатися про курорт тут можна лишень українською та російською мовами.
Слід зазначити, що переважно образ Яремчанщини формується на внутрішньому інформаційному ринку й для внутрішнього споживача, хоча аналіз англомовного простору показує, що інформаційна присутність підтримується рейтинговими туристичними ресурсами з можливістю отримати інформацію не лише англійською мовою, а, наприклад сайт “Зелена Україна” дає можливість скористатися послугами іспанською, німецькою, грецькою, англійською, словацькою та румунською.
Так, при запиті: Yaremche маємо таку першу рейтингову п’ятірку сайтів:
1) https://www.tripadvisor.com;
2) https://en.wikipedia.org/wiki/Yaremche; 
3) http://greenukraine.com; 
4) https://www.booking.com; 
5) https://discover-ukraine.info/index/westernukraine/yaremche.
Аналіз масиву інформації інтернет-простору здійснювався за ключовими словами: “Яремче”, “Відпочинок в Яремче”, “Свята в Яремче”, “інвестиції Яремче”, “Розвиток Яремче”, “Помешкання в Яремче”, “Що подивитись в Яремче”, “Відгуки туристів Яремче”; “Yaremche”, “Yaremche holidays”, “tourism Yaremche”, “investment in Yaremche” та з урахуванням ключових критеріїв щодо оцінки інформаційного змісту та емоційного забарвлення. 
Таким же чином досліджувався простір за іншими словами та словосполученнями: “Поляниця”, “відпочинок Поляниця”, “Polyanytcya”, “Буковель”, “відпочинок Буковель”, “tourism Bukovel”, “holidays Bukovel” “Яблуниця”, “відпочинок Яблуниця”, “Yablunytcya”, “Микуличин”, “відпочинок Микуличин”, “Mykulychyn”, “Ворохта”, “відпочинок Ворохта” “Vorohta”, “Татарів”, “відпочинок Татарів” “Tatariv”, “Вороненко”, “відпочинок Вороненко”, “Voronenko”[footnoteRef:105]. [105:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

Нами було проаналізовано вказані ресурси через призму присутності довільної інформації стосовно пропозицій житла, відпочинку, ділового туризму, ведення бізнесу на локації Яремчанщина. Також приділялась увага мовному аспекту. Загалом було проаналізовано більше 100 веб-ресурсів українською та англійською мовами. Додатково оглянуто 17 веб-сторінок і порталів регіональних ЗМІ.
Окремо хотілося б виділити ресурс Blitz.if.ua: інформативно, цікаво, з любов’ю до свого краю та життя, який доступний лише українською мовою. Зауважимо, що це хороший інформативний сайт з чітким поділом на сфери інформування. Цікавими є розділи: Культура, Карпати, Туризм, Відпочинок. Ресурси: Briz.if.ua, Versii.if.ua, Galka.if.ua, Ifportal.net, Kurs.if.ua та інші – категорія новинних сайтів – інформація нейтрального та негативного забарвлення на кшталт жовтої преси. Всі переважно українською мовою, тобто розраховані лише на внутрішнього споживача, а не зовнішнього.

Аналіз соціальних мереж
Відзначимо, що велика кількість груп висвітлюється на запит “Яремче” із різним направлення, найбільші з них: “Наше Яремчe” (2,4 тис. учасників); “Прокат Квадроциклів Яремче” (1,1 тис.); “Чисте Яремче” 1,1 тис.); “Правда Яремче” (1,2 тис.); “Ресторан “Краєвид” Яремче” (632); “Моє Яремче”, “Retromotopunkt. Екскурсії на квадро циклах” (270).
За запитом англійською мовою “Yaremche”: першу сходинку має “PLEDDG: Strategy Yaremche” з 111 учасниками, а всього нараховується 9 груп з загальною кількістю 314 учасників[footnoteRef:106]. [106:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

Запит “Буковель” дає однойменну групу Буковель Bukovel з 242 825 учасниками. Тут можна отримати емоційно-цікаві статті друзів про відпочинок у Буковелі, що підкріплюються їх враженнями та фотографіями[footnoteRef:107]. [107:  Маркетингова стратегія Яремчанщини. Яремче, 2018. URL: http://pleddg.org.ua/wp-content/uploads/2019/11/Yaremche-Marketing-Strategy.pdf] 

Досить мала кількість інформаційних повідомлень дається на запити “Татарів”, “Ворохта”, “Яблуниця”. “Микуличин”, як мешканців цих населених пунктів, відвідувачів (поодинокі статті, враження, фото), так і власників садиб, готелів, ресторанів та міст відпочинку. Відзначимо тут слабку присутність цієї локації в соціальних мережах і невикористання дієвих інструментів розповсюдження інформації, а можливо брак знань, як використовувати ці інструменти.




ВИСНОВКИ
У магістерській роботі поставлена й вирішена актуальна задача узагальнення теоретичних основ стратегічного планування, як складової системи планування місцевого економічного розвитку, і особливостей формування стратегії соціально-економічного розвитку громади міста Яремча. Основні висновки та результати, які отримано в ході дослідження, полягають в наступному:
1. Розвиток міст передбачає активну участь усіх суб’єктів у спільному визначенні способів вирішення локальних проблем і спільну діяльність із втілення ухвалених рішень. Він ґрунтується на розумінні того, що жодна особа, організація або орган влади не можуть вирішити всі місцеві проблеми лише власними зусиллями. 
Для цього потрібне партнерство активної громади, приватного сектору, місцевих органів влади різних рівнів, інших національних та іноземних організацій. Визначення місцевих пріоритетів, узгодження їх із місцевою владою, планування й об’єднання зусиль для їх утілення допомагають громадам також розбудовувати довіру між їхніми членами й усіма партнерами та спроможність до довгострокової діяльності, забезпечують зростання добробуту та якості життя.
2. Слід відзначити, що успіх МЕР значною мірою залежить від спроможності місцевих органів влади координувати процес реалізації місцевого потенціалу, відтворення й розвитку місцевих ресурсів, регулювати й стимулювати господарську діяльність на відповідній території. Це можливо тільки тоді, коли місцеві органи влади мають відповідні повноваження, забезпечені ресурсами та інституціями. Тому децентралізація є одним із ключових процесів для повноцінної реалізації принципів МЕР удіяльності місцевих органів влади.
3. На сьогоднішній день територіальна громадам. Яремча характеризується стабільним рівнем соціально-економічного розвитку і ділової активності та володіє значним туристично-рекреаційними, культурно-історичним і природним потенціалом. Важливість місцевого економічного розвитку ґрунтується на переконанні, що добробут і підвищення якості життя  в громаді забезпечується як місцевою владою так і сектором приватного бізнесу. Об’єднання зусиль бізнес-спільноти, влади та громадянського суспільства має стати рушійною силою в плануванні економічних перетворень.
4. На підставі проведеного аналізу місцевої економічної структури та SWOT-аналізу сформульовано наступне бачення громади: Яремче – єдиний туристичний простір з високим рівнем надання усіх видів послуг. Діловий та інвестиційно-привабливий центр, з розвинутою економікою, якісним сервісом та політикою збереження довкілля. Тут створюються нові місцеві бренди, популяризується культурно-історична спадщина та розвиваються сучасні інновації.
5. Також, для соціально-економічного розвитку громади міста Яремвча потрібно: покращити місцеві можливості для розвитку бізнесу та залучення інвестицій; розвинути якісну інфраструктуру міста, інженерні комунікації (дороги, мости, очисні споруди); здійснити вдосконалення туристичної інфраструктури та зовнішнього позиціонування території та збереження культурних цінностей громади; створити умови для збереження навколишнього природного середовища; покращеити якість надання освітніх та медичних послуг, розвиток спорту; забезпечити реалізації заходів, які здійснюватумуться за рахунок коштів місцевого бюджету, інвестиційних ресурсів, риватного ектору та донорів, інвесторів, міжнародних фінансових організацій та міжнародної технічної допомоги, інших джерел.
Забезпечення реалізації цих заходів можна здійснити за рахунок коштів місцевого бюджету, інвестиційних ресурсів, приватного сектору та донорів, інвесторів, міжнародних фінансових організацій та міжнародної технічної допомоги, інших джерел. 
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