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Магістерська робота за спеціальністю 281 “Публічне управління та адміністрування”. – Івано-Франківський національний технічний університет нафти і газу. – Івано-Франківськ, 2021.
У магістерській роботі висвітлено теоретичні основи, сутність, інституційно-правовий механізм соціального захисту населення в Україні. Вивчено європейський досвід соціального захисту населення. Розкрито проблемні аспекти та основні напрямки вдосконалення системи соціального захисту населення.

Охарактеризовано особливості систему соціального захисту населення на регіональному рівні. Здійснено оцінку бюджетного забезпечення системи соціального захисту населення в Івано-Франківській області в 2020-2022 рр.
Матеріали роботи та наведені пропозиції можуть бути використані при складанні відповідних соціальних програм і при внесенні змін у законодавчі та нормативні акти стосовно удосконалення системи соціального захисту та соціального забезпечення в Україні.
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ANNOTATION
Pastushok L.J. Improving the social protection management system in Ukraine. – Manuscript.

Master’s degree work in specialty 281 “Public management and administration” – Ivano-Frankivsk National Technical University of gas and oil, Ivano – Frankivsk, 2021.
The master's thesis highlights the theoretical foundations, essence, institutional and legal mechanism of social protection in Ukraine. The European experience of social protection of the population is studied. Problematic aspects and main directions of improving the system of social protection of the population are revealed.
The peculiarities of the system of social protection of the population at the regional level are described. An assessment of the budget support of the social protection system in the Ivano-Frankivsk region in 2020-2022.
The materials of the work and the given offers can be used at drawing up the corresponding social programs and at modification of legislative and regulatory acts concerning the improvement of the system of social protection and social security in Ukraine.
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ВСТУП
Актуальність теми. В останні роки система соціального забезпечення стає все більш чітко незалежною та надзвичайно важливою сферою національної соціальної політики: вона має власну ідеологію, чітку вертикальну структуру та систему управління; форму впровадження та технологію; правові, фінансові аспекти та персонал; наукову, методологічну, матеріально-технічну та інформаційно-аналітичну базу.
Особливо гострою є необхідність переосмислення соціальної політики України та визначення чітких цілей, завдань, механізмів та етапів їх реалізації. Зважаючи на нестабільний процес соціально-економічного розвитку країни та військовий конфлікт на сході України, це питання набуло особливої актуальності. Необхідною умовою є створення ефективної системи соціального забезпечення, допомога слабким у самоствержденні, сприяти саморозвитку сильних, закладення міцної основи для тристоронніх відносин у механізмі соціального партнерства.
Розвиток ринкових відносин та розвиток національного статусу України мають гарантувати соціальний захист усіх груп населення. В умовах економічної та соціальної трансформації та в процесі переходу до розвиненого ринкового суспільства попит на ефективний соціальний захист продовжує зростати бо рівень життя та його якість все ще дуже низькі, високий рівень безробіття. Сьогоднішнє безробіття проявляється у формі "часткової" або "віртуальної" зайнятості, а частина населення бере участь у "тіньовій економіці" і автоматично класифікується, як група соціального ризику. За останні роки кількість пенсіонерів, безхатьків та малозабезпечених зросла майже вдвічі. Це вимагає від держави гарантій соціального забезпечення та організації ефективної соціальної підтримки вразливих груп населення.
Більшість населення не в змозі реалізувати свої соціальні та економічні вигоди, не в змозі зберегти чи покращити свій соціальний статус, отримати кваліфіковану медичну допомогу та якісну освіту. Все це перешкоджало широкій соціальній мобільності та зменшило перспективи сталого соціального розвитку.
Тому необхідність вивчення соціального захисту населення зумовлена багатьма причинами, що виникають зараз в українському суспільстві. Нинішня ситуація вимагає негайних заходів щодо оптимізації соціального захисту населення України відповідно до соціальної політики, включаючи впровадження інноваційних соціальних технологій, використання альтернативних джерел надання соціальних послуг та використання комплексної системи соціального замовлення.
Аналіз останніх досліджень та публікацій. Роботи багатьох вітчизняних та зарубіжних вчених відображають широкий спектр питань дослідження соціального захисту та управління ним у різних соціальних системах. Характер, зміст і спосіб розвитку соціального захисту та реалізації соціальної політики в Україні в період незалежності піднімали провідні вітчизняні вчені: Болотіна Н., Борецька Н.П. Головатий М.Ф., Григор’єва І. А., Горянська С.В., Дерев’янко С., Іващенко Т.О., Новікова О.Ф.,. Семигіна Т.В, Сирота І.М. та інші.
Однак розвиток українського суспільства потребує подальших досліджень щодо удосконалення науково-методичних засад і механізмів соціального захисту населення. Проблема соціального захисту населення в умовах ринку, що розвивається, є надзвичайно важливою як у суто теоретичному аспекті, так і в практичному плані, коли процес інституціалізації системи соціального захисту ще далеко не завершений.

Мета і завдання дослідження. Мета магістерської роботи полягає в науковому обґрунтуванні та розробці шляхів удосконалення системи управління соціальним захистом в Україні.

Для реалізації мети в магістерській роботі поставлені і вирішувались такі основні завдання:

· дослідити зміст, роль та основні характеристики понять «соціальний захист» та «соціальне забезпечення»;

· проаналізувати інституційно-правову складову реалізації соціального захисту населення в Україні;
· визначити групи населення яким передбачено надання соціального захисту:
· дати загальну характеристика стану соціальної політики Івано-Франківської області дослідити; 

· ознайомитися із досвідом реалізації соціальної політики у зарубіжних країн: позитивні приклади для України;
· розробити пропозиції щодо шляхів покращення механізмів соціального захисту населення в короткостроковій перспективі.
Об’єктом дослідження виступають процеси становлення та розвитку соціального захисту та соціального забезпечення населення в умовах ринкових перетворень у сучасному українському суспільстві.

Предмет дослідження – шляхи удосконалення практичних аспектів реалізації соціального захисту населення в Україні.
Методи дослідження. У роботі використовувались методи: системного та структурно-функціонального аналізу (теоретичні і методологічні узагальнення, визначення сутності соціального захисту та соціального забезпечення населення); якісного аналізу документальних джерел (проблеми соціального захисту населення); вторинного аналізу даних соціологічних опитувань. Також в роботі використано загальнонаукові методи, серед яких особливе місце займають групування, порівняння, прийоми середніх та відносних величин, графічний прийом.

Практичне значення одержаних результатів. Основні положення, які розроблені за результатами досліджень, надають можливість застосовувати матеріали  магістерської роботи у прийнятті управлінських рішень щодо функціонування системи соціального захисту населення в умовах розвитку ринкової економіки. Наведені в роботі положення і висновки становлять необхідну передумову подальшого удосконалення реалізації соціального захисту в Україні. Матеріали магістерської роботи можна використовувати для формулювання рекомендацій зі створення програм соціального захисту населення.

Структура магістерської роботи. Логіка проведеного дослідження зумовила структуру роботи: вступ, три розділи (вісім підрозділів), висновки, загальний обсяг складає 121 сторінка. Список використаних джерел містить 71 найменувань. У роботі вміщено 7 рисунків. Положення основного тексту доповнює матеріал, викладений в 5 додатках.
РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ В УКРАЇНІ
1.1 Зміст, роль та ключові характеристики понять «соціальний захист» і «соціальне забезпечення»
Соціальний захист населення є пріоритетним напрямом у формуванні соціальної політики держави. Початок розвитку соціального захисту сягає особистої доброчинності, якою характеризувалося людське суспільство, починаючи з доісторичних часів. З перших кроків цивілізації, коли родина, домогосподарство були основним виробничим осередком у суспільстві, цілком логічним було покладання турботи про непрацездатних на інших членів сім’ї, а в разі скрутного становища цілої родини або самотньої людини - на громаду.

В Україні це поняття почало широко вживатись лише на етапі переходу до ринкової економіки. Найбільш повним є визначення соціального захисту як «комплексу організаційно-правових та економічних заходів, спрямованих на захист добробуту кожного члена суспільства в конкретних економічних умовах»
. Це система принципів, методів, законодавче встановлених державою соціальних гарантій, заходів і закладів, які забезпечують оптимальні умови життя, задоволення потреб населення. Соціальний захист створює гарантії допомоги на випадок настання соціальних ризиків, яких може зазнати будь-який громадянин упродовж життя: хвороба, інвалідність, травматизм, старість, втрата годувальника, безробіття, міграція та ін. Охоплює соціальне забезпечення, соціальне страхування і соціальну допомогу (підтримку), сукупність дій, спрямованих на надання допомоги під час життєвих криз. Реалізується державою через соціальну політику.
Декларація прав людини є тією документальною базою, яка визначає концептуальні рамки національного законодавства, зокрема українського. Але заради справедливості потрібно відзначити, що контроль за дотриманням прав людини, зокрема, права на гідні умови життя, - річ досить непроста й суперечлива: повинна чи неповинна міжнародна громадськість втручатися у внутрішні справи конкретної держави.
Соціальне забезпечення є складовою системи соціального захисту і виконує функцію накопичення та розподілу коштів соціального захисту, призначених для соціальної допомоги, виплат по соціальному страхуванню тощо. Соціальне забезпечення включає пенсії та різні види допомоги (з тимчасової втрати працездатності, по вагітності й пологах, по догляду за дитиною до 3 років, по догляду за хворою дитиною, на поховання, допомогу непрацездатним особам, дохід яких менший від встановленої межі малозабезпеченості, тощо). Соціальне забезпечення передбачає також подання допомоги в натуральному вигляді (обслуговування осіб з інвалідністю, людей похилого віку у спеціалізованих установах - будинках-інтернатах і вдома). 

Державу, що забезпечує своїм громадянам і особам, що знаходяться на її території на законних підставах, достойний рівень життя і вільний розвиток, називають соціальною. Така держава створює систему соціального захисту, що охоплює систему соціального страхування, соціальні гарантії, соціальну допомогу, систему фінансування пенсій, допомог, компенсацій, медичних і інших соціальних послуг. Окремі функції держави в соціальній сфері делеговані окремим юридичним особам: Пенсійному фонду України, Фонду соціального страхування України, Державній службі зайнятості, фондам створеними при підприємствах, тощо (рис.1.1) 
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Рис.1.1 - Структура соціального захисту населення

Основним законом нашої країни визначено, що найвищою соціальною цінністю в Україні є людина, її життя і здоров’я, честь і гідність, недоторканість і безпека. Згідно з Конституцією, утвердження і забезпечення прав і свобод людини є головним обов’язком держави. Із змісту зазначених положень витікає, що держава не є пасивним спостерігачем при реалізації прав і свобод громадян, а активним учасником забезпечення їх реалізації. Зокрема, наша держава зобов’язується забезпечувати: право особи на соціальний захист, що включає право на забезпечення їх у разі повної, часткової або тимчасової втрати працездатності, втрати годувальника, безробіття з незалежних від них обставин, а також у старості, та в інших випадках, передбачених законом; право на достатній життєвий рівень, тощо. Це, безперечно, свідчить про її соціальну орієнтацію
. 

Універсальним методом фінансування соціального захисту визнається соціальне страхування робітників. Побудоване на принципах солідарності поколінь, паритетності і перерозподілі засобів від працездатних - непрацездатним, соціальне страхування є матеріальною основою реалізації права громадян на соціальний захист
. Воно нерозривно пов’язане з трудовою діяльністю людини в різних сферах народного господарства.

Вперше термін «соціальний захист» чи «соціальна безпека» появився в США у 1935 і поступово розповсюдився на всі західні країни для позначення системи заходів, що захищають будь-якого громадянина і будь-якого жителя країни від економічної і соціальної деградації внаслідок безробіття, втрати чи різкого скорочення прибутку, хвороби, народження дитини, виробничої травми чи професійного захворювання, інвалідності, старості, втрати годувальника та ін. Теоретичне обґрунтування необхідності соціального забезпечення непрацездатних громадян розробляється в багатьох країнах в кінці XIX- на початку XX століття
.
Термін «соціальне забезпечення» офіційно закріплений у міжнародному Пакті про економічні, соціальні та культурні права, ухваленому Генеральною Асамблеєю ООН 16 грудня 1966 року. В ст. 9 цього документу йдеться про те, що «держави, які беруть участь у цьому Пакті, визначають право кожної людини на соціальне забезпечення, включаючи соціальне страхування»
.

У Конституції України у ст.46 вживається вже згадуваний термін -«соціальний захист». Із змісту цієї статті випливає, що «соціальний захист» - ширше поняття і включає в себе поняття «соціальне забезпечення». На думку автора навчальних посібників «Право пенсійного забезпечення в Україні» та «Право соціального забезпечення в Україні» І.М.Сироти, ці терміни - слова-синоніми
.
Проте, ряд економістів розглядають «соціальний захист» як ширше поняття, яке включає в себе поняття «соціальне забезпечення». На думку Т.В.Симигіна «соціальний захист – термін, який активно вживали у радянські часи і яких охоплює соціальне забезпечення, а також часткове регулювання трудових відносин та інших сфер»
.
На сьогоднішній день, багато вчених пропонують різні підходи щодо визначення терміну «соціальний захист». Наприклад, у термінологічно-понятійному словнику за редакцією М.Ф. Головатого подано 2 підходи до визначення соціального захисту як
:
- систему принципів, методів, законодавче встановлених державою соціальних гарантій, заходів і закладів, які забезпечують оптимальні умови життя, задоволення потреб населення. Соціальний захист створює гарантії допомоги на випадок настання соціальних ризиків, яких може зазнати будь-який громадянин упродовж життя: хвороба, інвалідність, травматизм, старість, втрата годувальника, безробіття, міграція та ін. Охоплює соціальне забезпечення, соціальне страхування і соціальну допомогу (підтримку), сукупність дій, спрямованих на надання допомоги під час життєвих криз (у цьому значенні також вживають термін «соціальне забезпечення»); 
- певні види колективного забезпечення, мета яких - підтримання добробуту людей, а також безпосередня допомога особам у складних життєвих ситуаціях, запровадження превентивних механізмів, спрямованих на запобігання виникненню таких ситуацій. Наприклад, захист працюючих
здійснюється завдяки державному регулюванню мінімальної заробітної плати таким чином, щоб особа, яка працює, не опинилася за межею бідності. 
Для того, щоб необачлива людина, яка не дбала про свою старість упродовж трудового активного життя, не лишилася без засобів існування, необхідний механізм перерозподілу доходів особи протягом її життя. Державний соціальний захист має будуватися таким чином, щоб, окрім розв'язання індивідуальних проблем кожної людини, забезпечувати й інтереси всього суспільства (навряд чи можна очікувати від країни з низьким рівнем освіти її громадян високого рівня розвитку). Отже, у широкому сенсі охоплює: соціальну допомогу; соціальне страхування; соціальні гарантії. Громадяни мають право на соціальний захист.

- забезпечення їх у разі часткової або повної втрати працездатності, втрати годувальника, безробіття з незалежних від них обставин, а також у старості та в інших передбачених законом випадках. Це право гарантується загальнообов'язковим державним соціальним страхуванням за рахунок страхових внесків громадян, підприємств, установ і організацій, а також бюджетних та інших джерел соціального забезпечення; створенням мережі державних, комунальних, приватних закладів для догляду за непрацездатними. Конституцією України (Ст. 46) передбачено, що пенсії, інші види соціальних виплат та допомоги, які є основним джерелом існування, мають забезпечувати рівень життя, не нижчий від встановленого законом прожиткового мінімуму. Як бачимо, М.Ф. Головатий пропонує вживати соціальний захист як ширше поняття ніж соціальне забезпечення. 

В енциклопедичній літературі економічного спрямування соціальний захист розглядається як два взаємопов’язаних поняття, з одного боку, - надання всім громадянам рівних можливостей у забезпеченні своєю працею гідного життя собі, з іншого, - державну підтримку непрацездатних і соціально-вразливих громадян; або передбачає тільки турботу держави про громадян, які потребують допомоги та сприяння у зв’язку з віком, станом здоров’я, соціальним станом, недостатнім забезпеченням у наданні засобів існування.

У згадуваному вже економічному термінологічно-понятійному словнику соціальне забезпечення визначається як «державна система допомоги громадянам, які через соціально значимі причини не мають самостійних засобів існування у вигляді винагороди за працю або отримують їх в обсязі, недостатньому для задоволення життєвих потреб. Категорії громадян, яких необхідно охопити, визначаються чинним законодавством. До них відносять: осіб, які перебувають за межами юридичне встановленого працездатного віку (діти і підлітки до 14-16 років, люди пенсійного віку); осіб, які не можуть бути повноцінними учасниками суспільного виробництва за станом здоров'я (мають вади фізичного або психічного розвитку, тимчасово непрацездатні); жінок у період вагітності і догляду за дитиною; осіб, які виконують у сім'ї функції, що не можуть поєднуватися з роботою (догляд за малолітніми дітьми, інвалідами, людьми похилого віку). Система соціального забезпечення охоплює: пенсії, допомоги працюючим (за тимчасової непрацездатності, вагітності і пологів), одиноким матерям, багатодітним і малозабезпеченим сім'ям та ін. Здійснюється за рахунок державного бюджету і страхових внесків, що акумулюються в Пенсійному фонді України, фондах соціальної підтримки населення»
.

В універсальному словнику-енциклопедії подається стисле визначення соціального забезпечення як «системи заходів, покликаних застрахувати робітників та їхні родини від негативних наслідків втрати або обмеження змоги працювати, втрати годувальника, серйозних домашніх клопотів (хвороба, материнство, інвалідність, старість, смерть)». З наведених вище визначень випливає, що об’єктивними підставами соціального забезпечення можуть бути різні фактори, як наприклад, хвороба, старість, втрата годувальника, смерть та ін. Разом з тим не можна не помітити, що за своїми наслідками для людини вони однотипні: ними обумовлюється потреба в отриманні джерел життєзабезпечення не в обмін на нову затрачену працю. Тому цілком справедливо, що соціальне забезпечення розглядається як форма розподілу матеріальних благ не в обмін на затрачену працю для забезпечення життєво-необхідних потреб людей у випадках і на умовах встановлених законом.

Перелік найважливіших видів соціального забезпечення визначений Конституцією України у ст.46 і ст.92. Під видами соціального забезпечення слід розуміти соціальні виплати, пільги, послуги, що надаються непрацездатним громадянам безкоштовно чи на пільгових умовах за рахунок спеціальних джерел фінансування. Соціальні виплати здійснюються у вигляді пенсій, допомог, в натуральній формі (отримання харчування, технічних засобів пересування, протезування, працевлаштування громадян, які частково втратили працездатність, утримання непрацездатних в будинках перестарілих та інвалідів і т.д.).
Н.П. Борецька у своїй монографії наводить оцінку існуючих понять «соціальний захист населення»
. На її думку, соціальний захист – це комплекс організаційно-правових та економічних заходів, спрямованих на захист добробуту кожного члена суспільства в конкретних економічних умовах чи іншій ситуації. Організаційно-правові заходи передбачають створення інститутів соціального захисту і законів, які повинні керувати їх діяльністю, економічні - формування механізмів перерозподілу доходів, тобто стягнення податків та інших платежів і трансфертів. Отже, з позицій економіки, соціальний захист - це правила перерозподілу суспільного багатства на користь людей, які тимчасово чи постійно потребують особливої підтримки з боку суспільства: від багатих до бідних, від здорових до хворих, від молодих до літніх.
Соціальне забезпечення є складовою системи соціального захисту і виконує функцію нагромадження та розподілу коштів соціального захисту, призначених для соціальної допомоги, виплат по соціальному страхуванню та ін. Соціальне забезпечення включає пенсії та різні види допомоги (з тимчасової втрати працездатності, по вагітності й пологах, по догляду за дитиною до 3 років, по догляду за хворою дитиною, на поховання, допомогу непрацездатним особам, дохід яких менший від встановленої межі малозабезпеченості, тощо). Соціальне забезпечення передбачає також подання допомоги в натуральному вигляді (обслуговування інвалідів, людей похилого віку у спеціалізованих установах - будинках-інтернатах і вдома).
1.2 Нормативно-правова основа соціального захисту населення в Україні
З прийняттям 28 червня 1996 року Конституції України, яка визначила Україну як соціальну державу, фактично розпочався процес становлення національної системи соціального захисту та соціального забезпечення. Цей етап відзначився прийняттям актів, які застосовували різні концепції та підходи для визначення найбільш актуальних питань державної політики у сфері соціального захисту та соціального забезпечення. Конституція України визначила основні права і свободи громадян України. На виконання окремих положень Основного Закону була прийнята ціла низка законів та підзаконних нормативно-правових актів. 

Сучасна українська економіка, що перебуває у процесі пошуку вагомих економічних механізмів і відповідних їм форм інституційної організації соціально-економічної системи з метою подальшого збереження та розвитку виробництва соціальних благ, підтримання здоров’я нації, забезпечення соціального захисту населення на основі соціально прийнятного балансу розподілу національного прибутку потребує відповідних реформ інституційної структури
.
На підставі законів та інших нормативних актів в особі державних органів управління соціальним захистом регламентуються їхні взаємовідносини з недержавними організаціями й населенням. У законодавчих та інших нормативних актах визначено формування і порядок використання фондів, що акумулюють кошти, призначені для забезпечення функціонування конгломератних утворень, підготовки кадрів соціальних працівників державних і недержавних установ.
На сьогодні державну політику України у сфері соціального захисту та соціального забезпечення формує низка актів Верховної Ради України, Президента та Кабінету Міністрів України. При аналізі даного масиву нормативно-правових актів слід враховувати, що вказані державні органи влади здійснюють нормотворчий вплив на політику України у сфері соціального захисту та соціального забезпечення, як і в інших галузях, виходячи з розподілу владних повноважень, закріпленого в чинній Конституції України. 

Нормативно-правову базу щодо забезпечення соціального захисту населення можна розподілити за групами:

1) міжнародні нормативно-правові акти, що містять стандарти соціальних та економічних прав, поділяються на всесвітні (універсальні) й регіональні, зокрема європейські;

2) закони, що визначають сутність та види соціального захисту України;

3) нормативно-правова база України, що визначає державні соціальні пільги громадян і механізм їх забезпечення;

4) нормативно-правова база з питань соціального захисту сімей з дітьми;

5) нормативно-правова база з питань соціального захисту інвалідів
.

Фундамент для формування системи соціального страхування в нашій державі заклали Законом України «Основи законодавства України про загальнообов’язкове державне соціальне страхування», прийняті 14 січня 1998 р.
. Відповідно до основ, загальнообов’язкове державне соціальне страхування - це система прав, обов’язків і гарантій, яка передбачає надання соціального захисту, що включає матеріальне забезпечення громадян у випадку хвороби, повної, часткової або тимчасової втрати працездатності, втрати годувальника, безробіття з незалежних від них обставин, а також у старості та в інших випадках, передбачених законом, за рахунок грошових фондів, які формуються шляхом сплати страхових внесків власником або уповноваженим ним органом, громадянами, а також бюджетних та інших джерел, встановлених законом. Законом також передбачено такі види загальнообов’язкового державного соціального страхування: пенсійне; у зв’язку з тимчасовою втратою працездатності та витратами, зумовленими похованням; медичне; від нещасного випадку на виробництві та професійного захворювання, які спричинили втрату працездатності; на випадок безробіття та інші види страхування, передбачені законами України.
Не менш важливим елементом системи соціального захисту є державна соціальна допомога. Соціальна допомога - це одна з основних форм підтримки суспільством осіб, чиє матеріальне становище не відповідає загальноприйнятому рівню забезпечення або є нижчим межі забезпеченості, визначеної законодавством. Соціальна допомога буває державною, благодійною, гуманітарною, грошовою або натуральною тощо.

Правові засади надання державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та інвалідам, а також надання державної соціальної допомоги на догляд визначає Закон України «Про державну соціальну допомог особам, які не мають права на пенсію, та інвалідам», який набрав чинності з 1 січня 2005 року
.
Питання про надання соціальної допомоги розглядається індивідуально, згідно чинного законодавства і стосовно людей, що в силу різних обставин суттєво знизили свій рівень життя. Соціальна допомога - це система заходів для покращення стану певних соціальних прошарків шляхом соціальних програм та забезпечення діяльності мережі відповідних соціальних закладів. При прийнятті рішення про соціальну допомогу враховується матеріальний стан людей. Прикладом соціальної допомоги, в якому втілилися її характерні особливості, є державна Програма житлових субсидій. На відміну від соціального страхування, під соціальною допомогою розуміють виплати держави, які задовольняють індивідуальні потреби тих, хто відчуває гостру потребу у виправданій допомозі згідно з принципом субсидіарності.

Державна соціальна допомога в Україні регулюється також низкою законів, таких як «Про державну допомогу сім’ям з дітьми»
; «Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям»
; «Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю»
 та ін.
Пільги, компенсації і гарантії є вагомою складовою системи соціального захисту населення. Законодавство про пільги, що складається з понад 50 законодавчих актів, сформовано переважно на початку 90-тих років ХХ ст. з метою захисту населення від економічної нестабільності та спрямовано на реалізацію конституційного права кожного громадянина на достатній життєвий рівень. Пільгою є передбачене законодавством повне або часткове звільнення певних категорій громадян (за ознакою заслуг, віку, місця проживання тощо) від дотримання встановлених законом загальних вимог і правил, виконання певних обов’язків.
Законом України «Про соціальні послуги» від 17.01.2019 р. визначено основні організаційні та правові засади надання соціальних послуг особам, які перебувають у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги
. Також ухвалено Розпорядження КМУ “Про схвалення Стратегії реформування системи надання соціальних послуг” від 8 серпня 2012 р. №556-р
, що досі залишається стратегічним документом реформування системи надання соціальних послуг в Україні.

Більшість актів, що визначають державну політику у сфері соціального захисту та соціального забезпечення, згідно з безпосередньо задекларованою в них метою, спрямовані на реалізацію конституційних соціальних прав громадян, наприклад:

- право на забезпечення прожиткового мінімуму; 

- подолання складних життєвих обставин або вирішення існуючих соціальних проблем - інвалідність, сирітство, бездомність та ін.;
- реагування на соціальні виклики сучасності - ВІЛ/СНІД, бідність, дитяча бездоглядність та ін.;
- підвищення рівня соціальних стандартів та життєвого рівня різних соціальних груп - ветеранів війни, інвалідів, багатодітних сімей та ін.;
- виконання актів вищої юридичної сили;
- виконання міжнародних зобов’язань України - зокрема щодо забезпечення соціальних прав громадян.

Зі змісту проаналізованих нормативно-правових актів випливає, що діяльність держави щодо регулювання сфери соціального захисту та соціального забезпечення можна згрупувати за такими напрямами: 

· організація надання соціальних пільг; 

· призначення соціальних та компенсаційних виплат; 

· регулювання порядку здійснення соціальної роботи та надання соціальних послуг;  

· затвердження державних соціальних програм;  

· встановлення державних соціальних стандартів, гарантій і нормативів;

· запровадження інших заходів соціального захисту. 

Частину проаналізованих актів практично повністю присвячено питанням державної соціальної політики. Проте в більшості документів норми, що визначають державну політику, межують з нормами, які встановлюють конкретні види пільг, соціальних виплат або передбачають інші заходи соціального захисту.

При цьому відслідковуються відмінності напрямів діяльності залежно від цільових груп, що випливає зі специфіки державної соціальної політики  відносно цих груп. Так, якщо в політиці щодо дітей, позбавлених батьківського піклування, та інвалідів переважає спрямування соціальної роботи, то визначальними елементами політики щодо ветеранів війни чи репресованих громадян є соціальне забезпечення та пільги. Очевидно, що в даному контексті не останню роль відіграє відмінність у ментальності цільових груп, що визначається світоглядними, психологічними та соціальними розбіжностями різних поколінь. 

Також слід відзначити, що більшість соціальних програм декларуються на рівні законів України, проте розкриваються через акти Кабінету Міністрів України (наприклад, Програма будівництва житла для постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи громадян, Програма пільгового довгострокового кредитування придбання (будівництва, реконструкції) житла для молодих сімей та одиноких молодих громадян).
Отже, як показує системний аналіз законодавства, акти у сфері соціального захисту та соціального забезпечення поділяються на: 

- універсальні (стосуються всіх громадян України або всього населення України - наприклад, Закон України «Про прожитковий мінімум»
 та Закон України «Про державні соціальні стандарти та державні соціальні гарантії»
);

- спеціальні (їх цільовими категоріями є окремі соціальні групи - наприклад, Указ Президента України «Про додаткові заходи щодо посилення соціального захисту багатодітних і неповних сімей»
).
Більшість проаналізованих нормативно-правових актів мають характер спеціальних. Щодо цільових груп, на захист та підтримку яких спрямовані спеціальні нормативно-правові акти, то вони формуються: за віковими ознаками (діти, молодь, громадяни похилого віку та ін.), родом занять (військовослужбовці, медичні працівники, шахтарі та ін.), станом здоров’я (інваліди, хворі на СНІД), а також залежно від життєвих обставин (діти-сироти, постраждалі внаслідок Чорнобильської катастрофи громадяни, бездомні громадяни та ін.). Іноді цільова група визначається за двома та більше ознаками - наприклад, діти-інваліди (вік та стан здоров’я) чи постраждалі  внаслідок Чорнобильської катастрофи діти (життєві обставини та вік). Звернення до проблематики певних соціальних груп зумовлюється гостротою (невирішеністю) їх соціальних проблем або певними викликами, що постають перед суспільством та державою.

Критичний аналіз нормативно-правової бази предмета дослідження дозволяє виявити два нові для України напрями соціального захисту населення та, відповідно, надання соціальних послуг. Це соціальний захист учасників так званої “операції обʼєднаних сил”, скороченої в нормах законодавства до абревіатури “ООС”, та сімей загиблих під час проведення цієї операції, а також забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб, що також постраждали від проведення ООС в місцях їхнього проживання. Перший із зазначених напрямів регулюється цілою низкою законів та постанов, прийнятих з 2014 р., серед яких як ключові можна виділити постанови Кабінету Міністрів України: «Про затвердження Порядку надання статусу учасника бойових дій особам, які захищали незалежність…»
; «Про затвердження Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для здійснення заходів із соціальної та професійної адаптації учасників антитерористичної операції»
.
Щодо другого нового напряму, основними документами його безпосереднього регулювання є Постанови Кабінету Міністрів України: «Про надання щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг»
; «Про затвердження Порядку використання коштів, що надійшли від фізичних та юридичних осіб для надання одноразової грошової допомоги постраждалим особам та внутрішньо переміщеним особам»
; «Про здійснення соціальних виплат внутрішньо переміщеним особам»
.
Слід зазначити, що історично Україні була притаманна модель надання соціальних послуг населенню у вигляді забезпечення роботи соціальних служб та центрів, які безпосередньо надавали такі послуги. Із розвитком процесів децентралізації державного управління, зміцненням ролі ринкових інститутів у процесах становлення української держави та, відповідно, домінування ринкових підходів в усіх сферах її суспільно політичного й економічного буття, пріоритети зсунулися у бік фінансового забезпечення нужденних – тобто надання не стільки безпосередньо послуг, скільки фінансової допомоги для вирівнювання можливостей громадян на вільне отримання таких послуг в умовах ринку.

Ця тенденція суттєво посилилася з розгортанням військової операції в Україні та загостренням збройного конфлікту в її східному регіоні – відбулася переорієнтація виробничого комплексу держави зі зміною пріоритетів із розвитку сільського господарства галузей важкої промисловості до переважної підтримки розвитку галузі оборонної промисловості. Відповідно, зросла питома вага видатків державного бюджету на фінансування цієї галузі на шкоду іншим галузям, таким як освіта, наука, медицина тощо. Відповідно, підвищилися норми допомоги військовослужбовцям та особам, задіяним у проведенні ООС, а також різко зросли можливості отримання ними соціальних послуг на різних рівнях управлення. Ці питання наразі вважаються одними з найбільш пріоритетних у державі, що зумовлює актуалізацію проблеми формування та вдосконалення відповідної нормативно-правової бази їхнього регулювання.

У цілому, незважаючи на комплексність проведеної роботи щодо формування нормативно-правової бази реформування системи надання соціальних послуг в Україні, на сьогодні ще не створено такої законодавчої основи, яка б давала змогу в належний спосіб регулювати діяльність соціальних установ та упроваджувати соціальні стандарти, покликані гарантувати високу якість соціального обслуговування.

Отже, маємо підстави констатувати, що проведено значну роботу зі створення правових засад діяльності системи соціальних послуг. Проте аналіз нормативно-правової бази з предмета дослідження дає підстави стверджувати, що її ефективність на сьогодні не є достатньою. Низка практичних проблем досить чітко проявляється при визначенні потреб у соціальних послугах на рівні адміністративно-територіальних одиниць, громад. Забезпечення адресності соціальної допомоги у вигляді пільг та компенсацій і соціальних послуг ускладнюється відсутністю чітких та прозорих механізмів багаторівневого планування, а також механізму визначення актуальних потреб населення в соціальних послугах.
1.3 Повноваження органів державної влади та місцевого самоврядування щодо забезпечення соціального захисту населення
В Україні на сьогодні обов’язок щодо організації та надання соціального забезпечення і соціального захисту населення покладено на державу. Згідно зі ст. 3 Конституції України саме держава бере на себе виконання соціально-захисної функції, яка становить частину загальної спрямованості держави щодо забезпечення прав і свобод громадян та їх гарантій
. У віданні держави залишилася також сфера державної соціальної допомоги, яка фінансується повністю з державного або місцевих бюджетів, при цьому значна частина коштів місцевих бюджетів формується за рахунок субвенцій з державного бюджету, які великою мірою витрачаються на соціальний захист населення.
Також державі належить значна роль в управлінні системою соціального забезпечення та соціальної підтримки населення, формування відповідних державних органів, і не остання роль у цьому процесі відводиться Верховній Раді України
. 
Верховна Рада України забезпечує законодавчу основу для управління соціальним захистом шляхом прийняття відповідних законів. До повноважень Верховної Ради України належить затвердження загальнодержавних програм соціального розвитку (пункт 6 статті 85 Конституції України). Виключно законами України визначаються права і свободи людини і громадянина, гарантії цих прав, основні обов’язки громадянина (пункт 1 статті 92); основи соціального захисту, форми і види пенсійного забезпечення; засади регулювання праці і зайнятості, охорони здоров’я (пункт 6 статті 92).
Верховна Рада України також приймає щорічні Закони України «Про державний бюджет України», в якому встановлюються видатки на соціальний захист та соціальне забезпечення окремих категорій населення, розмір прожиткового мінімуму та мінімальної зарплати на поточний рік. 
Нарешті, враховуючи збільшення повноважень Верховної Ради України в результаті конституційних змін 2014 р., цей орган вирішально впливає на формування уряду України, в тому числі й на призначення Міністра соціальної політики з членів парламентської більшості. Крім цього, Верховна Рада України своїми законами визначає і тарифи на житлово-комунальні послуги, які значною мірою впливають на добробут громадян, а також загальний обсяг коштів на субсидії на житлово-комунальні послуги, закладений у державному бюджеті України. 
Державне управління у сфері соціального захисту населення здійснюють Кабінет Міністрів України, місцеві державні адміністрації, органи місцевого самоврядування та їх виконавчі й розпорядчі органи (з соціального захисту), а також спеціально уповноважені на те державні органи, які забезпечують проведення в життя державної політики у сфері надання соціальної допомоги населенню. На Кабінет Міністрів України покладається обов’язок забезпечення проведення політики у сферах праці й зайнятості населення, соціального захисту населення, а спеціально уповноваженим органом виконавчої влади у сфері соціального забезпечення та соціальної підтримки населення є Міністерство соціальної політики України
. 
Згідно з Положенням “Про Міністерство соціальної політики України”, затвердженим Постановою Кабінету Міністрів України від 17 червня 2015 р. № 423
, Міністерство соціальної політики України є центральним органом виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України і який забезпечує формування та реалізує державну політику в соціальній сфері. Основними завданнями Міністерства соціальної політики України є:
 • забезпечення формування та реалізація державної політики: у сфері праці та соціальної політики, зайнятості населення та трудової міграції, трудових відносин, загальнообов’язкового державного соціального та пенсійного страхування, соціального діалогу, волонтерської діяльності, з питань сім’ї та дітей, оздоровлення та відпочинку дітей, усиновлення та захисту прав дітей, запобігання насильству в сім’ї тощо;
 • забезпечення формування та реалізації державної політики: щодо пенсійного забезпечення та ведення обліку осіб, які підлягають загальнообов’язковому державному соціальному страхуванню; щодо соціального захисту ветеранів війни та учасників антитерористичної операції, зокрема забезпечення їх психологічної реабілітації, санаторно-курортного лікування, технічними та іншими засобами реабілітації, житлом, надання освітніх послуг, організації поховання, а також соціальної та професійної адаптації військовослужбовців, які звільняються, осіб, звільнених з військової служби, та учасників антитерористичної операції; у сфері промислової безпеки, охорони праці, гігієни праці та ін.; 
• здійснення в межах повноважень, передбачених законом, державного нагляду у сфері загальнообов’язкового державного соціального страхування. 
Також Міністерство соціальної політики України в межах повноважень: узагальнює практику застосування законодавства з питань, що належать до його компетенції, розробляє пропозиції щодо вдосконалення законодавчих актів, актів Президента України, Кабінету Міністрів України та в установленому порядку вносить їх на розгляд Кабінету Міністрів України; розробляє проекти законів та інших нормативно-правових актів з питань, що належать до його компетенції; погоджує проекти законів, інших актів законодавства, які надходять на погодження від інших міністерств та центральних органів виконавчої влади, готує в межах повноважень, передбачених законом, висновки і пропозиції до проектів законів, інших актів законодавства, які подаються на розгляд Кабінету Міністрів України, та проектів законів, внесених на розгляд Верховної Ради України іншими суб’єктами права законодавчої ініціативи, нормативно-правових актів Верховної Ради Автономної Республіки Крим; готує в межах повноважень, передбачених законом, зауваження і пропозиції до прийнятих Верховною Радою України законів, що надійшли на підпис Президентові України; здійснює в межах повноважень, передбачених законом, координацію діяльності центральних і місцевих органів 80 виконавчої влади, органів місцевого самоврядування щодо застосування державних соціальних стандартів і нормативів та нормативів фінансового забезпечення надання державних соціальних гарантій; здійснює в межах повноважень, передбачених законом, координацію діяльності центральних і місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, зокрема в умовах особливого періоду та під час введення правового режиму надзвичайного або воєнного стану тощо. 
Пенсійний фонд України є центральним органом виконавчої влади, що здійснює управління фінансами пенсійного забезпечення. Головними завданнями Пенсійного фонду України є: 
• участь у формуванні та реалізації державної політики у сфері пенсійного забезпечення та соціального страхування;
 • забезпечення збирання та акумулювання коштів, призначених для пенсійного забезпечення, повного і своєчасного фінансування витрат на виплату пенсій та інших соціальних виплат, що здійснюються з коштів Пенсійного фонду України; 
• ефективне використання коштів Пенсійного фонду України, здійснення в межах своєї компетенції контрольних функцій, удосконалення методів фінансового планування, звітності та системи контролю за витрачанням коштів Пенсійного фонду України. 
Пенсійний фонд України відповідно до покладених на нього завдань виконує такі функції: 
• у межах своєї компетенції бере участь у розробленні прогнозних показників економічного і соціального розвитку України та проекту Державного бюджету України;
 • планує доходи та видатки Пенсійного фонду України, розробляє проект бюджету Пенсійного фонду України та подає його на затвердження Кабінету Міністрів України, складає звіт про виконання бюджету Пенсійного фонду України; 
• прогнозує та моделює надходження коштів до бюджету Пенсійного фонду України та ефективний розподіл фінансових ресурсів Пенсійного фонду України для забезпечення соціальних виплат;
 • розробляє і в установленому порядку подає пропозиції щодо встановлення або зміни ставок збору на обов’язкове державне пенсійне страхування;
 • здійснює перерозподіл коштів Пенсійного фонду України між регіонами з метою забезпечення фінансування виплати пенсій, інших виплат, що фінансуються за рахунок його коштів; 
• організовує та забезпечує персоніфікований облік відомостей у системі загальнообов’язкового державного пенсійного страхування, забезпечує автоматизовану обробку інформації у системі Пенсійного фонду України; 
• здійснює відповідно до законодавства та міжнародних договорів України переказування пенсій громадянам, які виїхали на постійне місце проживання за кордон та виплати пенсій пенсіонерам іноземних держав, які постійно проживають в Україні;
 • співпрацює в межах своєї компетенції з міжнародними організаціями, організовує міжнародне співробітництво у сфері пенсійного забезпечення, готує пропозиції та бере участь у підготовці та укладенні міжнародних договорів України у цій сфері; 
• організовує професійну підготовку та підвищення кваліфікації працівників органів Пенсійного фонду України, узагальнює та поширює прогресивні форми і методи роботи; 
• інформує громадськість про свою діяльність; 
• здійснює відповідно до законодавства функції з управління майном, що перебуває в державній власності; 
• здійснює інші функції, що випливають з покладених на нього завдань. 
Крім Пенсійного фонду України, до центральних органів виконавчої влади у сфері соціального захисту населення також належать Державна служба зайнятості України, Національна соціальна сервісна служба України та Державна служба України з питань праці. 
Державна служба зайнятості України є централізованою системою державних установ, діяльність якої спрямовується та координується Міністерством соціальної політики України та має на меті забезпечення комплексного вирішення питань, пов’язаних з регулюванням зайнятості населення, професійною орієнтацією, працевлаштуванням, соціальною підтримкою тимчасово непрацюючих громадян. 
До основних завдань Державної служби зайнятості
 належать: реалізація державної політики у сфері зайнятості населення та трудової міграції; сприяння громадянам у підборі підходящої роботи та надання роботодавцям послуг з добору працівників; стимулювання роботодавців до створення нових робочих місць; підвищення конкурентоспроможності безробітних на ринку праці; залучення безробітних до тимчасової зайнятості (до громадських та інших робіт тимчасового характеру); підтримка безробітних в організації підприємницької діяльності; видача роботодавцям дозволів на застосування праці іноземців та осіб без громадянства.
Державна служба України з питань праці
 – реалізує державну політику у сферах промислової безпеки, охорони праці, гігієни праці, здійснення державного гірничого нагляду, а також з питань нагляду та контролю за додержанням законодавства про працю, зайнятість населення, загальнообов’язкове державне соціальне страхування від нещасного випадку на виробництві та професійного захворювання, які спричинили втрату працездатності, у зв’язку з тимчасовою втратою працездатності, на випадок безробіття в частині призначення, нарахування та виплати допомоги, 
компенсацій, надання соціальних послуг та інших видів матеріального забезпечення з метою дотримання прав і гарантій застрахованих осіб. Діяльність цього органу спрямовується та координується Кабінетом Міністрів України через міністра соціальної політики. Усі Центральні органи виконавчої влади мають свої обласні та районні представництва, а також представництва в містах. 
Національна соціальна сервісна служба України здійснює три основні функції
. Перша — це реалізація політики, соціального захисту населення і захисту прав дітей. Друга —здійснення державного контролю під час надання соціальної підтримки та захисту прав дітей. І третя — це методичне забезпечення та координація дій органів влади і органів місцевого самоврядування щодо забезпечення прав дітей, проведення соціальної роботи, надання базових соціальних послуг і соціальної підтримки відповідно до потреб жителів територіальних громад. Національна соціальна сервісна служба України формує механізм, який забезпечить на державному рівні захист прав кожної дитини незалежно від ситуації у тому чи іншому регіоні. Мета – зберегти родину для дитини, а для дітей-сиріт і дітей, які залишились без батьківського піклування, чи батьки яких перебувають у складних життєвих обставинах, створити умови для максимального охоплення сімейними формами виховання, повернути таким дітям родинний затишок.

Ще однією надзвичайно важливою функцією Національної соціальної сервісної служби України є здійснення державного контролю за дотриманням вимог законодавства щодо надання соціальної підтримки та захисту прав дітей.
Соціальним захистом населення на обласному та районному рівнях займаються департаменти та управління із соціального захисту населення при обласних та районних державних адміністраціях. Зокрема департаменти із соціального захисту населення обласних державних адміністрацій:
 • визначають пріоритети соціального розвитку, готують пропозиції до проектів державних цільових, галузевих та обласних програм; реалізацію заходів у сфері соціального захисту населення, оздоровлення та відпочинку дітей, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи; 
• забезпечують державну політику у сфері соціально-трудових відносин, оплати і належних умов праці, соціальної та професійної адаптації військовослужбовців, звільнених у запас або відставку, та тих, які підлягають звільненню зі Збройних сил України та інших військових формувань; 
• забезпечують організацію ефективного співробітництва місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування з профспілками та їх об’єднаннями, організаціями роботодавців та їх об’єднаннями;
 • забезпечують реалізацію державної політики у сфері соціальної підтримки населення, у тому числі малозабезпечених сімей, ветеранів, інвалідів, громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, інших категорій осіб, які згідно із законодавством України мають право на пільги та надання житлових субсидій населенню, забезпечення ведення обліку осіб, які мають право на пільги згідно із законодавством України;
 • забезпечують організацію на території регіону соціального обслуговування населення, здійснення соціальної роботи та надання соціальних послуг шляхом розвитку спеціалізованих закладів, установ і служб та залучення недержавних організацій, які надають соціальні послуги; 
• забезпечують здійснення координації діяльності та контролю за виконанням управліннями соціального захисту населення районних державних адміністрацій та міськвиконкомів (міст обласного значення) законодавства України з питань реалізації державної соціальної політики у сфері соціального захисту населення, надання їм організаційно-методичної допомоги щодо правильності застосування законодавства у цій сфері; 
• забезпечують сприяння реалізації державної політики зайнятості на території регіону, повній, продуктивній, вільно обраній зайнятості, зниженню рівня безробіття; органам місцевого самоврядування у вирішенні питань соціально-економічного розвитку відповідних територій; громадським та іншим організаціям у проведенні ними роботи з питань соціального захисту інвалідів, осіб похилого віку та інших вразливих категорій населення. 
Відповідно до Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»
 власні повноваження виконавчих органів місцевого самоврядування (управлінь з соціального захисту) передбачають встановлення за рахунок власних коштів і благодійних надходжень додаткових до встановлених законодавством гарантій щодо соціального захисту населення; вирішення відповідно до законодавства питань про подання допомоги інвалідам, ветеранам війни та праці, сім’ям загиблих військовослужбовців, а також військовослужбовцям, звільненим у запас або відставку, інвалідам з дитинства; організацію для малозабезпечених громадян похилого віку, інвалідів будинків-інтернатів, побутового обслуговування продажу товарів у спеціальних магазинах і відділах за соціально-доступними цінами, а також безоплатного харчування; вирішення питань про надання за рахунок коштів місцевих бюджетів ритуальних послуг, а делеговані повноваження передбачають підготовку і подання на затвердження ради територіальних програм зайнятості та заходів щодо соціальної захищеності різних груп населення від безробіття, організацію їх виконання, участь у розробці територіальних програм зайнятості населення; забезпечення здійснення передбачених законодавством заходів щодо поліпшення житлових і матеріально-побутових умов соціально-незахищених верств населення; організацію проведення оплачуваних громадських робіт для осіб, зареєстрованих як безробітні тощо.
РОЗДІЛ 2
ХАРАКТЕРИСТИКА СИСТЕМИ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ НА РЕГІОНАЛЬНОМУ РІВНІ (НА ПРИКЛАДІ ІВАНО-ФРАНКІВСЬКОЇ ОБЛАСТІ)
2.1 Групи населення яким передбачено надання соціального захисту
Відповідно до інституційної парадигми “соціальний захист населення це – відносини між суспільством та соціально вразливими верствами соціуму з приводу отримання ними економічних благ (соціальні виплати, допомоги, компенсації, пільги, податкові знижки та кредити) для забезпечення існуючих у країні соціальних стандартів через діяльність відповідних інститутів (соціальні гарантії, соціальні стандарти, соціальні нормативи, державні та громадські організації, фонди і установи, а також корпорації і міжнародні інституції)”
.
В Україні до пільгових категорій громадян, які потребують соціального захисту від держави відносяться:
1. Малозабезпечені сімʼї.

2. Громадяни, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи.
3. Фізичні особи, які надають соціальні послуги. 
4. Жінки, яким присвоєно почесне звання України «Мати-героїня».
5. Особи, які постраждали від торгівлі людьми.

6. Багатодітні сімʼї.
7. Учасники бойових дій.

8. Матері-одиначки.
9. Особи з особливими потребами.
Розглянемо кожну з перелічених категорій.
1. Матеріальна допомога малозабезпеченим сім'ям призначається виходячи з сукупного доходу сім'ї, члени якої постійно проживають в Україні і зареєстровані за однією адресою. Щоб зрозуміти чи є сім'я малозабезпеченою, порівнюється середній дохід всіх членів сім'ї за 6 місяців, що передують зверненню, з прожитковим мінімумом для відповідних категорій, до яких відносяться члени сім'ї. До розрахунку не включається допомога на дітей, над якими встановлена опіка чи піклування. Цей вид допомоги можна отримати через портал єдиний портал державних послуг E Gov
 (послуга – Призначення державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям). Рішення приймається протягом десяти днів на термін 6 місяців.
2. Усі постраждалі від Чорнобильської катастрофи поділяються на 4 категорії та діти:
1 категорія – інваліди з числа учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та потерпілих від Чорнобильської катастрофи, щодо яких встановлено причинний зв'язок інвалідності з Чорнобильською катастрофою, хворі внаслідок Чорнобильської катастрофи на променеву хворобу.

2 категорія – учасники ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, які працювали у зоні відчуження: з моменту аварії до 1 липня 1986 р. – незалежно від кількості робочих дні з 1 липня 1986 р. по 31 грудня 1986 р. – не менше 5 календарних днів; у 1987 р. – не менше 14 календарних днів, а також потерпілі від Чорнобильської катастрофи; евакуйовані у 1986 р. із зони відчуження (в тому числі особи, які на момент евакуації перебували у стані внутріутробного розвитку, після досягнення ними повноліття); особи, які постійно проживали у зоні безумовного (обов'язкового) відселення з моменту аварії до прийняття постанови про відселення.
3 категорія – учасники ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, які працювали: у зоні відчуження з 1 липня 1986 р. по 31 грудня 1986 р. – від 1 до 5 календарних днів; у зоні відчуження в 1987 р. – від 1 до 14 календарних днів; у зоні відчуження в 1988-1990 рр. – не менше 30 календарних днів; на діючих пунктах санітарної обробки населення і дезактивації техніки або їх будівництві – не менше 14 календарних днів у 1986 р., а також потерпілі від Чорнобильської катастрофи (не віднесені до категорії 2), які постійно проживали на територіях зон безумовного (обов'язкового) та гарантованого добровільного відселення на день аварії або які за станом на 1 січня 1993 р. прожили у зоні безумовного (обов'язкового) відселення не менше двох років, а на території зони гарантованого добровільного відселення – не менше трьох років та відселені або самостійно переселилися з цих територій; постійно проживають або постійно працюють чи постійно навчаються у зонах безумовного (обов'язкового) та гарантованого добровільного відселення за умови, що вони за станом на 1 січня 1993 р. прожили або відпрацювали чи постійно навчалися у зоні безумовного (обов'язкового) відселення не менше двох років, а у зоні гарантованого добровільного відселення – не менше трьох років.
4 категорія – особи, які постійно проживають або постійно працюють чи постійно навчаються на території зони посиленого радіоекологічного контролю, за умови, що вони за станом на 1 січня 1993 р. прожили або відпрацювали чи постійно навчалися у цій зоні не менше чотирьох років. Особи, що постраждали від Чорнобильської катастрофи можуть звернутись до органів соціального захисту за наступними виплатами:

-
одноразова компенсація учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, які стали інвалідами внаслідок Чорнобильської катастрофи;

-
одноразова компенсація дітям, які стали інвалідами внаслідок Чорнобильської катастрофи;

-
одноразова компенсація сім’ям, які втратили годувальника із числа осіб, віднесених до учасників ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС та смерть яких пов’язана з Чорнобильською катастрофою;

-
щорічна допомога на оздоровлення;

-
компенсація вартості самостійного санаторно-курортного лікування;

-
компенсація проїзду один раз на рік до будь-якого пункту України і назад автомобільним, або повітряним, або залізничним, або водним транспортом особам, віднесеним до категорій 1 та 2;

-
щомісячна грошова допомогу у зв’язку з обмеженням споживання продуктів харчування місцевого виробництва та особистого підсобного господарства; 

-
компенсація 50 (25) процентів вартості продуктів харчування за медичними (фізіологічними) нормами, встановленими Міністерством охорони здоров’я України, громадянам, які віднесені до категорій 1 та 2;

-
щомісячна грошова допомогу батькам потерпілих дітей, які перебувають у державних та комунальних дошкільних закладах освіти (за дні відвідування та невідвідування);
-
щомісячна виплата на дітей шкільного віку;
-
грошова компенсація на дітей, які не харчуються в навчальних закладах, розташованих на територіях радіоактивного забруднення, та дітей, які є інвалідами внаслідок Чорнобильської катастрофи і не харчуються в навчальних закладах, а також за всі дні, коли вони не відвідували ці заклади;

-
грошова компенсація батькам потерпілих дітей, які не відвідують дитячі дошкільні та загальноосвітні навчальні заклади (у тому числі і тих, які не знаходяться в обліковому складі шкіл), якщо діти не перебувають на повному державному забезпеченні.

3. Фізичним особам, які надають соціальні послуги згідно законодавства України передбачається виплата компенсації з догляду без провадження підприємницької діяльності на непрофесійній основі, без проходження навчання та дотримання державних стандартів соціальних послуг особам з числа членів своєї сім'ї, які спільно з нею проживають, пов'язані спільним побутом, мають взаємні права та обов'язки та є:
· особами з інвалідністю 1 групи;
· дітьми з інвалідністю;

· громадянами похилого віку з когнітивними порушеннями;

· невиліковно хворими, які через порушення функцій організму не можуть самостійно пересуватися та самообслуговуватися;

· дітьми, яким не встановлено інвалідність, але які є хворими на тяжкі захворювання, розлади, травми, стани, що дають право на одержання державної допомоги на дитину, якій не встановлено інвалідність, надання такій дитині соціальних послуг затверджено Постановою Кабінету Міністрів України від 28 грудня 2018 року № 1161
.
Компенсація не призначається фізичним особам, які здійснюють догляд, якщо особи, за якими здійснюється догляд, отримують соціальні послуги догляду вдома, паліативного догляду та стаціонарного догляду.
Якщо фізична особа здійснює догляд за декількома особами, то компенсацію за догляд така особа зможе отримати лише одну
.
4. Почесне звання України «Мати-героїня» присвоюється жінкам, які народили та виховали до восьмирічного віку п’ятьох і більше дітей, в тому числі усиновлених відповідно до чинного законодавства.

Для отримання почесного звання «Мати-героїня»
 потрібно звернутися до органів місцевого самоврядування, які мають підготувати й надіслати через обласні державні адміністрації до Секретаріату Президента всі необхідні документи (подання, нагородний лист, протоколи, свідоцтва про народження дітей тощо) для отримання цього звання.
Після отримання цього звання жінкам виплачується одноразова грошова допомога в десятикратному розмірі прожиткового мінімуму, встановленого для працездатних осіб. Цей вид допомоги можна отримати через портал E Gov (послуга – Призначення одноразової винагороди жінкам, яким присвоєно почесне звання "Мати-героїня"). Мати-героїня також має право звернутись за цією допомогою до органів соціального захисту.

5.
Згідно Закону України «Про протидію торгівлі людьми»
 особа, яка вважає себе постраждалою від торгівлі людьми, подає за місцем перебування до місцевої держадміністрації заяву, після чого проходить співбесіду. За результатами співбесіди видається довідка про встановлення статусу особи, що постраждала від торгівлі людьми.

Після надання статусу можна отримати матеріальну допомогу. Для цього особа або законний представник дитини, яка постраждала від торгівлі людьми і розлучена із сім’єю, або недієздатної особи подає до органу соціального захисту населення за місцем проживання (перебування) зазначеної особи такі документи: заяву; копію довідки про встановлення статусу особи, яка постраждала від торгівлі людьми; копію документа, що посвідчує особу; копію документа, що підтверджує непрацездатність особи (у разі потреби).
Відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку встановлення статусу особи, яка постраждала від торгівлі людьми»
 процедура отримання статусу не повинна перевищувати 19 робочих днів з моменту звернення особи. Статус надається терміном на 2 роки та може бути продовжений строком на 1 рік.
6.
Крім усіх видів допомоги на дітей, а також допомоги, що визначена малозабезпеченим родинам, законодавство передбачає спеціальні пільги для багатодітних родин. Багатодітні сім’ї – це сім’ї, в яких подружжя (чоловік та жінка) перебуває у зареєстрованому шлюбі, разом проживає та виховує трьох і більше дітей. Також багатодітною сім’єю вважається сім’я, в якій є тільки один з подружжя, який самостійно виховує трьох і більше дітей. До складу багатодітної сім’ї включаються також діти, які навчаються за денною формою навчання у загальноосвітніх, професійно-технічних та вищих навчальних закладах, – до закінчення навчальних закладів, але не довше ніж до досягнення ними 23 років.

Сім’ї, які утворені шляхом повторного шлюбу батьків та спільного виховання трьох та більше дітей від попередніх шлюбів без їх усиновлення, прийомні сім’ї та дитячі будинки сімейного типу не відносяться до категорії багатодітних сімей.

Скориставшись сайтом Центру надання адміністративних послуг
 багатодітним сім’ям можна отримати наступні послуги:

•
Отримання дублікату посвідчення багатодітної сім'ї та дитини з багатодітної сім'ї у разі його втрати;

•
Подовження строку дії посвідчень багатодітної сім'ї у разі навчання дитини за денною формою після 18-річного віку;

•
Вклеювання фотографії у посвідчення дитини з багатодітної сім'ї у зв'язку з досягненням 14-річного віку;

•
Продовження строку дії посвідчень багатодітної сім'ї у зв'язку з народженням дитини;

•
Видача довідки про те, що за місцем реєстрації батька або матері посвідчення батьків та дитини з багатодітної сім'ї не видавались;

•
Видача посвідчення батьків багатодітної сім'ї та посвідчення дитини з багатодітної сім'ї;
•
Встановлення  статусу  батьків  та  дитини  з  багатодітної  сім’ї (видача посвідчень);
•
Надання довідки про перебування в єдиному банку даних багатодітних сімей;

•
Внесення змін до єдиного банку даних багатодітних сімей;

•
Виведення з єдиного банку даних багатодітних сімей.

7.
Відповідно до закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» 22.10.1993 №  3551-XII
, учасниками бойових дій є особи, які брали участь у виконанні бойових завдань по захисту Батьківщини у складі військових підрозділів, з’єднань, об’єднань всіх видів і родів військ Збройних Сил діючої армії (флоту), у партизанських загонах і підпіллі та інших формуваннях як у воєнний, так і у мирний час.

До цього Закону були внесені зміни, відповідно до яких військові, які беруть участь в ООС, прирівняли до учасників бойових дій. Отже, тепер вони мають право на пільги, передбачені для учасників бойових дій. Соціальні виплати для військовослужбовців:

1)
виплата допомоги по тимчасовій непрацездатності в розмірі 100 процентів середньої заробітної плати незалежно від стажу роботи.
2)
учасникам бойових дій, які втратили працездатність, виплати підвищуються в розмірі 25 процентів прожиткового мінімуму (пенсії, щомісячне довічне грошове утримання або державна соціальна допомога, що виплачується замість пенсії).

3)
щорічно до 5 травня учасникам бойових дій виплачується разова грошова допомога у розмірі, який визначається Кабінетом Міністрів України.

Виплата разової грошової допомоги проводиться управлінням праці та соціального захисту населення за місцем проживання одержувача. Для цього подавати будь-які документи не потрібно. Органи соціального захисту населення спільно з установами, в яких ветерани війни перебувають на обліку, самі формують списки ветеранів війни.

4)
інвалідам війни та учасникам бойових дій, у яких щомісячний розмір пенсійних виплат не досягає певного встановленого рівня, виплачується щомісячна державна адресна допомога до пенсії у сумі, що не вистачає до зазначених розмірів.

Сума грошової допомоги у разі отримання ушкодження здоров’ю залежить від встановленої військовослужбовцю, військовозобов’язаному та резервісту інвалідності або часткової втрати працездатності без встановлення інвалідності.
Виплата одноразової грошової допомоги проводиться обласними військовими комісаріатами рівними частками членам сім’ї, батькам та утриманцям загиблого військовослужбовця (перераховується на банківські рахунки).

8. Матері-одиначки згідно Закону України "Про державну допомогу сім’ям з дітьми" право на допомогу мають:
· одинокі матері (які не перебувають у шлюбі), одинокі усиновлювачі, якщо у свідоцтві про народження дитини (рішенні про усиновлення дитини) відсутній запис про батька (матір) або запис про батька (матір) проведено в установленому порядку державним органом реєстрації актів цивільного стану за вказівкою матері (батька, усиновлювача) дитини;

· вдова та вдівець з дітьми, мати (батько) дітей у разі смерті одного з батьків, шлюб між якими було розірвано до дня смерті, які не одержують на них пенсію в разі втрати годувальника або соціальну пенсію.

Водночас якщо одинока мати (вдова, вдівець), мати (батько) дітей у разі смерті одного з батьків, шлюб між якими було розірвано до дня смерті, уклала шлюб, за нею зберігається право на одержання допомоги на дітей, які народилися до шлюбу, за умови, якщо ці діти не були усиновлені новим чоловіком (дружиною).
Допомога на дітей одиноким матерям призначається незалежно від одержання на дітей інших видів допомоги.

Законодавством України передбачені пільги та різні гарантії для одиноких матерів, однак, деякі із них, жінка втрачає, у разі коли вона вступає в шлюб. Проте, варто зазначити, що поняття "одинока мати" визначається чинним законодавством України по різному, і застосовується в залежності від того, на які правовідносини воно поширюється.

Через складну ієрархію інститутів соціального захисту населення дуже важко відстежити за джерелами фінансування соціальних статей витрат як на державному, так і на місцевих (територіальних) рівнях. Згідно статистичних показників соціальна сфера в Україні є недофінансованою через обмеженість бюджетного фінансування.
2.2 Оцінка бюджетного забезпечення системи соціального захисту в Івано-Франківській області в 2020-2022 рр.
Івано-Франківська область займає площу 13928 км². Область складається з 62 громад (15 міських, 23 селищних та 24 сільських) і 6 районів (Верховинського, Івано-Франківського, Калуського, Коломийського, Косівського, Надвірнянського). Робота установ соціального захисту населення у 2021 році була спрямована на виконання державних і місцевих програм соціального захисту населення, поліпшення соціальної підтримки малозабезпечених сімей, сімей з дітьми, осіб з обмеженими фізичними можливостям та інших пільгових категорій населення.
Надання державних соціальних допомог

Станом на 01.01.2021 р. допомогу відповідно до Закону України «Про державну допомогу сім’ям з дітьми» в області отримали 188,31 тис. сімей котрим виплачено 2914,84 млн. грн. За 2020 р. тимчасову державну допомогу дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину, або місце проживання їх невідоме в області одержували 325 осіб котрим фактично виплачено з початку року 4,21 млн. грн. (дод. А).
Станом на 01.01.2020 року державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім’ям отримували 73,0 тис. сімей, що на 14,7 тис. сімей або на 20,2 % більше в порівнянні з 2020 роком. Зменшення кількості отримувачів зумовлене змінами до законодавства щодо соціального захисту сімей, зокрема сім’ї, у складі яких є працездатні особи, котрі досягли 18-річного віку та не працювали, не проходили військової служби, не провадили підприємницької чи професійної діяльності, не здобували освіти за денною формою здобуття освіти в закладах загальної середньої, професійної (професійно-технічної), вищої освіти, не зареєстровані в центрі зайнятості як безробітні або як такі, що шукають роботу, сумарно більше ніж три місяці протягом періоду, за який враховуються доходи; особи, які входять до складу сім’ї протягом 12 місяців перед зверненням за призначенням допомоги , здійснили купівлю на суму, яка на дату купівлі перевищує 50 тис. гривень; у власності сім’ї є друга квартира (будинок); у власності сім’ї є більше ніж один автомобіль, транспортний засіб, що підлягає державній реєстрації, з дати випуску якого минуло менше ніж 15 років (крім мопеда і причепа) втратили право на призначення державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям. Впродовж 2020 року профінансовано соціальні допомоги на суму 192,6 млн. грн, що на 5,7 млн. грн. або на 3,0 % більше, ніж у 2019 році. Середній розмір допомоги в області для малозабезпечених 
У 2019 році проведено 25 засідань робочої комісії з розгляду заяв громадян щодо надання одноразових грошових допомог при департаменті соціальної політики облдержадміністрації. За результатами, 1043 мешканцям області виділено кошти для одноразових матеріальних допомог на суму 4146,81 тис.грн. з обласної комплексної програми соціального захисту населення Івано-Франківської області у 2017-2021 роках.
Соціальний захист внутрішньо переміщених громадян
Згідно з Постановою Кабінету Міністрів України «Про надання щомісячної адресної допомоги внутрішньо переміщеним особам, для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг»
 у 2019 р. в області на обліку знаходились 3645 внутрішньо переміщених осіб яким виплачено допомогу на суму 15,9 млн.грн., у 2020 р. на обліку перебували 3817 осіб, котрим виплачено допомогу на суму 15,04 млн. грн. Станом на 01.10.2021 р. на обліку перебуває 3829 осіб, що отримали виплат на суму 13,3 млн. грн. Як бачимо кількість осіб не зменшується, відповідно мають місце виплати допомог цій категорії населення для забезпечення якості проживання на новій території. 
Надання житлових субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг
Пріоритетним напрямком в роботі структурних підрозділів з питань соціального захисту населення залишається виконання програми житлових субсидій за спрощеним порядком. Станом на 01.01.2021 р. в області 112,3 тис. сімей отримували субсидію на оплату житлово-комунальних послуг, що на 82 тис. сімей менше, ніж у 2019 р. (194,3,1 тис. сімей), та становить 25,2 % від кількості домогосподарств (рис.2.1). 
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Рис.2.1 - Відсоток охоплення населення житловими субсидіями в Івано-Франківській області, станом на 01.01.2021 року

Необхідно зазначити, що основний контингент отримувачів житлової субсидії становлять сім’ї з дітьми, багатодітні сім’ї, пенсіонери та сім’ї, до складу яких входять особи, що перебувають на обліку в центрі зайнятості, непрацюючі особи.

Станом на 01.01.2021 року сума нарахованих субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, для придбання твердого палива та скрапленого газу становила 190197,68 тис. гривень.

З метою забезпечення ефективного та раціонального використання бюджетних коштів 14 квітня 2021 р. було прийнято Постанову Кабінету Міністрів України № 420
, відповідно до якої переглянуто окремі критерії майнового і матеріального стану при наданні житлових субсидій, зокрема здійснення дороговартісних покупок, наявності рухомого та нерухомого майна, депозитів тощо.

У травні 2021 року передбачалося призначати житлову субсидію на наступний період після подання громадянами нових заяви та декларації. Таким чином, передбачалося отримання інформації про майновий стан та наявність депозитів шляхом декларування відповідної інформації громадянами.

На виконання Постанови Кабінету Міністрів України «Деякі питання надання субсидій для відшкодування витрат на оплату послуги з централізованого опалення (теплопостачання) та послуг з газо-, електропостачання для індивідуального опалення»
 в області проведено роботу щодо розрахунку та повернення невикористаних сум субсидій для відшкодування витрат на оплату послуг з централізованого опалення (теплопостачання), послуг з газо- та електропостачання для індивідуального опалення. 
Впродовж 2020 р. в структурних підрозділах з питань соціального захисту населення райдержадміністрацій, виконкомів міських рад міст обласного значення працював 41 державний соціальний інспектор, робота яких спрямована на перевірку потреб сімей, які звертаються за наданням усіх видів державної допомоги, достовірності та повноти наданої інформації про доходи і майновий стан, а також здійснюють контроль за правильністю призначення державних допомог та житлових субсидій.

Державні соціальні інспектори обстежили 40356 сімей, провели 64525 перевірок достовірності інформації про доходи та майновий стан отримувачів допомоги, з яких 2350 – з відвідуванням місця роботи, 62175 – шляхом запиту. За результатами роботи виявлено надміру нараховані та виплачені кошти на суму 1209,9 тис. гривень. Основною причиною переплат є приховування та декларування недостовірної інформації про доходи і майновий стан сімей. Станом на 01.01.2017 р. повернуто до бюджету 1026,2 тис. грн. або 84,8% від загальної суми переплати.

Надання пільг та компенсацій окремим категоріям громадян

Станом на 01.11.2020 р. на обліку в Єдиному державному автоматизованому реєстрі пільговиків перебували 257,9 тис осіб, які мають право на пільги (рис.2.2). Разову грошову допомогу до 5 травня у 2020 році отримали 29356 ветеранів війни на загальну суму 34428,1 тис. гривень. З обласного бюджету для здійснення додаткових виплат 224 ветеранам ОУН-УПА профінансовано 1144,6 тис. гривень. Безоплатне поховання учасників бойових дій та інвалідів війни профінансовано на суму 206,8 тис. гривень
. Для відшкодування пільг на медичне обслуговування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, профінансовано 303,0 тис. гривень.
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Рис.2.2 - Чисельність мешканців області, які користуються пільгами
Санаторно-курортне забезпечення пільгових категорій населення
За кошти державного та обласного бюджетів у 2020 р. забезпечено путівками 23 учасників АТО на суму 242,6 тис. гривень.

Нагляд за додержанням вимог законодавства під час призначення (перерахунку) та виплати пенсій органами Пенсійного фонду України в області

Спеціалісти структурних підрозділів з питань соціального захисту населення області, які здійснюють функції нагляду за додержанням вимог законодавства під час призначення (перерахунку) та виплати пенсій, за 2020 рік перевірили 30786 пенсійних справ, в яких органами Пенсійного фонду України області прийнято рішення про призначення та перерахунок пенсії. Всього перевірками було охоплено 94,32 % призначених та перерахованих пенсійних справ.

Робота інтернатних установ системи соціального захисту населення

В області функціонують 9 інтернатних установ системи соціального захисту населення: 3 геріатричні пансіонати, 1 дитячий будинок-інтернат, 4 психоневрологічні інтернати, в яких станом на 01.01.2021 р. проживає 1089 підопічних, з них:

- 293 підопічних геріатричних пансіонатів;

- 865 підопічних психоневрологічних інтернатів;

- 131 вихованців дитячого будинку – інтернату.

В установах забезпечується системний підхід до організації реабілітації інвалідів, проводяться комплексні заходи з реабілітації, відповідно до чинного законодавства. Підопічні та вихованці проходять медичну (масаж, аромотерапія, киснева пінка, фізіотерапевтичні процедури, зубопротезування, ортопедичне протезування, артотерапія) психолого-педагогічну, трудову, фізкультурно-спортивну реабілітації, проживають у задовільних умовах, забезпечені одягом, взуттям, постільною білизною в повному обсязі згідно зі встановленими нормами, отримують раціональне чотириразове харчування, в тому числі дієтичне, з урахуванням віку, стану здоров’я, забезпечені цілодобовим медичним та соціально-побутовим обслуговуванням.

У 2020 р. на фінансування цих закладів обласним бюджетом було передбачено 109,7 млн. гривень, що на 9,5 млн. гривень більше в порівнянні з відповідним періодом 2019 року
. За звітній період на реалізацію програм профінансовано 109,3 млн. гривень, що становить 99,8 % від запланованого. На рахунки спеціального фонду інтернатних установ за 2020 рік надійшло 22306,3 тис. гривень, в тому числі пенсійних коштів – 20945,3 тис. гривень, благодійних коштів – 1361,0 тис. гривень.

При будинках інтернатах функціонують підсобні господарства. Їхня діяльність направлена для забезпечення підопічних трудовою реабілітацією, яка відіграє важливу роль у загальному комплексі соціально – трудової реабілітації. В ході занять підопічні опановують елементарні трудові навики, необхідні для виконання нескладних робіт. В процесі трудотерапії покращується загальний фізичний стан, розвивається працездатність, координація рухів. Продукція власного виробництва є економію бюджетних ресурсів за рахунок передачі продукції за собівартістю на харчування підопічних.

При усіх будинках-інтернатах (пансіонатах) створені громадські ради за участю представників громадських, благодійних, релігійних організацій. Ради вивчають умови проживання підопічних та вихованців, надають допомогу у підтриманні здорового мікроклімату в колективі та організовують культурно-масову роботу серед підопічних та вихованців.

Соціальний захист бездомних громадян

Будинок нічного перебування у м. Івано-Франківську функціонує з 16.02.2007 р. (рішення Івано-Франківської міської ради Х сесії п’ятого демократичного скликання від 07.12.2006 р. «Про створення будинку нічного перебування»). Станом на 31.12.2016 р. до будинку нічного перебування звернулося 232 особи, з них 35 осіб з місць позбавлення волі. Клієнтам закладу надано 3675 послуг ліжко-місця, 3482 послуг санпропускника, скористалися послугами дезкамери 206 осіб. Направлено до медичних установ 315 осіб, з них влаштовано в стаціонар на лікування 38 осіб, видано гуманітарну допомогу (одяг, взуття) 120 особам, довідки на харчування в благодійну їдальню БФ «Карітас» видано 59 особам.

Соціальна реабілітація дітей з інвалідністю
В області функціонують 7 реабілітаційних центрів для дітей з особливими потребами, реабілітаційні послуги упродовж року отримали 205 дітей з обмеженими фізичними можливостями. Вище зазначені центри спеціалізується на реабілітації дітей з вадами опорно-рухового апарату, інтелектуальними вадами, ураженням центральної нервової системи, змішаними вадами. Зараз в центрах функціонують групи, де здійснюється реабілітація дітей з особливими потребами в умовах денного перебування. В групах створені всі умови для виховання і розвитку дітей з розумовими та фізичними вадами, вони обладнані всім необхідним для повноцінного реабілітаційного процесу.

За рахунок коштів Державного бюджету України 2 дітей з дитячим церебральним паралічем пройшли реабілітацію у Міжнародній клініці відновного лікування (м. Трускавець) та реабілітаційному центрі “Еліта” (м. Львів) на загальну суму 22,250 тис. гривень.

Забезпечення осіб з обмеженими можливостями спецавтотранспортом

Станом на 01.01.2021 року на обліку для забезпечення автомобілями перебувало 1632 особи з інвалідністю: 13 – для першочергового, 223 – для позачергового, 1396 – для забезпечення у порядку загальної черги.

Протидія торгівлі людьми, запобігання насильству в сім’ї, гендерна рівність

Для обізнаності населення щодо попередження торгівлі людьми проводяться заходи з демонстрацією макетів соціальної реклами з протидії торгівлі людьми , розміщення на білбордах та сітілайтах. В 2020 р. одній особі виплачено одноразову матеріальну допомогу, як постраждалій від торгівлі людьми. Впродовж 2020 р. на обліку сімей, які опинилися у складних життєвих обставинах з приводу насильства перебувало 24 сім'ї, в яких 57 дітей. Десять сімей, у яких 15 дітей, взято під соціальний супровід, 52 сімей, у яких 102 дітей, охоплені соціальними послугами. За потреби жертви насилля направляються до центру соціально-психологічної допомоги, який діє у селищі Верховина. Впродовж 2020 р. у закладі перебувало 190 осіб, що потерпіли від насильства в сім’ї.
В результаті проведеної роботи у родинах вдосконалено навички безконфліктного спілкування, налагоджено близький емоційний контакт та гармонійні стосунки. Крім того, з сім’ями проводилася психокорекційна робота, спрямована на стабілізацію психоемоційного стану, зняття тривоги та напруги, надавалася психоемоційна підтримка та допомога у визначенні життєвих орієнтирів. З метою подолання гендерної нерівності в усіх сферах суспільного розвитку, ліквідації всіх форм дискримінації за ознакою статі проводиться широка інформаційно-роз’яснювальна робота серед населення області шляхом висвітлення даного питання в засобах масової інформації.

Соціальна програма підтримки сім’ї та присвоєння почесного звання України «Мати-героїня»

Впродовж 2020 року за материнську самовідданість, виховання дітей, забезпечення умов для всебічного їх розвитку 39 матерям Івано-Франківської області, що народили та виховали до восьмирічного віку п’ятеро і більше дітей було присвоєно почесне звання «Мати-героїня» та виплачена одноразову винагороду на суму 1492,4 тис. гривень.

Департамент соціальної політики облдержадміністрації є головним розпорядником коштів місцевого бюджету за напрямками щодо реалізації соціальної політики в області. Сума коштів, передбачена обласним бюджетом для фінансування понад 16 програм у 2020 році складала 193012,7 тис. гривень, що на 10% більше ніж у 2019 році. Для забезпечення функціонування аналогічних програм у 2021 р. передбачено бюджетом на 15% більше (додаток Б). Найбільшу питому вагу у видатках традиційно складають витрати на утримання геріатричних та психоневрологічних пансіонатів (112834,7 тис. гривень, або 58%).

Фінансування інтернатних установ системи соціального захисту забезпечується за рахунок коштів обласного бюджету, пенсійних коштів підопічних (вихованців), благодійних надходжень, спонсорських коштів, шефської допомоги, тощо. Інтернатними закладами області у 2020 році отримано шефської та благодійної допомоги на суму 1361,0 тис. гривень.

На рахунки спеціального фонду інтернатних установ за 2020 рік надійшло 21793,7 тис. гривень, в тому числі пенсійних коштів - 20432,8 тис. гривень, благодійних коштів – 1360,9 тис. гривень. Витрати на утримання геріатричних пансіонатів та психоневрологічних інтернатів в силу об'єктивних причинна з кожним роком зростають орієнтовно на 15% (рис.2.3.). 
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Рис. 2.3 – витрати на утримання геріатричних пансіонатів та психоневрологічних інтернатів
Основними чинниками, котрі впливають на ріст витрат для утримання цих закладів є: заробітна плата, яка займає 60% загального обсягу витрат, удорожчання енергоносіїв, продуктів харчування, медикаментів та інших послуг котрі необхідні для забезпечення функціонування закладів (рис.2.4.).
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Рис.2.4 – структура витрат на утримання геріатричних пансіонатів та психоневрологічних інтернатів
На даний час в області функціонує один дитячий будинку-інтернат.  Витрати на його утримання в порівнянні з минулим роком зросли на 12 % і складають 25349,9 тис. гривень. В порівнянні з минулим роком в бюджеті на 2021 рік закладено на 12 % більше коштів. Структура видатків аналогічна, як і в дорослих будинках «інтернатах».  Має місце збільшення витрат на оплату праці -27,7,0 %, енергоносії - 76,9 % (додаток В). 

В області функціонує Центр соціальної реабілітації дітей-інвалідів «Лелеченя», який здійснює комплексну реабілітацію дітей-інвалідів відповідно до індивідуальних програм реабілітації. Обсяг його фінансування у 2020 році становив 6021,6 тис. гривень, що в порівнянні з минулим роком на 26% більше. У чотири рази збільшились витрати на оплату за спожитий природний газ, майже у двічі витрати на оплату за інших комунальних послуг (рис.2.5).
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Рис. 2.5 – Структура збільшення витрат на утримання центру соціальної реабілітації дітей-інвалідів «Лелеченя»
В області функціонує комплексна програма соціального захисту населення до якої входить понад тридцять заходів які погоджені з обласною радою. У 2020 році профінансовано на 25252,21 тис. гривень (додаток Г). До складу цієї програми входять такі заходи, як:

· проведення ремонтних робіт в інтернатних установах системи соціального захисту населення ( проведено у 2020 році ремонтні роботи в ЦСРДІ «Лелеченя» - 276,460 тис. грн., Івано-Франківськ ГП- 1150,0 тис. грн, Снятин ПНІ - 1648,72 тис. грн, Залуччя ДБІ - 2121,725 тис. грн., Погоня ПНІ - 222,425 тис. грн., Коломия ПНІ - 491,0 тис. грн., Делятин ПНІ - 99,288 тис. грн, Коломия ГП - 149,895 тис. грн) ; 
· виплата одноразової грошової допомоги на лікування та вирішення невідкладних соціально-побутових питань жителям області в установленому порядку (п.2.2 з.п.) (надано матеріальну допомогу 1251 особі на загальну суму 5565,3 тис. грн.);

·  здійснення заходів із забезпечення якісних умов проживання в стаціонарних закладах системи соціального захисту населення області та перевезення гуманітарних вантажів із-за кордону до України для закладів соціальної сфери, підпорядкованих департаменту соціальної політики облдержадміністрації (ЦСРДІ «Лелеченя» - 164,12 тис.грн., Коломия ПНІ - 80,0 тис.грн.,, Коломия ГП - 170,0, тис.грн., Коршів ГП - 80,0 тис.грн., Івано-Франк ГП - 420,0 тис.грн., Делятин ПНІ - 220,0 тис. грн., Снятин ПНІ - 848,4 тис.грн., Погоня ПНІ - 181,52 тис.грн., Залуччя ДБІ - 165,0 тис.грн.);
· поліпшення житлових умов осіб з інвалідністю І і ІІ групи, сімей, в яких проживають двоє і більше осіб з інвалідністю, і ін. в установленому порядку (надано матеріальну допомогу 5 особам на загальну суму 2329,04 тис.грн.).

· Фінансова підтримка громадських об’єднань (п.1.5 з.п.)(ВОІ СОІ - 80000 тис.грн., ГО ІФОС членів сімей загиблих в АТО - 155000 тис.грн., Карітас - 9991,46 тис.грн., ГО "КОТ інвалідів "УМГ" - 55000,0 тис.грн., ГО "Об'єдн уч.бойових дій АТО Калущина" - 76920,0 грн., УТОГ - 34950 тис.грн., ІФООГО "НТІ" Інститут соціальної політики " - 30000 тис.грн., Цитадель - 69536 тис.грн., ГО "Слід" - 49670,9 тис.грн., ГО "ІФ ОВО асоціації ветеранів МВСУ" - 21235 тис.грн.) та інші.
Іншими суттєво затратними напрямками видатків є фінансування видатків на соціальний захист населення за обласними програмами (в першу чергу, це комплексна та програма АТО/ООС), видатки на виконання яких склали 9999,5 тис. гривень (6,5 % бюджету департаменту), та видатки на придбання житла для сімей загиблих військовослужбовців, які брали безпосередню участь в АТО за рахунок субвенції з державного бюджету в розмірі 8288,908 тис. гривень (4,8 %). За рахунок цієї субвенції придбано житло для 12 сімей.

Значних коштів потребувало виконання обласної програми підтримки сімей загиблих і постраждалих учасників Революції Гідності, учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України, та інших громадян, які залучалися та брали безпосередню участь в антитерористичній операції в районах її проведення, чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, затвердженої рішенням Івано-Франківської обласної ради від 06.06.2014 р. №1259-28/2014 (зі змінами), загальний розмір фінансування якої становив у 2020 році 8814,8 тис. гривень (додаток Д).

В рамках вказаної вище програми в області здійснюються наступні заходи:
· Надано матеріальну допомоги на лікування 591 особі з числа учасників антитерористичної операції, Операції Об'єднаних Сил, членам їх сімей та членам сімей загиблих під час антитерористичної операції, Операції Об'єднаних Сил (п. 3.7 з.п.);

· Надано допомогу для поліпшення житлових умов 71 особі з числа сімей, члени яких загинули (померли) під час проведення антитерористичної операції та Операції Об’єднаних Сил;  осіб з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана з участю в антитерористичній операції та Операції Об’єднаних Сил, багатодітних, малозабезпечених; інших учасників антитерористичної операції та Операції Об’єднаних Сил, житло яких пошкоджене внаслідок стихії (пожежі, повені, зсуву тощо), прямі збитки від якої, відповідно до акту місцевого структурного підрозділу ДСНС України складають більше 100,0 тис. гривень. (п.3.2 з.п.)

· Надано матеріальну допомогу  190 особам з числа сім’ям загиблих під час проведення  АТО, Операції Об'єднаних Сил у зв'язку з втратою годувальника(п.3.10 з.п.)
· Надано підтримку на конкурсних засадах проектів розроблених громадським організаціям спрямованих на здійснення соціально-психологічної реабілітації учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності, суверенітету та терит. цілісності України, та інших громадян, які залучалися і брали безпосередню участь в АТО/ООС в районах її проведення та членів їх сімей (п.3.18 з.п.) на загальну суму 749,8 тис. гривень ((ГО ІФОС членів сімей загиблих в АТО - 250,0 тис. грн., БФ "Франківський опір" - тис. грн., Бандерівський Схрон - 289,994 тис.);

· Виплачена допомога 126 особам з субвенції на додаткову виплату бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на Сході України з розрахунку 500,0 грн. в місяць на особу (п.3.12.);
· Надано матеріальну допомогу 8 особам у зв’язку з втратою члена сім’ї, смерть якого пов’язана з участю в АТО, Операції Об'єднаних Сил  (п. 3.4 з.п.);

· Оздоровлено 23 сім'ї, першочергово, у санаторно-курортних закладах області та інших областей (за зверненням заявників)  постраждалих учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України, та інших громадян, які залучалися і брали безпосередню участь в АТО в районах її проведення  (п.3.16 з.п.).
Варто зауважити, що можливість реального відображення ситуації щодо фінансування пільг, ускладнена відсутністю достовірної інформації про чисельність пільговиків не тільки в розрізі регіонів, а й в цілому по Україні. Автоматизована інформаційна система “Єдиний державний реєстр осіб, які мають право на пільги” (ЄДАРП), створена з метою обліку чисельності пільговиків, значною мірою прив’язана до місця реєстрації пільговика, при цьому існує проблема персоніфікації особових рахунків одержувачів пільг, що змінили місце проживання, що поглиблюється відсутністю адекватної оцінки рівня їх матеріальної забезпеченості.

Встановлення єдиних підходів до планування, призначення та фінансування пільг з метою уникнення неефективного використання фінансових ресурсів в частині верифікації соціальних виплат та отримувачів пільг та, у перспективі, поступова заміна такого виду соціального захисту як пільга, іншими (більш соціально справедливими), що відповідатиме основній меті соціального захисту -забезпечення матеріальної підтримки соціально незахищених осіб.

Наявні механізми фінансування пільг в сфері соціального захисту та соціального забезпечення (надання пільг за професійною ознакою або за заслуги перед Батьківщиною, а не від рівня малозабезпеченості) зумовлюють негативні тенденції зростання нерівності серед населення, відволікаючи при цьому ресурси, що мають бути спрямовані для матеріального забезпечення соціально незахищених категорій громадян
.

Забезпечення безперешкодного доступу для людей з інвалідністю до життєво-важливих об’єктів також потребує вирішення.
 В області має місце питання запобігання насильству в сім’ї. Впродовж 2020 року на обліку сімей, які опинилися у складних життєвих обставинах з приводу насильства перебувало 24 сім'ї, в яких 57 дітей. Десять сімей, у яких 15 дітей, взято під соціальний супровід, 52 сімей, у яких 102 дітей, охоплені соціальними послугами. За потреби жертви насилля направляються до центру соціально-психологічної допомоги, який діє у селищі Верховина. Впродовж 2020 року у закладі перебувало 190 осіб, що потерпіли від насильства в сім’ї.

Питання роботи з сім’ями, які опинились в складних життєвих ситуаціях, та особами, які постраждали від насильства, перебуває на контролі Івано-Франківського обласного центру соціальних служб і департаменту соціальної політики облдержадміністрації.

З метою активізації уваги жителів міста до проблеми протидії торгівлі людьми за ініціативи Департаменту соціальної політики Івано-Франківської ОДА, Департаменту молодіжної політики та спорту Івано-Франківської міської ради та Карітас Івано-Франківськ до дня протидії торгівлі людьми відбулася інформаційна акція «Подорожуй відповідально»
. Громадяни мали можливість побачити інсталяцію у вигляді 93 коробок, на яких розміщувалися робочі інструменти, засоби для чищення та прибирання, що є не випадковим бо 93% постраждалих від торгівлі людьми – це трудова міграція. Громадянам надано консультації та інформаційні листівки. За дев'ять років в Івано-Франківській області статус постраждалої особи від торгівлі людьми присвоїли 24 прикарпатцям.
З метою подолання гендерної нерівності в усіх сферах суспільного розвитку, ліквідації всіх форм дискримінації за ознакою статі проводилась широка інформаційно-роз’яснювальна робота серед населення області шляхом висвітлення даного питання в засобах масової інформації. В області реалізовувався пілотний проект «Гендерно-орієнтоване бюджетування в Україні» за сприяння Шведського агентства міжнародного розвитку SIDA, метою якого було підвищення економічної ефективності і прозорості бюджетних асигнувань з урахуванням різних потреб жінок і чоловіків шляхом впровадження гендерно-орієнтованого бюджетування в Україні.

Отже, серед основних проблемних аспектів соціального захисту населення можна, в першу чергу, виділити: 

· перманентні зміни законодавчої бази, що регулює систему надання соціальних послуг, які можуть призвести до нових перешкод у роботі провайдерів соціальних послуг;

· непослідовність процесу децентралізації, у ході якого постійно змінюються правила гри та передаються фінансові зобов’язання з одного рівня на інший;

· недостатнє фінансування закладів соціального обслуговування може призвести до скорочення штату, що може вплинути на якість надання соціальних послуг;

· невиконання державою своїх зобов’язань щодо соціальних гарантій може призвести до погіршення матеріально-майнового стану населення та зменшення довіри до соціальних служб;

· заглиблення кризових процесів та зниження рівня життя призведе до збільшення кількості осіб, які потрапили до складних життєвих обставин, і збільшення навантаження на провайдерів соціальних послуг;

· війна на сході України може привести до збільшення внутрішньо переміщених осіб та осіб, які потрапили до складних життєвих обставин.
РОЗДІЛ 3
НАПРЯМКИ УДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ НА РЕГІОНАЛЬНОМУ РІВНІ

3.1 Шляхи покращення механізмів соціального захисту населення в короткостроковій перспективі
Підвищення стандартів і рівня життя громадян, сприяння повній зайнятості та продуктивності праці, розвиток людського капіталу, радикальне поліпшення якості соціального захисту і збільшення ефективності надання послуг соціальної сфери – обов’язкові передумови здатності держави адекватно відповідати на виклики сучасної економіки. Зважаючи на це, будь-які реформи можна вважати результативними лише тоді, коли досягнуто баланс між економічним зростанням держави й добробутом конкретної особи. Саме висока якість життя конкретної особи та сім'ї є головною метою та основним показником економічних успіхів держави.

Це є тим головним викликом, на який має бути знайдено відповідь у контексті модернізаційного спрямування України та її європейського вибору. Лише в разі вжиття дієвих заходів щодо підвищення рівня добробуту людей стає можливим органічне поєднання завдань стимулювання економічного зростання та посилення його соціального складника. 

Сьогодні система соціальних послуг в Україні перебуває на стадії розвитку та удосконалення. Досвід країн Європи переконливо свідчить, що існують шляхи, які дозволяють докорінним чином реформувати систему соціальних послуг за кілька років. Для ефективності реформування необхідно діяти у наступних напрямах
. 

На центральному рівні належить забезпечити законодавство, яке б захищало інтереси та добробут громадян, які потребують соціального захисту, а також сприяло б урізноманітненню надаваних послуг. Зокрема, необхідно нормативно затвердити перелік базових соціальних послуг, які гарантуються на безоплатній основі особам, що перебувають у складних життєвих обставинах, незалежно від економічної ситуації у державі та місця проживання громадян.

Не менш важливою складовою в удосконаленні системи соціального захисту населення є проблема підвищення рівня соціальних інститутів, і перш за все за допомогою інформаційної політики, спрямованої на роз’яснювання мети діяльності та заходів, які приймаються. Населенню в складних умовах трансформаційних змін необхідно відчувати турботу держави та її органів управління за стан життя, бути впевненим, що труднощі минуть. Спостерігається значна дистанція між задумами і їх практичним втіленням.

Сьогодні на порядку денному пошук оптимальних шляхів надання соціальної допомоги та послуг на місцевому рівні. Запровадження нових і вдосконалення діючих соціальних програм дають можливість оптимізувати управління системою соціального захисту населення на рівні кожного регіону, забезпечити високу якість та оперативність надання послуг найуразливішим громадянам і сім’ям.

Доцільно запровадити забезпечення диференційованого підходу до надання державою гарантій соціального захисту, які забезпечують сталий рівень життя сім’ї, шляхом створення: 

а) для працездатних - належних умов і робочих місць для економічного забезпечення благополуччя сім’ї; 
б) для непрацездатних (в т.ч. тимчасово) - соціально гарантований рівень життя.

Особливо гостро постає проблема низької оплати праці, широкі масштаби неформальної (тіньової) зайнятості, що призводить до ухилення від сплати податків, практики заниження зарплат, а також значна диференціація у доходах, яка сформувала значну частину багатих та бідних. Усе критичнішим є відхилення від курсу зміцнення середньої верстви населення котре, становить запоруку економічного зростання України. 

Соціальний захист має бути спрямований не лише на вразливі соціальні групи непрацюючого населення, й на зайнятих у суспільному виробництві. Адже саме зайняті в суспільному виробництві створюють умови для підтримки соціально вразливих груп населення
. 
З метою запровадження соціально-орієнтованої моделі розвитку економіки державні органи влади повинні у найближчі терміни визначити два основних напрями діяльності: 1) активну політику зайнятості; 2) адресну соціальну політику. Цілі, пріоритети й напрями фінансування соціальних послуг слід визначати на основі здійснення аналізу потреб громад у соціальних послугах. Важливо, щоб формат послуг максимально враховував потреби тих, кому вони адресуються. 

Варто наголосити, що перевага адресності полягає в більш ефективному використанні коштів для допомоги нужденним. У безадресних субсидіях (наприклад, встановлення плати за комунальні послуги, за проїзд у транспорті, ціни на окремі товари, ліки нижче собівартості) на бідних припадає лише частина коштів. Більше користі з таких субсидій мають заможніші члени суспільства, оскільки більше споживають. В адресній програмі більша частина коштів витрачається на бідних. Отже, адресуючи соціальний захист, можна збільшити здатність системи забезпечити допомогою саме тих, хто її потребує, і, з іншого боку, унеможливити доступ до коштів соціальної допомоги тих, для кого вона не призначена. До того ж таким чином можна зменшити загальну вартість програм допомоги на державному та регіональному рівнях, що є важливим моментом за обмежених фінансових умов.
Перехід до більш адресних та ефективних соціальних виплат вимагає проведення адміністративних змін для стримування витрат і скорочення затримок при розподіленні соціальної допомоги. Адже ще донедавна складні адміністративні процедури негативно впливали на якість послуг та достовірність даних щодо реальних потреб у допомозі жителів області.

З метою удосконалення системи фінансування соціальних послуг не менш важливим є розробка та введення механізму соціального замовлення, що, в свою чергу, потребує посилення спроможності місцевих бюджетів та зниження ролі цільових субвенцій з державного бюджету на реалізацію соціальних програм підтримки сімей з дітьми. Для цього необхідно:

- розмежувати видатки на виконання делегованих державою і власних повноважень органів місцевого самоврядування;

- конкретизувати повноваження місцевих бюджетів щодо реалізації заходів по галузях бюджетної сфери та запровадити чіткі критерії для визначення об’єктів фінансування (видів соціальних послуг та суб’єктів їх надання) відповідно до місцевих потреб;

- переглянути механізм перерозподілу видатків між державним і місцевими бюджетами та видатками, що враховуються (не враховуються) при визначенні обсягів міжбюджетних трансфертів;

- переглянути формулу розподілу міжбюджетних трансфертів з метою підвищення фінансової спроможності регіонів в частині безпосереднього спрямування доходів місцевих бюджетів на соціальні програми для сімей з дітьми на місцях;

- удосконалити методики обчислення доходів та видатків місцевих бюджетів, які враховуються, зокрема, при визначенні обсягів міжбюджетних трансфертів та коефіцієнта вирівнювання.

Впровадження інноваційних технологій надання допомоги найнужденнішим дозволить ефективніше використовувати державні кошти, оперативніше виконувати фахівцями департаменту поставлені завдання та підвищити адресність допомоги. Це в кінцевому результаті дозволить забезпечити допомогою всіх, хто її потребує, і унеможливлює отримання її тими, хто не має на неї права.

Разом із делегуванням повноважень щодо надання пільг, призначення і здійснення соціальних виплат та організації надання соціальних послуг, органам місцевого самоврядування слід надати більше повноважень у сфері визначення пріоритетів місцевого соціального розвитку, загального спрямування роботи місцевої інфраструктури соціального обслуговування населення, а також планування і розпорядження бюджетними ресурсами на соціальний захист та соціальне забезпечення.

Призначення соціальних виплат, окрім встановлених Конституцією України соціальних гарантій, державного стимулювання у певних законодавчо визначених сферах, а також сприяння вирішенню деяких актуальних соціальних проблем повинне проводитись з урахуванням доходів громадян (домогосподарств), які претендують на такі заходи соціального захисту. 

Необхідне трансформування чинної системи пільг, яка є фінансово необґрунтованою, соціально несправедливою і значно декларативною. Потрібно замінити пільги, що виконують функцію соціальної підтримки вразливих верств населення, адресною соціальною допомогою, ґарантувати запобіганню необґрунтованому відтворенню контингенту пільговиків, і надавати пільги, пов’язані із компенсацією шкоди здоров'ю, у формі та розмірах, безпосередньо пов'язаних із масштабами та видом нанесеної шкоди. Надання професійних пільг повинні бути зведені до мінімуму або ж узагалі скасовані. Лише пільги за заслуги перед державою та соціальним вразливим верствам населення повинні мати місце в умовах ринку. 
Перехід до адресної соціальної допомоги в Україні не лише неминучий, а й життєво необхідний. Однак адресність варто розуміти не як масову монетизацію пільг і скасування або скорочення привілеїв, а як диференціацію підходів у взаємодії держави з різними суспільними групами
. Лише у такий спосіб держава зможе уникнути зрівнялівки і гарантувати гідний рівень життя для усіх громадян, не перетворюючи водночас соціальні зобов'язання на критичні ризики для національної економіки. 

Нові підходи до реформування системи соціального захисту допоможуть громадянам області не тільки отримувати допомогу у повному обсязі, а й дозволять отримувачам проходити всі необхідні процедури оформлення соціальної допомоги у цивілізованих умовах.

В рамках державної стратегії переходу від утримання закладів соціального обслуговування до фінансування соціальних послуг та з метою забезпечення якості соціальних послуг потрібно створити механізми залучення до надання соціальних послуг широкого кола зацікавлених осіб. Зокрема, необхідно створити можливості для надання безкоштовних послуг за рахунок фінансування з бюджету навіть для приватних установ. Бюджетне фінансування має виділятися на конкурсній основі, а з переможцем слід укладати контракт на надання послуг за рахунок бюджету
.

Одним із важливих шляхів вдосконалення соціального захисту в регіоні на сучасному етапі є саме розвиток мережі служб з організації соціально-побутового обслуговування інвалідів та непрацездатних громадян похилого віку вдома. Це пов’язане, зокрема, з високою вартістю утримання в стаціонарних установах для інвалідів, людей похилого віку, що пояснюється значними витратами на забезпечення матеріально-технічної бази та численного медичного адміністративно-господарського штату. Отже, для держави значно дешевше налагодити систему «домашнього» обслуговування за допомогою кваліфікованих соціальних, медичних працівників та функціонування мережі відповідних служб - відділень соціальної допомоги або територіальних центрів.

Вирішення проблеми фінансового забезпечення закладів соціального обслуговування можна досягти шляхом залучення альтернативних (недержавних) джерел фінансування, а також запровадження для закладів стимулів ефективного використання бюджетних та власних коштів. Одним із таких стимулів може стати формальний підхід до розподілу коштів з обласного бюджету, для чого необхідно розробити методику розрахунку вартості соціальних послуг. 

Соціальний захист на місцевому рівні покликаний забезпечувати раціональне використання ресурсного потенціалу регіону і на цих засадах вирішувати соціальні проблеми місцевого населення, дотримуючись балансу інтересів і держави, і регіонів.

Система соціальних послуг потребує негайних реформ та приведення у відповідність до міжнародних стандартів низки законодавчих актів. Окрім застарілої законодавчої бази, необхідно розв'язати низку інших питань. Це: 

1. Визначення потреби населення у соціальних послугах з урахуванням особливостей кожної місцевості. 

2. Взаємодія усіх суб’єктів господарювання стосовно надання соціальних послуг. 

3. Урахування успішних практик соціального замовлення в областях України та країн-учасників ЄС. Серед переваг громадських організацій доцільно виокремити: мобільність; гнучку комунікацію з цільовою аудиторією; відсутність багаторівневого регулювання діяльності; можливість залучення спонсорської допомоги; можливість напрацювання альтернативних форм, методик надання соціальних послуг; свободу в процесі формування стратегії розвитку та прийняття рішень. 

4. Гідна оплата праці соціальному працівникові, адже за сьогоднішніх умов бути соціальним працівником – спеціальність непопулярна та невигідна. Тому громадяни, котрі не можуть стояти осторонь соціальних проблем незахищених верств населення, обирають волонтерство до основного виду зайнятості. 

5. Кваліфікована підготовка працівників з надання якісної допомоги людям з особливими потребами, особам похолого віку, дітям-сиротам, сім’ям з дітьми, ветеранам війни, учасникам АТО/ООС, малозабезпеченим, бездомним та ін. 

6. Збільшення соціальної реклами про заклади надання соціальних послуг, створення інтернет-ресурсів з постійною гарячою лінією.
Для виявлення потреб у соціальних послугах управлінням праці та соціального захисту населення необхідно організувати роботу по складанню соціальних паспортів сімей (осіб) : при прийомі громадян для призначення різних видів соціальних допомог та встановлення пільг; при роботі з базами даних осіб, що потребують соціального захисту: діючої автоматизованої системи обробки пенсійної документації (АСОПД) - СОМТЕХ; єдиного державного автоматизованого реєстру осіб, які мають право на пільги; централізованого банку даних з проблем інвалідів; єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції; банку сімей, які перебувають в складних життєвих обставинах; бази обліку багатодітних сімей; банку даних отримувачів допомог або даних, які знаходяться в особових справах одержувачів державних соціальних допомог, субсидій, пільг та пенсійних справах; при подвірному обході сімей (осіб); єдина електронна система «Діти» служби у справах дітей; єдина інформаційно-аналітична система Державної служби зайнятості.

Доречним є запровадження системи соціального планування на місцевому рівні, що покликана посилювати та розвивати демократичні процеси на місцях. Ця система передбачає залучення всіх членів місцевої громади до пошуку шляхів розв’язання конкретних соціальних проблем, що існують на місцевому рівні. На основі такої системи можна було б визначати місцеві пріоритети, залучати надавачів послуг і розподіляти бюджетні кошти. Місцеві органи влади мають розробляти соціальні плани відповідно до вимог, висунутих центральним урядом країни. Ці плани слід розробляти щорічно і брати за основу при визначенні обсягу фінансової підтримки місцевих громад. 
Одним із шляхів вдосконалення соціального захисту є також підвищення ролі недержавних громадських організацій в цій сфері. Для поліпшення їх діяльності в напрямі соціального захисту населення необхідно розробити юридичні, нормативно-правові основи благодійності, передбачити певні податкові пільги при запровадженні у життя соціальних проектів та програм, здійснення яких сьогодні не забезпечено або недостатньо забезпечено урядом країни.

Трансформація системи влади у напрямку її децентралізації підвищує вимоги до професійного рівня посадовців місцевого самоврядування, зокрема, обумовлює необхідність оволодіння комп’ютерними технологіями. З огляду на це, пропонується комплекс заходів щодо використання комп’ютерної імітаційної моделі надання управлінських послуг, яка передбачає визначення рейтингу послуг і надає можливість перевірити їх адекватність реальним потребам населення, дозволяє оптимізувати діяльність органів місцевого самоврядування.

На основі проведеного дослідження вважаю за доцільне пропонувати наступні шляхи вдосконалення системи соціального захисту:

- збільшити значення місцевих органів влади у розв’язанні проблем соціального захисту через формування ефективної структури управління, забезпечення необхідних фінансових ресурсів, розширення переліку соціальних послуг, які надаються на місцях, підвищення кваліфікації соціальних працівників;

- надання соціальних послуг населенню на регіональному рівні повинно бути максимально децентралізоване, треба інтенсивно розвивати мережу служб, з організації соціально-побутового обслуговування інвалідів та одиноких непрацездатних громадян похилого віку вдома, розширювати мережу центрів і відділень соціально-побутової та медико-соціальної реабілітації;

- підвищити роль недержавних громадських організацій у формуванні системи соціального захисту населення в Україні. Для покращення партнерських відносин між органами влади та громадськими організаціями необхідно здійснювати спільну координацію дій, проводити заходи з метою визначення пріоритетів у сфері соціального захисту. Доцільно також створити мережу державних консультаційних служб із залученням громадських організацій з метою широкого інформування громадян про їх права і обов’язки у сфері надання державної соціальної допомоги;

- посилити адресний характер соціального захисту незахищених верств населення, цьому повинне сприяти вдосконалення методологічних підходів до визначення показників бідності, встановлення єдиних критеріїв оцінок майнового стану сім’ї для визначення права на призначення певного виду соціальної допомоги, спрощення процедур надання соціальної допомоги, регулювання надання соціальних послуг через видачу ліцензій, впровадження стандартів якості та контролю за їх дотриманням;

- вдосконалити нормативно-правову базу соціального захисту, в таких аспектах, як запровадження єдиного соціального внеску; розроблення нормативно-правових основ благодійності; передбачення певних податкових пільг при запровадженні у життя соціальних проектів та програм; укладення договорів з іншими країнами щодо соціального захисту громадян України, які працюють за її межами;

- зміцнити активну складову соціального захисту шляхом продуктивної, спрямованої політики зайнятості. Особливе значення мають такі заходи, як посилення мотивації до легальної зайнятості, сприяння зайнятості населення шляхом збереження існуючих та створення нових робочих місць на підприємствах, в установах та організаціях усіх форм власності, впровадження заходів щодо детінізації відносин у сфері зайнятості населення;

- забезпечити ефективну роботу «мобільних соціальних офісів» по всій області; 
- запровадження інноваційних соціальних послуг;
- створення служби "Соціальне таксі" в районних центрах області хоча б для  інвалідів по зору та осіб з порушенням опорно-рухового апарату;
- створення «соціального паспорту особи»;
- запровадження електронного соціального паспорта;
- впровадження механізму соціальної відповідальності бізнесу.

Застосування в області описаних вище принципів допоможе радикально змінити ситуацію на краще. Від реформування сфери соціальних послуг користь отримають усі: одержувачі послуг, тому що вони одержать доступ до послуг, які краще задовольняють їх потреби; громади, тому що вони краще дбатимуть про своїх членів і, що не менш важливо, самі шукатимуть та знаходитимуть найбільш правильні шляхи розв’язання своїх проблем; держава, адже її обмежені бюджетні ресурси використовуватимуться більш продумано й ефективно, а громадяни будуть краще забезпечені соціальними послугами, яких вони потребують
. 

Визначення нормативів соціальних видатків вимагає великих зусиль, зваженого підходу та взаємодії між різними рівнями влади. Методи, які використовуються для визначення вартості соціальних послуг, можуть впливати на поведінку підпорядкованих органів влади. Тому, щоб уникнути небажаних перекосів, потрібна обережність при виборі системи методів. Як свідчить досвід європейських країн, найбільш ефективним підходом до формування бюджету є підхід, заснований на наявних дохідних надходженнях. Бюджетний процес, що ґрунтується на використанні нормативів, занадто складний, адже він уводить в оману його учасників, створюючи в них враження, що бюджетним процесом рухають потреби, а не реальні доходи. При формуванні бюджету на основі мінімальних нормативних видатків основний акцент робиться на виконанні заздалегідь затверджених програм і утримуванні існуючих об'єктів, замість того, щоб поставити питання доцільності фінансування тих або інших видатків, ефективності шляху досягнення потрібних цілей. Крім того, переконаність у тому, що центральний бюджет як і раніше повинен забезпечувати місцеві бюджети коштами для здійснення мінімальних видатків, негативно позначається на ефективності витрати коштів і здатності органів влади на місцях збільшувати обсяг дохідних надходжень. 

Отже, якщо бюджетний процес буде ґрунтуватися на нормативах, які не відповідають фактичному обсягу фінансування, регіональним та місцевим органам влади може загрожувати нестача фактичних коштів. Унаслідок цього, будь-які нормативи будуть зазнавати критики або тому, що їх будуть уважати необґрунтовано завищеними (отже, постійно недофінансованими), або тому, що вони не засновані на реальній оцінці вартості надання послуг відповідних стандартів.

Сьогодні нам необхідна чітка ціль. Важливо визначити зрозумілі завдання. Доки наміри влади не будуть зрозумілі для народу та не отримають його підтримки, доти не можна сподіватися на успіх будь-яких починань. Має здійснитись диференційована політика стосовно окремих груп населення з урахуванням їхніх цінностей. Старше покоління більше зорієнтоване на цінності закону та порядку, необхідності соціальної допомоги та державної підтримки, оскільки воно не може повністю адаптуватись до нового життя. Щодо цієї частини населення має бути збережений звичніший порядок речей, ті види і форми соціальної допомоги, котрі діяли раніше. Натомість молоде покоління більше розраховує на власні сили, а тому потребує надання можливості для реалізації своєї ініціативи та створення сприятливих стартових умов.
3.2 Досвід реалізації соціальної політики у зарубіжних країн: позитивні приклади для України
В сучасному світі соціальний захист населення є основним атрибутом соціальної політики будь-якої держави. У економічно розвинених державах соціальний захист виступає важливою частиною національної економіки. Прагнення України ввійти в Європейську співдружність країн видається складним без створення системи правових, організаційних та інших заходів державних і недержавних установ та організацій, що впливатимуть на соціальну стабільність суспільства і сприятимуть її підтриманню, створенню умов зростання добробуту населення, забезпечення гідного рівня якості життя населення. 

Процес поглиблення інтеграції у світове економічне співтовариство передбачає чимало суттєвих змін в управлінні державою як складової соціально-економічної системи на основі ідеї сполучення економічної ефективності як результату діяльності ринкових сил та соціального компромісу. Наявність дійової, ефективної системи соціального захисту є свідоцтвом рівня розвитку держави, його відповідності вимогам часу. Чим вищий рівень життя членів суспільства, тим більш розвинутим може вважатися суспільство, яке розвивається в межах ринкової економіки.

Європейський Союз постійно вдосконалює свою соціальну модель, вносить зміни в здійснювану соціальну політику з урахуванням змін міжнародної ситуації або розширенням союзу. ЄС прагне до створення більш якісних робочих місць і соціально справедливого суспільства. Ці цілі лежать в основі стратегії «Європа – 2020» для забезпечення розумного, стійкого і всеосяжного зростання в ЄС. Сьогоднішні економічні умови впливають на те, що це завдання стає ще більш складним
.

Існують певні принципи, на яких ґрунтується законодавство ЄС щодо соціального захисту (рис.3.1).[image: image9.png]Onnara
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Соціальні права є частиною європейського порядку вже понад сорок років. І провідну роль у цьому аспекті відіграє Рада Європи. У порівнянні з іншими моделями, європейська модель реалізації соціальних прав виглядає дуже цілісною. Крім того, європейські принципи здійснення соціальних прав тісно переплітаються і взаємопов'язані з національними та міжнародними стандартами і тенденціями розвитку. У сучасних умовах глобалізації важливо пам'ятати про ту роль, яку відіграли європейські країни (як кожна з них, так і всі разом) у відстоюванні концепції розвитку, що базується на дотриманні соціальних прав.
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Рис. 3.1 - Загальні принципи соціального захисту в ЄС 

Соціальна політика ЄС протягом свого розвитку ґрунтувалася на двох основних моделях: неоліберальній моделі та моделі соціальної справедливості. Концепція мінімалізму (або неоліберальна ринкова модель) ґрунтується на небажаності існування соціального виміру взагалі. Кожен індивід на рівних умовах може конкурувати в межах ринку. Подальше державне втручання з метою соціального захисту та перерозподілу суспільних благ не вважається необхідним. Соціальне регулювання розглядається як занадто обтяжливе для бізнесу і таке, що заважає гнучкості вільного ринку, яка, у свою чергу, є необхідною для конкуренції в умовах глобальної економіки. 
Така соціальна модель асоціюється переважно з колишніми консервативними урядами Великої Британії (1979-1997), на думку представників яких не було необхідності в дотриманні соціального курсу на європейському рівні. Це пояснювалося тим, що високі соціальні стандарти мають виступати винагородою для ефективного вільного ринку. 
Так, Німеччина може дозволити собі високий рівень соціального захисту, тому що вона має спроможну, ефективну економіку, і такий соціальний захист є винагородою тим, хто працює на цей успіх. Таким чином, відповідно до неоліберальної моделі інститути ЄС не повинні були впроваджувати соціальні стандарти на європейському загальному рівні, а мали б залишити внутрішній ринок функціонувати лише з урахуванням економічних чинників. Іншою моделлю соціальної політики, близькою до неолібералізму, є модель конвергенції або поступового зближення різних економічних систем. Згідно з нею впровадження соціальної політики загальноєвропейського рівня також не передбачається. Вважається, що політичні і економічні сили в рамках внутрішнього ринку повинні самостійно сприяти тенденції зближення національних соціальних стандартів. Держави-члени не потребують правового регулювання та координації національних соціальних курсів. Вони повинні відчути таку необхідність з економічних причин, завдяки тіснішій економічній інтеграції. Таким чином, в основу неоліберальної теорії та теорії зближення економічних систем покладено тезу про заперечення будь-якого втручання у сферу соціальної політики на загальному рівні та її виключно національний характер.

Модель соціальної справедливості пов'язана з церковно-ліберальною концепцією Європейської соціальної конституції. Водночас, корінням вона сягає у Римський католицизм та має відношення до Німеччини і Австрії, де наприкінці XIX ст. було вперше запроваджено систему соціального забезпечення. В рамках моделі соціальної справедливості має гарантуватися існування вільного та рівного суспільства, в основі якого лежатимуть ринкові домовленості на базі чесної, вільної конкуренції. Модель соціальної справедливості ґрунтувалася на тому, що заходи соціальної політики, які мають здійснюватися за допомогою корегування вільного ринку, необхідні для забезпечення та підтримки соціального порядку. Вільне функціонування ринку спричиняє загрозу появи соціальної дезорганізації. Відповідно до моделі справедливості інтенсивність конкурентного тиску, зумовленого європейською економічною інтеграцією, може призвести до появи ще більшої кількості осіб, які виявилися неконкурентоспроможними на ринку. Результатами економічної інтеграції будуть безробіття та бідність, які призведуть до появи як злочинності, расизму тощо. Тому відсутність загальноєвропейської соціальної політики матиме дезінтегруючий ефект. З моделлю соціальної справедливості пов'язана теорія соціального демпінгу. Згідно з нею метою соціальної політики є створення внутрішнього ринку на основі принципів вільної справедливої конкуренції. Тоді існування різних соціальних стандартів у державах-членах ЄС обов'язково призведе до торгівельних суперечок та війни цін. Держави-члени, в яких встановлено менші заробітні плати і нижчий рівень соціального захисту, будуть стримувати покращення умов праці та життя з метою збільшення експорту в інші країни ЄС або для захисту свого національного ринку
. Таким чином, згідно з моделлю соціальної справедливості та соціального демпінгу втручання у соціальну сферу на загальному рівні є необхідним. 
Інакше роботодавці в державах з високим рівнем соціального захисту опиняться у невигідному становищі на вільному єдиному ринку порівняно з роботодавцями країн меншої соціальної захищеності. Для захисту своїх інтересів підприємства будуть вимушені перенести потужності в соціально менш розвинуті країни. Результатом цього буде скорочення невиробничих витрат за рахунок менших соціальних вкладів, відсутності жорстких вимог до охорони здоров'я та безпеки. Крім того, легітимізація високих стандартів на загальному рівні не буде вигідна більш конкурентоспроможним країнам. Це пов'язано з тим, що їм доведеться фінансувати підтримку високих стандартів у менш економічно розвинених країнах. Тому згідно з положеннями теорії соціального демпінгу для збереження конкурентоспроможності в більш розвинутих країнах соціальні стандарти будуть знижуватися.

Отже, з точки зору моделі соціальної справедливості наслідком неоліберальної політики обов'язково має стати загальне зниження соціальних стандартів на всій території ЄС. Нова модель ґрунтувалася на тому, що заходи соціальної політики, які мають здійснюватися за допомогою корегування вільного ринку, необхідні для забезпечення та підтримки соціального порядку.

Поширення моделі соціальної справедливості на рівні ЄС відбулося з прийняттям Радою ЄС у січні 1974 р. першої соціальної програми дій для ЄЕС. Утім, на той період більшість держав-членів ЄС запровадили цю модель соціальної політики на національному рівні.
У рамках моделі соціальної справедливості сформувалися різні течії, які виходили з соціальних демократичних традицій різних європейських держав. Основою скандинавської моделі соціальної справедливості є задоволення матеріальних потреб із забезпеченням участі громадян у житті суспільства та із соціальною згуртованістю. Скандинавська модель у поєднанні з французьким соціалізмом являє собою радикальну версію моделі соціальної справедливості. Відповідно до радикальної версії соціальна політика необхідна для «гуманізації» ринку, виходячи з принципів справедливості та чесності. Економічна ефективність має бути збалансованою з прагненням до добробуту та створенням європейської соціальної ринкової економіки.

Сучасна європейська соціальна модель заснована на моделі соціальної справедливості. Вона передбачає єдність дій держави і громадянського суспільства, спрямованих на задоволення основних матеріальних потреб усіх громадян, на їх участь у житті суспільства та на посилення соціальної згуртованості
. Треба відмітити, що наявність права на певний вид соціального захисту і його надання в ЄС залежить від розміру та кількості внесків, зроблених до відповідних інститутів соціального захисту. Право на соціальний захист (на пенсії або допомоги) може пов’язуватися також із фактом проживання в одній із країн-членів ЄС. Кожна країна має власне законодавство щодо соціального захисту. Ця проблема знайшла своє відображення в Договорі про ЄС, в статті, де йдеться про адаптацію соціального захисту до захисту працівників-мігрантів та його відповідність двом основним принципам: створення можливостей для набуття та збереження права на соціальні виплати шляхом врахування всіх періодів, передбачених в законах окремих країн та надання виплат особам, які є резидентами на території країн-членів ЄС
.
Законодавство ЄС про соціальний захист не обмежує права тих, хто пересувається в межах ЄС з метою працевлаштування. Але є різниця у праві на виплати частково і повно зайнятих працівників. Частково зайняті працівники мають право на отримання виплат відповідно до законодавства ЄС тільки в тому випадку, якщо вони підлягали соціальному страхуванню за національною схемою. Так, відповідно до Соціального кодексу Німеччини особи, які зайняті у незначних розмірах, не підлягають обов’язковому страхуванню. Якщо вони не застраховані у системі добровільного страхування, то не будуть забезпечуватися за європейським законодавством
. 

Система соціального страхування та соціальної допомоги в європейських країнах реалізується по різному, їх можна класифікувати на чотири групи:

1. Німеччина, Франція, Бельгія, Люксембург - країни в яких домінують страхові принципи, і розмір виплат та допомоги пов’язані з індивідуальними страховими внесками. Мета системи - підтримати рівень життя людини та 
дозволяє перерозподілити дохід людини протягом його фізичного життя. Треба відмітити, що Німеччина та і Франція - це країни, де соціальне страхування отримало найбільш ранній розвиток і набуло своєрідних класичних форм. У цих країнах передбачені такі види соціального страхування: пенсійне; медичне; на випадок безробіття; від нещасного випадку на виробництві і професійного захворювання. Порядок соціального страхування у Німеччині закріплений у Соціальному кодексі та окремих законах (наприклад, «Про соціальне страхування самостійних художників»). Великий інтерес являє собою пенсійне страхування. Відповідно до соціального кодексу є особи, які виключені із системи обов’язкового пенсійного страхування (які застраховані за іншою системою та які отримали пенсію у зв’язку зі старістю у повному розмірі) та звільнені (застраховані у системі страхування професійних груп). Пенсії за віком є чотирьох видів: звичайна пенсія; пенсія застрахованим із великим стажем; пенсія за віком інвалідам; пенсія шахтарям, які мають значний стаж роботи під землею.
2. Велика Британія, Данія, Ірландія - країни, в яких страхові принципи соціального захисту населення менш виразні, де розмір допомоги та виплат більш відповідають індивідуальним потребам, а фінансування здійснюється як правило з податкових фондів. В цих країнах велику роль у фінансуванні соціальної сфери відіграє державний бюджет. Соціальні виплати та допомоги розділяються більш рівномірно. В основі такого розподілення полягає ідея про те, що люди в нужді рівні, через це соціальна допомога повинна бути надана, виходячи з потреб людини, а не з його попередніх доходів.

3. Нідерланди та Італія - країни, що займають позицію між першими двома. Вони представляють змішану систему соціального забезпечення. Однак їх системи більш близькі до першої групи країн. Але є певні відмінності. В Італії, наприклад, держава бере на себе зобов’язання по виплаті гарантованого соціального мінімуму доходів. Такі гарантії дають лише деякі місцеві влади в окремих областях. В Нідерландах соціальне забезпечення знаходиться на дуже високому ступені розвитку, система охоплює кожного мешканця країни. Законодавством Нідерландів визначені такі види соціальної допомоги:

- допомога дітям;

- додаткова допомога безробітним і непрацездатним;

- допомога за віком і частковою непрацездатністю;

- допомога безробітним;

- допомога тим, хто працює за наймом.

4. Іспанія, Португалія, Греція - система соціального захисту населення цих країн знаходиться поки що на початковому етапі. В цих країнах немає гарантованого мінімального доходу, і соціальне обслуговування доступно далеко не усім громадянам. Не зважаючи на те, що система соціального захисту в ЄС є достатньо розвинутою, є деякі проблеми, а саме:

- значне збільшення видатків пенсійного страхування (у зв’язку з несприятливою демографічною ситуацією);

- складність забезпечення своєчасного та повного внесення страхових внесків (Португалія, Греція);

- неефективність контролю при управлінні фондами соціального страхування через механізм соціального партнерства.

Остання серед зазначених проблем загострилась у зв’язку зі значним зростанням оформлень інвалідності (в Нідерландах - 15 % осіб працездатного віку із загального числа відповідної вікової категорії). Це пояснюється недостатньою зацікавленістю органів управління фондів, які не несуть фінансової відповідальності, в обґрунтованому визначенні підстав для надання допомоги у зв’язку з інвалідністю.

До першочергових заходів щодо вирішення проблем у сфері соціального страхування: боротьба з шахрайством, обмеження видатків, посилення контролю (в адміністративній сфері); передача функцій соціального страхування приватним некомерційним і комерційним організаціям; використання нових фінансових механізмів. Одним із шляхів реформування системи соціального захисту також є врахування матеріального стану особи з метою надання її безпосередньо тому, хто потребує допомоги, а не тому, хто може забезпечити себе сам. Цією методикою найбільше користується Великобританія. Матеріальний стан особи враховується при виплаті 34 % усіх видів допомоги.

Загострення світової фінансової кризи, вносить свої корективи у вирішення завдань щодо зайнятості та збереження робочих місць. Перспективним напрямом щодо цього країни ЄС визнають створення робочих місць в інноваційному секторі економіки. Пріоритет буде надано створенню технопарків, технополісів, центрів інноваційного розвитку; створенню понад 40 тисяч робочих місць у секторі високих технологій (космос, біотехнології, нанотехнології та технології з термоядерної енергії).

Таким чином, виходячи із аналізу світового досвіду вироблення моделі соціальної держави та соціальної політики можемо констатувати:

- по-перше, соціальна політика та соціальна стратегія, її розвиток, залежать насамперед від форми політичного устрою та політичного режиму, тобто функціонування демократичної публічної влади зі сталими прогресивними традиціями;

- по-друге, напрями та стратегічні пріоритети соціальної політики та соціальної стратегії залежать від економічного розвитку держави та її спроможності проводити в життя соціальні програми, що забезпечують гідне життя суспільства;

- по-третє, просте копіювання досвіду провідних держав світу щодо соціальної політики та соціальної стратегії, моделі соціальної держави без врахування національних особливостей, менталітету, культурної та політичної спадщини призведе до руйнування системи соціального забезпечення та банкрутству самої держави. Саме тому Україні слід враховувати позитивні напрацювання світового досвіду щодо соціальної політики та екстраполювати їх на соціальну практику з оглядом на наші традиції та економічні можливості.

- по-четверте, із зарубіжних моделей змішаної соціальної політики та соціальної стратегії для України корисною вбачається соціал-демократична модель в цілому і, зокрема, такі її регіональні типи, як шведська (скандинавська соціальна модель, німецька модель) соціального ринкового господарства, в яких у найбільш помітно виражена соціальна орієнтація. Вони більшою мірою пов’язані з українськими соціальними традиціями, у яких важливе місце посідали ідеї соціальної справедливості і захищеності.

- по-п’яте, стратегія соціальної політики ні в якій мірі не повинна базуватися на популістських рішеннях керівництва держави в залежності від виборчого процесу. Вона насамперед повинна враховувати постійний розвиток промисловості, а відтак і збільшення видатків на розвиток соціальної сфери.

Можливі напрями використання в Україні досвіду соціального захисту країн розвинутої та перехідної економіки, який міститься у відповідних моделях соціального захисту населення, це запровадження: 

- ефективного функціонування й узгодженої роботи національного, регіонального та місцевого систем управління соціальним захистом; 

- демократичності й прозорості соціального захисту, спрощення процедури надання різних видів соціальної допомоги; 

- збалансованих форм та методів соціального захисту населення на основі оптимального сполучення адресності й універсальності; 

- ґарантування повного використання кожною людиною своїх прав для звернення за допомогою до відповідних соціальних інститутів; 

- моніторингу об'єктивності стану рівня життя осіб, сім'ї, соціально уразливих груп, котрі звертаються за соціальною допомогою; 

- чіткої наукової обґрунтованості заходів зі соціального захисту та нормативно-правового його забезпечення.

Зазначимо, що в країнах розвинутої ринкової та трансформаційної економіки існують суттєві відмінності, порівняно з Україною, в соціально-економічному та політичному становищі. Однак у формуванні ефективної моделі соціального захисту населення України їхній досвід може бути використаний, зокрема у таких напрямах: 

1. Розроблення ефективної моделі соціального захисту, яка би враховувала специфіку зарубіжної та вітчизняної економічних систем, національних інтересів і потреб населення. 

2. Акцентування на основних проблемах у зазначеній сфері, котрі простежуються у зарубіжних країнах, для їх уникнення у вітчизняній практиці. 

3. Гарантування імплементації науково-обґрунтованих соціальних програм. 

4. Запровадження найвідповідніших для нашої держави принципів і механізмів здійснення соціальної політики. 

5. Реформування системи управління соціальним захистом, що передбачає розв’язання соціальних проблем насамперед не в центральних державних структурах, а в регіональних. Підвищення ролі недержавних громадських організацій. 

6. Застосування ефективних, дійових методів для боротьби з бідністю, малозабезпеченістю, злиденністю, зубожінням та іншими негативними соціально-економічними явищами. 

З усіх розглянутих моделей не можна виділити однієї, яка би повністю підходила для удосконалення моделі соціального захисту нашої держави. Зі соціального та ментального погляду, скандинавська модель ближча українській громадськості.

Найкращий варіант для України - спрямувати зусилля на побудову моделі, яка б відповідала умовам соціально орієнтованої економіки й охоплювала: синтез елементів континентальної (Німеччина, Австрія, Швейцарія) й англосаксонської (Велика Британія, Канада, США) моделей функціонування надійного механізму соціального страхування; розвиток соціального партнерства; наявність жорсткого державного контролю за дотриманням мінімальних соціальних гарантій та функціонуванням інститутів соціального захисту
.

Створення такої моделі в Україні та втілення її в життя сприятиме насамперед підвищенню рівня й ефективності соціального захисту населення у тому числі: 

1. Підвищенню розмірів мінімальних соціальних гарантій на основі науково обґрунтованих розрахунків, з врахуванням поточних цін, рівня інфляції та норм споживання. 
2. Забезпеченню громадян гідними умовами життя, підтримці соціально незахищених верств та утвердженню в суспільстві соціальної справедливості. 

3. Зменшенню соціальної нерівності й майнового розшарування за всіма соціально-економічними показниками (багаті повинні багатіти лише за умови, коли нація процвітає). 

4. Гарантуванню зростання рівня зайнятості й зменшення безробіття, зокрема формування стимулів до високопродуктивної суспільної праці та надання соціальних гарантій економічно активній частині населення. 

5. Запровадженню активних заходів соціального захисту та створення організаційно-економічного механізму, який би сприяв зменшенню частини населення, що потребує соціальної допомоги.

На жаль, доводиться констатувати, що перехід до ринкової системи господарювання не супроводжувався в Україні диверсифікацією системи фінансування соціальної сфери. Головним джерелом витрат був та залишається держбюджет. Між тим, досвід висвітлив суттєві проблеми у бюджетному фінансуванні соціальної сфери в Україні, викликані як об’єктивними макроекономічними диспропорціями, успадкованими від минулої системи господарювання та нагромадженими за роки непослідовних реформ, так і значними вадами у реалізації самої соціальної політики держави. Серед таких проблем: недостатні розміри фінансування соціальної сфери, непослідовність та фрагментарність фінансування, неефективна його структура (основна вага витрат припадає на заробітну плату, що веде до занепаду матеріальної інфраструктури), відсутність стимулів для переходу до децентралізованого фінансування частини соціальних витрат.

Адаптація соціальної політики України до стандартів ЄС полягає в реформуванні систем страхування, охорони праці, охорони здоров’я, пенсійного забезпечення, пенсійної реформи, політики зайнятості та інших галузей соціальної політики відповідно до стандартів ЄС і в поступовому досягненні загальноєвропейського рівня соціального забезпечення і захисту населення. В Україні формується система соціального страхування континентального типу, перш за все за зразком Німеччини. Соціальне страхування здійснюють недержавні некомерційні організації, які керуються соціальними партнерами. Звичайно, неможливо перенести систему соціального захисту розвинених країн на правове поле України. Але, безумовно, позитивний досвід слід використовувати, вибудовуючи власну систему.

Важливе значення в цьому контексті має ратифікація часткова, потім у цілому наступна імплементація Україною Європейської соціальної хартії ЄС
, яка містить низку статей щодо загально права на соціальне забезпечення та спеціального соціального захисту для окремих категорій населення. Імплементація - процес транспонування актів законодавства ЄС, включаючи створення порядку та процедур їхнього впровадження, забезпечення дотримання та виконання норм права ЄС органами державної влади.

Ратифікація Європейської соціальної хартії відбувалась досить важко та проблематично. Справа в тому, що ратифікація Хартії в цілому передбачала взяття на себе зобов’язання, які вимагали досить великих видатків з державного бюджету ЄС, що є непосильним тягарем у даних соціально-економічних умовах розвитку нашої держави. Тому в процесі дискусії між Президентом України і Верховною Радою України із застосуванням вето та його подоланням наша країна ратифікувала частково.

3.3 Удосконалення інформаційних ресурсів щодо надання соціального захисту вразливим верствам населення
Міністерством соціальної політики запроваджено інформаційну онлайн-платформу ‟Допомога поруч” для надання адресної допомоги вразливим верствам населення в період карантину. Новий соціальний проект створює умови для залучення благодійних, громадських організацій, бізнесу, волонтерів для надання допомоги людям, які її потребують, та забезпечити координацію дій його учасників.

Ця інформаційна платформа покликана допомогти тим, кому потрібна турбота. Кожен може зробити заявку про того, кому потрібна допомога. І всі небайдужі: бізнес, волонтери, благодійники, громадські організації, Уряд, і місцева влада допомагають потребуючим.

Громадяни можуть звертатися на ‟гарячі” телефонні лінії, які працюють при місцевих органах влади, та залишати інформацію про потребу в продуктах харчування, засобах особистої гігієни, побутовій хімії, транспортних послугах для доставки цих товарів. Щодня на онлайн платформі ‟Допомога поруч” розміщується інформація про потребу в допомозі та звіт про її надання.

Завдяки цьому соціальному онлайн-проекту оперативно визначатимуться потреби, надаватиметься відповідна допомога та соціальні послуги, перш за все, одиноким, одиноко проживаючим громадянам похилого віку, одиноким, одиноко проживаючим людям з інвалідністю, неповним сім’ям з дітьми до 14 років, у тому числі дітьми з інвалідністю та іншим соціально вразливим верствам населення
.
На виконання статті 15 Закону України «Про соціальні послуги» працює в тестовому режимі «Реєстр надавачів соціальних послуг», який працює на базі міністерства соціальної політики, станом на 01.11.21р. він має інформацію про 2700 організацій, які можуть доглядати за людьми вдома. Більшість із них – державні та комунальні структури, відділення благодійних організацій. 

Схвалена Концепція реалізації державної політики щодо соціального захисту населення та захисту прав дітей
 передбачає перетворення Держсоцслужби на Національну соціальну сервісну службу. Цей орган виконавчої влади покликаний сприяти досягненню основної мети концепції, а саме «визначення та впровадження ефективної моделі взаємодії» між різними органами державної та місцевої виконавчої влади, аби вирішити наявні проблеми, пов’язані з неузгодженістю реформи соціальних послуг із реформою децентралізації. Так, у концепції (цілком справедливо) визнається, що «на базовому рівні залишаються недостатніми ресурсна спроможність і кадровий потенціал щодо виконання органами місцевого самоврядування власних і делегованих повноважень у сфері соціального захисту і забезпечення прав дітей відповідно до потреб жителів територіальної громади». Проте з концепції наразі незрозуміло, яким же чином вирішуватиметься проблема із браком ресурсів у громадах. Тому що законодавче визначення «спроможної громади» містить доволі формальні критерії: Постанова КМУ №214 від 8.04.2015 р.
 визначає, що якщо ОТГ утворена в порядку, визначеному Законом «Про добровільне об’єднання територіальних громад»
, вона визначається спроможною — тобто такою, що здатна забезпечити населенню належний рівень надання послуг, зокрема соціальних. На практиці ж утворення ОТГ згідно з порядком не веде автоматично до появи у неї необхідних фінансових ресурсів.

Інший ключовий елемент реформи — система Е-Soсial, яка має забезпечити підвищення ефективності адміністрування соціальних виплат та послуг поки що в процесі розробки. Згідно з відповідною Постановою КМУ
 Мінсоцполітики створює Єдину інформаційно-аналітичну систему управління соціальною підтримкою населення України (E-Social) та Єдиний державний реєстр соціальної сфери для надання, призначення та виплати соціальної підтримки (соціальних виплат, допомоги, пільг, соціальних послуг та житлових субсидій)
.

Згаданий реєстр, згідно з постановою, має складатися із реєстру отримувачів послуг та реєстру надавачів (включно з фізичними особами, які надають соціальні послуги з догляду без провадження підприємницької діяльності, тобто людьми, що доглядають за своїми родичами). Останній також має містити інформацію про органи соціального захисту населення, які надають, призначають і виплачують соціальну допомогу, пільги, житлові субсидії.
Для протидії домашньому насильству МВС запустило чат-боти в месенджерах Telegram і Viber, написавши яким можна отримати контакти служб допомоги на регіональному рівні соціальних служб і територіальних підрозділів Нацполіції. Також на дошках оголошень поблизу житлових будинків, в продуктових магазинах та державних установах розповсюджувалися листівки з рекомендаціями для людей, які під час самоізоляції мають ризик постраждати від домашнього насильства
.
Спрощення процедури оформлення тих чи інших видів соціальної підтримки дає змогу зробити це дистанційно, без відвідування соціальних установ. Яскравий приклад – сервіси Веб-порталу Пенсійного фонду
, зокрема, «Електронна трудова книжка» та «Автоматична пенсія». Якщо все ж таки доводиться їх відвідувати, створюються умови, щоб цей процес був максимально комфортним - це і сучасні ЦНАПи, прозорі соціальні офіси, в тому числі на рівні територіальних громад, електронні черги .

В Мінсоцполітики адмініструється Програмний комплекс «Соціальна громада», який впроваджується з 2020 року. ПК «Соціальна громада» використовується вже у 1421 територіальній громад і головна задача полягає в тому, щоб на рівні кожної громади її мешканці могли звернутися за отриманням будь-яких соціальних виплат, пільг, послуг. Це завдання буде невдовзі реалізоване шляхом інтеграції ПК «Соціальна громада» до Єдиної інформаційної системи соціальної сфери (ЄІССС), яка зараз відповідно до затвердженої Урядом у жовтні минулого року Стратегії цифрової трансформації соціальної сфери, активно будується Мінсоцполітики разом з колегами з Мінцифри та Пенсійного фонду.

Також в найближчій перспектив планується забезпечити цифровізацію ще понад 20 соціальних послуг, серед яких, зокрема, оформлення житлових субсидій. Як бачимо останнім часом державою робляться конкретні кроки на шляху удосконалення інформаційних ресурсів та їх цифровізацію. Основною проблемою на шляху реалізації цих амбітних планів є брак кошти для фінансування цих проектів.
ВИСНОВКИ
Послідовна реалізація завдань магістерського дослідження, аналітичне опрацювання нормативно-правових актів та масиву наукових джерел про соціальний захист та соціальне забезпечення населення дає підстави для формулювання наступних висновків.

1. В роботі досліджено суть, необхідність та роль соціального захисту населення в соціальній політиці держави, яка покликана забезпечувати чітке функціонування всієї системи соціально-політичних інститутів, які є суб’єктами такої політики, здійснювати координацію різних елементів системи формування оптимального співвідношення різних форм, методів, засобів на одержання очікуваних результатів. 

Встановлено, що соціальне забезпечення є складовою системою системи соціального захисту і виконує функцію нагромадження та розподілу коштів соціального захисту, призначених для соціальної допомоги, виплат по соціальному страхуванню та ін. Соціальне забезпечення включає пенсії та різні види допомоги. Соціальне забезпечення передбачає також подання допомоги в натуральному вигляді (обслуговування інвалідів, людей похилого віку).
Система соціального забезпечення різнорідна і багаторівнева. Кожна форма соціального захисту пов’язана з відповідним ризиком і направлена на його мінімізацію або усунення. Проблеми безробіття, невиплати заробітної плати і соціальних платежів, зубожіння населення, зростання злочинності є загрозами першорядної ваги для відтворення людського капіталу.
2. Визначено інституційно-правовий механізми реалізації соціального захисту населення. На державному рівні функції соціальної політики в першу чергу здійснює Міністерство соціальної політики, а на місцевому рівні обласні та міські (районні) управління соціального захисту населення (департаменти соціальної політики) в складі державних адміністрацій.

Єдиним законодавчим органом у державі є Верховна Рада України. Згідно з п. 4, 5 і 6 ст. 85 Конституції України, Верховна Рада визначає засади внутрішньої та зовнішньої політики, затверджує Державний бюджет України та загальнодержавні програми, у тому числі соціального розвитку. Ще один центральний орган виконавчої влади, що займається питаннями соціального захисту, статус якого прирівнюється до Державного комітету України, – Пенсійний фонд України. 
Загалом законодавча база політики соціального захисту потребує доопрацювання та негайної модернізації. Реформування існуючого законодавства повинно стати важливим напрямом реформування системи соціального забезпечення. 
3. Соціальний захист населення, різко з кожним роком зростає. Робота установ соціального захисту населення у 2020 році була спрямована на виконання державних і місцевих програм соціального захисту населення, поліпшення соціальної підтримки малозабезпечених сімей, сімей з дітьми, осіб з обмеженими фізичними можливостям та інших пільгових категорій населення.

Майже кожна сім’я в нашій області отримує соціальні виплати. а саме: надання державних соціальних допомог; одноразові грошові допомоги; надання житлових субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг; надання пільг та компенсацій окремим категоріям громадян.

Велика увага приділяється роботі інтернатних установ системи соціального захисту населення; соціальному захисту бездомних громадян; діяльності територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг); соціальній реабілітації дітей-інвалідів; забезпеченню осіб з обмеженими можливостями спецавтотранспортом; протидії торгівлі людьми, запобіганню насильству в сім’ї, гендерній рівності. 

Фінансування соціальної сфери в Україні здійснюється за такими основними напрямами: соціальний захист у випадку непрацездатності; соціальний захист пенсіонерів; соціальний захист ветеранів війни та праці; соціальний захист сім’ї, дітей та молоді; соціальний захист безробітних; допомога у вирішенні житлового питання; соціальний захист інших кате​горій населення; фундаментальні та прикладні дослідження й розробки у сфері соціального захисту; інша діяльність у сфері соціального захисту.

4. Проаналізувавши особливості фінансового забезпечення соціальної сфери можна стверджувати, що це цілісна система організації фінансових відносин, які включають відповідні форми, методи та інструменти їх реалізації, в процесі мобілізації та розподілу фінансових ресурсів з метою створення умов для ефективного функціонування соціальної сфери в Україні на основі вирішення відповідних завдань, зумовлених соціальними функціями держави. Здійснений аналіз бюджетного забезпечення системи соціального захисту населення по Івано-Франківській області, дозволяє стверджувати про позитивну динаміку зростання фінансування. 

Виявлено наступні проблемні аспектами соціального захисту населення області:

· Планування у місцевих бюджетах видатків на соціальний захист та соціальне забезпечення. 
· Охоплення соціальними послугами усіх населених пунктів, надання в повному обсязі усіх передбачених законодавством послуг. 
· Посилення контролю за цільовим використання соціальних виплат.
· У сфері надання субсидій існують такі проблеми в області: низький рівень адресності; cкладність адміністрування; низький рівень охоплення субсидією домогосподарств за відсутності доступу до послуг, особливо в сільських районах; перевантаженість комісій зверненнями на призначення житлової субсидії. 
· Наявність заборгованості перед підприємствами – надавачами житлово-комунальних послуг за надані пільги та житлові субсидії. 
· Відсутність ліжко-місць в будинках-інтернатах (пансіонатах) системи соціального захисту населення для влаштування інвалідів та одиноких осіб, які потребують постійного стороннього догляду.
· Недостатнє забезпечення місцевих органів соціального захисту населення комп’ютерною технікою, бланковою продукцією та витратними матеріалами. 
· Відтік кваліфікованих працівників соціального захисту населення через низьку оплату праці.
5. Проаналізувавши європейський досвід функціонування систем соціального захисту населення, можна дійти висновку, що не існує однієї моделі, яка б повністю підходила для побудови вітчизняної системи соціального захисту. Адаптація соціальної політики України до стандартів ЄС полягає в реформуванні систем страхування, охорони праці, охорони здоров’я, пенсійного забезпечення, пенсійної реформи, політики зайнятості та інших галузей соціальної політики відповідно до стандартів ЄС. В Україні формується система соціального страхування континентального типу, перш за все за зразком Німеччини. Соціальне страхування здійснюють недержавні некомерційні організації, які керуються соціальними партнерами. Звичайно, неможливо перенести систему соціального захисту розвинених країн на правове поле України. Але, безумовно, позитивний досвід слід використовувати, вибудовуючи власну систему.
6. Запропоновано шляхи покращення механізмів соціального захисту на прикладі департаменту соціальної політики Івано-Франківської облдержадміністрації, серед яких основні:

- удосконалення моніторингу системи соціальних виплат, спрямованих на подолання бідності;

- впорядкування  видів державної  соціальної допомоги, здійснення  заходів щодо посилення адресності соціальної підтримки окремих груп населення з урахуванням матеріального стану  та  умов проживання сім'ї;

- спрощення процедур призначення всіх видів державної соціальної допомоги;

- удосконалення інституту державних соціальних інспекторів;

- модернізація інформаційних і комунікаційних технологій та удосконалення зв’язків з громадськістю;

- створення сучасної розгалуженої постійно діючої системи навчання і підвищення кваліфікації працівників управлінь праці та соціального захисту  населення, що сприятиме підвищенню якості обслуговування населення, та  запровадження сучасної системи управління персоналом;

- впровадження міжнародного досвіду використання сучасних соціальних технологій та методів роботи, у тому числі розвиток благодійництва у сфері  надання  соціальної  допомоги  соціально вразливим верствам населення;

- впровадження єдиної обліково-інформаційної системи одержувачів адресної державної соціальної допомоги.

Здійснення заходів щодо удосконалення усієї системи соціального забезпечення є досить складним завданням для державних органів влади, однак,  разом з тим, воно стане досяжним за умов повної консолідації зусиль усього українського суспільства в цілому, розуміння і обговорення даної важливої проблеми в усіх соціальних прошарках. 
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Додаток А
Використання бюджетних коштів та про виконання результативних показників за бюджетною програмою КПКВК 2501030 "Виплата деяких видів допомог, компенсацій, грошового забезпечення та оплату послуг окремим категоріям населення" у 2020 році
	Найменування напряму бюджетної програми, видів компенсацій, допомоги, пільг
	Кількість осіб, яким виплачено допомоги (осіб)
	Фактично виплачено з початку року, грн.

	
	
	Усього

	
	
	

	
	
	

	Відшкодування вартості послуги з догляду за дитиною до трьох років „муніципальна няня”
	1 044
	21 608 869

	Одноразова натуральна допомога "пакунок малюка"
	 
	 

	Допомога на дітей, які виховуються у багатодітних сім'ях
	11 085
	229 820 650

	Виплата державної допомоги у зв’язку з вагітністю та пологами, допомоги при народженні дитини, допомоги на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування, допомоги на дітей одиноким матерям, допомоги при усиновленні дитини, допомоги на дітей, хворих на тяжкі перинатальні ураження нервової системи, тяжкі вроджені вади розвитку, рідкісні орфанні захворювання, онкологічні, онкогематологічні захворювання, дитячий церебральний параліч, тяжкі психічні розлади, цукровий діабет I типу (інсулінозалежний), гострі або хронічні захворювання нирок IV ступеня, допомоги на дитину, яка отримала тяжку травму, потребує трансплантації органа, потребує паліативної допомоги, яким не встановлено інвалідності 
	72 493
	817 635 500

	Допомога на дітей одиноким матерям 
	9 139
	163 594 086

	Допомога при народженні дитини та усиновленні
	55 823
	574 844 818

	Допомога на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування 
	793
	61 143 540

	Допомога у зв'язку з вагітністю та пологами
	6 710
	16 221 944

	Допомога особі, яка доглядає за хворою дитиною
	28
	352 004

	Виплата тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких  ухиляються  від  сплати аліментів, не мають можливості  утримувати дитину або місце проживання їх невідоме
	325
	4 206 086

	Допомога на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, та грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях, здійснення видатків на сплату за них єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування 
	269
	19 290 463

	Оплата послуг патронатного вихователя, виплату соціальної допомоги на утримання дитини в сім’ї патронатного вихователя та здійснення видатків на сплату за патронатного вихователя єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування 
	16
	730 302

	державна соціальна допомога на дітей, які виховуються у дитячих будинках сімейного типу
	10
	248 743

	грошове забезпечення батьків-вихователів
	6
	391 241

	Виплата державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю
	19 240
	490 254 617

	Допомога особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю I чи II групи внаслідок психічного розладу, яка за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду, на догляд за нею
	4 091
	103 222 638

	Допомога особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю
	9 536
	194 255 997

	Допомога на догляд
	754
	5 040 151

	Допомога малозабезпеченим сім'ям 
	25 540
	964 086 481

	Допомога непрацюючій особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату
	2 760
	42 830 701

	Компенсаційна виплата непрацюючій працездатній особі, яка доглядає за особою з інвалідністю I групи, а також за особою, яка досягла 80-річного вік
	17 895
	7 385 669

	Виплата одноразової грошової допомоги у звязку з негативними наслідками поширення на території України гострої респіраторної хвороби COVID-19, спричиненої коронавірусом SARS-CoV-2 
	23 263
	23 339 438

	КПКВК 2501030 "Виплата деяких видів допомог, компенсацій, грошового забезпечення та оплату послуг окремим категоріям населення"
	188 311
	2 923 725 020


Додаток Б
Показники видатків / надання кредитів на 2019 - 2022 роки за бюджетними програмами
	
	
	
	
	
	(грн)

	№ з/п
	Код та найменування бюджетної програми згідно з Типовою програмною класифікацією видатків та кредитування місцевого бюджету
	2019 рік 
	2020 рік 
	2021 рік 
	2022 рік

	 
	 
	(звіт)
	(звіт)
	(затверджено)
	(план)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	 
	Збільшення фінансування до попереднього року, %
	
	10
	15
	9

	 
	Разом по програмах
	176 037 948
	193 012 737
	221 878 900
	241 042 800

	1
	0813101 Забезпечення соціальними послугами стаціонарного догляду з наданням місця для проживання дітей з вадами фізичного та розумового розвитку
	28 898 860
	22 667 753
	25 349 900
	27 075 300

	 
	загальний фонд
	22 834 690
	18 742 097
	23 240 100
	24 965 500

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	6 064 170
	3 925 656
	2 109 800
	2 109 800

	 
	бюджет розвитку
	
	-
	-
	-

	2
	0813102 Забезпечення соціальними послугами стаціонарного догляду з наданням місця для проживання, всебічної підтримки, захисту та безпеки осіб, які не можуть вести самостійний спосіб життя через похилий вік, фізичні та розумові вади, психічні захворювання або інші
	98 987 150
	112 834 710
	131 776 400
	140 257 200

	 
	загальний фонд
	77 238 020
	90 570 991
	110 918 800
	119 269 900

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	21 749 130
	22 263 719
	20 857 600
	20 987 300

	 
	бюджет розвитку
	-
	605 529
	-
	-

	3
	0813105 Надання реабілітаційних послуг особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю
	5 666 787
	6 021 567
	7 612 600
	8 183 700

	 
	загальний фонд
	5 561 341
	6 010 739
	7 612 600
	8 183 700

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	105 446
	10 828
	-
	-

	 
	бюджет розвитку
	-
	-
	-
	-

	4
	0813111 Утримання закладів, що надають соціальні послуги дітям, які опинились у складних життєвих обставинах, підтримка функціонування дитячих будинків сімейного типу та прийомних сімей
	786 170
	117 867
	70 000
	75 900

	 
	загальний фонд
	786 170
	117 867
	70 000
	75 900

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	
	-
	-
	-

	 
	бюджет розвитку
	
	-
	-
	-

	6
	0813140 Оздоровлення та відпочинок дітей (крім заходів з оздоровлення дітей, що здійснюються за рахунок коштів на оздоровлення громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи)
	5 425 750
	1 072 260
	5 519 100
	5 860 100

	 
	загальний фонд
	5 425 750
	1 072 260
	5 519 100
	5 860 100

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	
	-
	-
	-

	 
	бюджет розвитку
	
	-
	-
	-

	7
	0813171 Компенсаційні виплати особам з інвалідністю на бензин, ремонт, технічне обслуговування автомобілів, мотоколясок і на транспортне обслуговування
	533 610
	535 472
	860 300
	910 800

	 
	загальний фонд
	533 610
	535 472
	860 300
	910 800

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	
	-
	-
	-

	 
	бюджет розвитку
	
	-
	-
	-

	10
	0813121 Утримання та забезпечення діяльності центрів соціальних служб
	1 937 378
	2 171 860
	2 699 600
	2 906 200

	 
	загальний фонд
	1 937 378
	2 139 860
	2 699 600
	2 906 200

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	
	32 000
	-
	-

	 
	бюджет розвитку
	
	-
	-
	-

	11
	0813172 Встановлення телефонів особам з інвалідністю I і II груп
	84
	-
	6 000
	6 400

	 
	загальний фонд
	84
	-
	6 000
	6 400

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	
	-
	-
	-

	 
	бюджет розвитку
	
	-
	-
	-

	12
	0813241 Забезпечення діяльності інших закладів у сфері соціального захисту і соціального забезпечення
	5 065 680
	5 668 357
	6 657 400
	8 099 100

	 
	загальний фонд
	3 570 580
	5 626 324
	5 712 300
	7 110 100

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	1 495 100
	42 033
	945 100
	989 000

	 
	бюджет розвитку
	
	-
	-
	-

	13
	0813242 Інші заходи у сфері соціального захисту і соціального забезпечення
	28 736 479
	30 781 315
	26 618 300
	28 386 600

	 
	загальний фонд
	24 794 018
	21 886 702
	22 230 700
	22 756 000

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	3 942 460
	8 894 613
	4 387 600
	5 630 600

	 
	бюджет розвитку
	
	7 698 283
	2 043 300
	2 019 600

	14
	0819270 Субвенція з місцевого бюджету на проектні, будівельно-ремонтні роботи, придбання житла та приміщень для розвитку сімейних та інших форм виховання, наближених до сімейних, підтримку малих групових будинків та забезпечення житлом дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування
	-
	7 580 276
	10 158 700
	10 763 400

	 
	загальний фонд
	-
	7 580 276
	10 158 700
	10 763 400

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	-
	-
	-
	-

	 
	бюджет розвитку
	-
	-
	-
	-

	15
	0819770 Інші субвенції з місцевого бюджету
	-
	3 561 300
	4 550 600
	8 518 100

	 
	загальний фонд
	-
	3 561 300
	4 550 600
	8 518 100

	 
	спеціальний фонд, у тому числі:
	-
	-
	-
	-

	 
	бюджет розвитку
	-
	-
	-
	-

	X
	УСЬОГО, у тому числі:
	176 037 948
	193 012 737
	221 878 900
	241 042 800

	X
	загальний фонд
	142 681 641
	157 843 888
	193 578 800
	211 326 100

	X
	спеціальний фонд, у тому числі:
	33 356 306
	35 168 849
	28 300 100
	29 716 700

	X
	бюджет розвитку
	-
	8 303 812
	2 043 300
	2 019 600


Додаток В
Забезпечення соціальними послугами стаціонарного догляду з наданням місця для проживання, всебічної підтримки, захисту та безпеки осіб, які не можуть вести самостійний спосіб життя через похилий вік, фізичні та розумові вади, психічні захворювання або інші хвороби

Видатки за кодами економічної класифікації видатків бюджету у 2020 - 2024 роках
	Код Економічної класифікації видатків бюджету
	Найменування
	2020 рік
	2021 рік
	2022 рік

	 
	 
	(звіт)
	(затверджено)
	(план)

	2000
	Поточні видатки, у тому числі:
	111 070 111
	131 776 400
	140 127 500

	Х
	загальний фонд
	90 570 991
	110 918 800
	119 269 900

	2111
	Заробітна плата
	54 718 830
	69 462 200
	75 297 000

	2120
	Нарахування на оплату праці
	12 010 645
	15 315 600
	16 602 100

	2210
	Предмети, матеріали, обладнання та інвентар
	1 532 861
	1 395 400
	1 395 400

	2220
	Медикаменти та перев`язувальні матеріали
	1 932 916
	1 703 700
	1 703 700

	2230
	Продукти харчування
	6 786 271
	6 577 000
	6 577 000

	2240
	Оплата послуг (крім комунальних)
	894 462
	813 100
	813 100

	2250
	Видатки на відрядження
	7 490
	32 600
	32 600

	2271
	Оплата теплопостачання
	7 324 899
	7 725 800
	8 343 900

	2272
	Оплата водопостачання та водовідведення
	810 464
	924 400
	998 300

	2273
	Оплата електроенергії
	2 441 873
	2 962 100
	3 199 000

	2274
	Оплата природного газу
	1 314 964
	2 920 000
	3 153 600

	2275
	Оплата інших енергоносіїв та інших комунальних послуг
	138 139
	133 200
	143 900

	2282
	Окремі заходи по реалізації державних (регіональних) програм, не віднесені до заходів розвитку
	8 954
	18 600
	18 600

	2710
	Виплата пенсій і допомоги
	641 907
	912 100
	968 700

	2800
	Інші поточні видатки
	6 316
	23 000
	23 000

	Х
	спеціальний фонд, у тому числі:
	20 499 120
	20 857 600
	20 857 600

	2210
	Предмети, матеріали, обладнання та інвентар
	5 261 836
	5 006 500
	5 006 500

	2220
	Медикаменти та перев`язувальні матеріали
	2 284 847
	1 725 600
	1 725 600

	2230
	Продукти харчування
	11 925 216
	13 462 300
	13 462 300

	2240
	Оплата послуг (крім комунальних)
	1 017 999
	663 200
	663 200

	2275
	Оплата інших енергоносіїв та інших комунальних послуг
	4 052
	-
	-

	2730
	Інші виплати населенню
	5 170
	-
	-

	Х
	бюджет розвитку
	-
	-
	-

	3000
	Капітальні видатки, у тому числі:
	1 764 599
	-
	129 700

	Х
	загальний фонд
	-
	-
	-

	Х
	спеціальний фонд, у тому числі:
	1 764 599
	-
	129 700

	3110
	Придбання обладнання і предметів довгострокового користування
	1 159 070
	-
	-

	3131
	Капітальний ремонт житлового фонду (приміщень)
	-
	-
	129 700

	3132
	Капітальний ремонт інших об`єктів
	605 529
	-
	-

	Х
	бюджет розвитку
	605 529
	-
	-

	3132
	Капітальний ремонт інших об`єктів
	605 529
	-
	-

	Х
	УСЬОГО, у тому числі:
	112 834 710
	131 776 400
	140 257 200

	Х
	загальний фонд
	90 570 991
	110 918 800
	119 269 900

	Х
	спеціальний фонд, у тому числі:
	22 263 719
	20 857 600
	20 987 300

	Х
	бюджет розвитку
	605 529
	-
	-


Додаток Г
Стан реалізації заходів обласної комплексної програми соціального захисту населення Івано-Франківської області у 2017-2021 роках                                                 (затверджених рішенням  Івано-Франківської обласної ради від 23.12.2016 №402-12/2016) станом на 01 січня 2021 року по Департаменту соціальної політики Івано-Франківської облдержадміністрації
	№ 
з/п
	Перелік заходів Програми, відповідно до Плану реалізації на 2020 рік, погодженого з обласною радою
	Передбачений обсяг фінансування заходу Програми у 2020 році за рахунок коштів обласного бюджету, тис. грн.
	Профінансовано коштів,           тис. грн.
	Освоєно коштів, тис. грн.
	Що зроблено (фактичні кількісні та якісні показники результативності реалізації заходів)

	1
	Передбачено на фінансування обласної програми на 2020 рік всього:
	26427,55
	25252,21
	25252,21
	 

	2
	Проведення ремонтних робіт в інтернатних установах системи соціального захисту населення
	8161,34
	8161,34
	8161,34
	Лелеченя - 276,460, Івано-Франк.геріатр. - 1150,0, Снятин ПНІ - 1648,72, Залуччя - 2121,725, Погоня - 222,425, Коломия ПНІ - 491,0 ,Делятин ПНІ - 99,288, Коломия ГП - 149,895

	3
	Виплата одноразової грошової допомоги на лікування та вирішення невідкладних соціально-побутових питань жителям області в установленому порядку (п.2.2 з.п.)
	5565,80
	5565,30
	5565,30
	надано матеріальну допомогу 1251 особі

	4
	Здійснення заходів із забезпечення якісних умов проживання в стаціонарних закладах системи соціального захисту населення області та перевезення гуманітарних вантажів із-за кордону до України для закладів соціальної сфери, підпорядкованих лепартаменту соціальної політики облдержадміністрації
	2332,26
	2329,04
	2329,04
	Лелеченя - 164,12, Коломия ПНІ - 80,0, Коломия геріатричний - 170,0, Коршів - 80,0, Івано-Франк.геріатр. - 420,0, Делятин - 220,0, Снятин ПНІ - 848,4, Погоня - 181,52, Залуччя - 165,0

	5
	Поліпшення житлових умов осіб з інвалідністю І і ІІ групи, сімей, в яких проживають двоє і більше осіб з інвалідністю, багатодітних сімей, в яких виховується дитина з інвалідністю, багатодітних сімей, в яких виховується 5 і більше дітей; сімей внутрішньо-переміщених осіб, одиноких матерів (батьків), які виховують дитину з інвалідністю в т.ч. проживають спільно після досягнення такою дитиною повноліття, одиноких матерів (батьків), які виховують двоє і більше дітей, сімей, в яких народилося одночасно троє і більше дітей, осіб чиє житло пошкоджене (знищене) внаслідок надзвичайної ситуації (повені, зсуву, пожежі та ін..), прямі збитки від якої, відповідно до акта місцевого структурного підрозділу ДСНС України, складають більше 100,0 тис. гривень (п.2.3 з.п.)
	1689,34
	1613,73
	1613,73
	надано матеріальну допомогу 5 особам

	6
	Здійснення закупівлі путівок для дітей пільгових категорій віком 7-18 років
	1078,00
	1072,26
	1072,26
	Здійснено закупівлю путівок для дітей пільгових категорій віком 7-18 років

	7
	Виплата допомоги на здійснення заходів з ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій особам, чиї житлові та/або господарські будівлі пошкоджені (знищені) внаслідок надзвичайної ситуації (повені, зсуву, пожежі та ін.)
	950,00
	839,40
	839,40
	Надано одноразову допомогу 176 особам

	8
	Забезпечення обробки інформації для призначення та виплати всіх видів соціальних допомог, комп. виплат, пільг, субсидій на оплату житлово-комунальних послуг, твердого палива та скрапленого газу, архівування документів. В т. ч.і:придбання паперу, паперових та картонних виробів, офісного та канцелярського приладдя для забезпечення обробки інформації;придбання обладнання та приладдя, пристроїв для зберігання та зчитування даних, частин та приладдя до фотокопіювальних апаратів послуги із ремонту і технічного обслуговування, утилізації комп’ютерного та офісного обладнання для забезпечення обробки інформації; послуги з моніторингу сигналів тривоги, що надходять з пристроїв охоронної сигналізації та послуги із страхування майна для забезпечення збереження інформації; поштові послуги з доставки письмової кореспонденції та переказів одноразових грошових допомог; послуги з супроводження програмного забезпечення АСКОПД/КОМТЕХ, ПК «Житлові субсидії», ПК «Криптосервер»
	892,65
	740,28
	740,28
	Закупівля канцтоварів на суму 164,18 тис.грн., статистичні видання - 0,5 тис. грн., послуги з доставки переказів та пересилання кореспонденції укрпошта - 91,08  тис.грн., ремонт комп'ютерів та комплектуючих - 241,1 тис.грн., ІОЦ - 153,49 тис.грн., програмне забезпечення АІС - 3,4 тис.грн., Дебет плюс - 7,14 тис.грн.,  охорона та пожежна сигналізація - 31,0 тис.грн., архівування документі - 21,5 тис.грн, закупівля принтерів, картриджів - 32,56 тис.грн.

	9
	Фінансова підтримка громадських об’єднань (п.1.5  з.п.) 
	590,00
	582,21
	582,21
	ВОІ СОІ - 80000,  ГО ІФОС членів сімей загиблих в АТО - 155000, Карітас - 9991,46, ГО "КОТ інвалідів "УМГ" - 55000,0, ГО"об'єдн уч.бойових дій АТО Калущина" - 76920,0 грн.,  УТОГ - 34950, ІФООГО "НТІ" Інститут соціальної політики " - 30000, Цитадель  - 69536, ГО "Слід" - 49670,9,  ГО "ІФ ОВО асоціації ветеранів МВСУ" - 21235

	10
	Виплата матеріальної допомоги громадянам, яким виповнилося 100 і більше років (п.4.1 з.п.)
	430,00
	430,00
	430,00
	надано матеріальну допомогу 43 особам

	11
	Надання соціальної послуги «підтримане проживання»
	400,00
	399,70
	399,70
	БО "Благодійний фонд" - 399,7 тис.грн.

	12
	Забезпечення осіб з інвалідністю з порушенням функцій опорно-рухового апарату, лежачих хворих з соціально-незахищених сімей засобами особистої гігієни згідно з індивідуальною програмою реабілітації (п.2.4 з.п.)
	200,00
	199,84
	199,84
	ГО "СЛІД" - 149888 грн., карітас  - 49951 грн.

	13
	Виплата матеріальної допомоги сім’ям, у яких народилося одночасно троє і більше дітей (п.5.1 з.п.)
	150,00
	150,00
	150,0
	надано матеріальну допомогу 2 особам

	14
	Забезпечення роботи «Мобільного соціального офісу». В тому числі страхування автотранспорту, придбання палива, мастильних матеріалів, запчастин та комплектуючих, технічне обслуговування та ремонт легкового автомобіля департаменту соціальної політики облдержадміністрації
	131,46
	131,46
	131,46
	Закуплено диз паливо 3600 л, ремонт авто - 25000 грн., запчастини до авто - 16000 грн., страхування авто - 2106,26

	15
	Впровадження енергозберігаючих технологій (заміна вікон, утеплення фасадів, встановлення сучасних систем опалення тощо) в інтер. установах системи соціального захисту населення області (п.8.2 з.п.)
	100,00
	99,80
	99,80
	Погоня ПНІ - 99,8 тис.грн.

	16
	Забезпечення функціонування єдиного телекомунікаційного середовища установ системи соціального захисту населення області. В тому числі:придбання телекомунікаційних обладнання, придбання телекомунікаційних послуг: розміщення інформації на веб-вузлах, користування мережею Інтернет та місцевим телефонним зв’язком;послуги із супроводу програмного забезпечення
	65,82
	65,36
	65,36
	телекомунікаційні послуги - 49,16 тис.грн., в т.ч. придбання антивірусної програми - 16,2 тис.грн.

	17
	Проведення навчання та підвищення кваліфікації спеціалістів установ і закладів системи соц-го захисту населення, центрів соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді з питань соціального захисту населення, у тому числі з питань протидії торгівлі людьми, насильству в сім'ї, гендерної рівності (п.7.1 з.п.)
	42,00
	42,00
	42,00
	навчання для медичних працівників інтернатних установ - 7,2, ОЦСССДМ - 34,8 тис.грн.

	18
	Забезпечення осіб з інвалідністю І і ІІ груп зору засобами реабілітації, які забезпечуються за кошти державного бюджету
	40,00
	40,00
	40,00
	УТОС - 40,0 тис.грн.

	19
	Проведення широких інформаційних кампаній серед населення, фестивалів, акцій з метою пропагування шанобливого ставлення до людей похилого віку, осіб з обмеженими фізичними можливостями, сімейних цінностей, протидії торгівлі людьми, насильству в сім’ї, гендерної рівності в усіх сферах життєдіяльності суспільства та проведення оцінки ефективності цих заходів
	20,00
	20,00
	20,00
	ІГОАІ ВОІ СОІУ - 20000 грн.

	20
	Щорічне відзначення:15 жовтня - Міжнародний день білої тростини, 13 листопада - Міжнародного дня сліпих
	20,00
	20,00
	20,00
	УТОС - 10,0 тис.грн., Біла Тростина - 10,0 

	21
	Публікація в друкованих виданнях прийнятих розпоряджень голови  облдержадміністрації з питань соціального захисту  населення, інших документів з питань соціального захисту
	15,00
	8,69
	8,69
	Оголошення "Галичина" - 8690 грн.

	22
	Виготовлення посвідчень для батьків та дітей з багатодітних сімей (п.5.2 з.п.)
	2,28
	0,00
	0,00
	 

	
	Всього за КПКВКМБ 0813242
	22875,95
	22510,41
	22510,41
	 

	1
	Додаткова виплата ветеранам ОУН-УПА в сумі 500,0 гривень на одну особу 
	1422,00
	1144,60
	1144,60
	виплачено 224 особам

	2
	Поховання померлих (загиблих) учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни 
	835,4
	303,0
	303,0
	 

	3
	Пільги на медичне обслуговування громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи
	1294,2
	1294,2
	1294,2
	 

	
	Всього за КПКВКМБ 7618800
	3551,60
	2741,80
	2741,80
	 


Додаток Д

Стан реалізації заходів обласної програми підтримки сімей загиблих і постраждалих учасників Революції Гідності, учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України, та інших громадян, які залучалися та брали безпосередню участь в антитерористичній операції в районах її проведення, чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, затвердженої рішенням Івано-Франківської обласної ради від 06.06.2014 №1259-28/2014(зі змінами)
станом на 01 січня 2021 року
	№
	Перелік заходів Програми, відповідно до Плану реалізації на 2020 рік, погодженого з      обласною радою
	Передбачений обсяг фінансування заходу Програми у 2020 році за рахунок коштів обласного бюджету, тис. грн.
	Профінансовано коштів,           тис. грн.
	Освоєно коштів, тис. грн.
	Що зроблено (фактичні кількісні та якісні показники результативності реалізації заходів)

	1
	Передбачено на фінансування обласної програми на 2020 рік всього:
	9999,5
	8814,75
	8814,75
	 

	22
	Перевезення постраждалих учасників Революції Гідності, учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України, та інших громадян, які залучалися і брали безпосередню участь в антитерористичній операції та Операції Об’єднаних Сил в районах їх проведення у зв’язку з відзначенням пам’ятних дат, пов’язаних з Революцією Гідності, антитерористичною операцією та Операцією Об’єднаних Сил, іншими державними святами (п. 1.6 з.п.)
	80,0
	80,00
	80,00
	Оплата перевезення учасників АТО

	
	Надання матеріальної допомоги сім’ям загиблих учасників масових акцій гром. протесту до роковин трагедії (п. 2.5 з.п.)
	70,0
	70,0
	70,0
	Надано допомогу 10 особам

	
	Оздоровлення, першочергово, у санаторно-курортних закладах області та інших областей (за зверненням заявників) постраждалих учасників масових акцій громадського протесту, які потребують оздоровлення (п. 2.7 з.п.)
	0,0
	 
	 
	 

	
	Поліпшення житлових умов сімей, члени яких загинули (померли) під час проведення антитерористичної операції та Операції Об’єднаних Сил;  осіб з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана з участю в антитерористичній операції та Операції Об’єднаних Сил, багатодітних, малозабезпечених; інших учасників антитерористичної операції та Операції Об’єднаних Сил, житло яких пошкоджене внаслідок стихії (пожежі, повені, зсуву тощо), прямі збитки від якої, відповідно до акту місцевого структурного підрозділу ДСНС України складають більше 100,0 тис. гривень.  (п.3.2 з.п.)
	1801,9
	1801,9
	1801,9
	Надано допомогу 71 особі

	
	Надання матеріальної допомоги у зв’язку з втратою члена сім’ї, смерть якого пов’язана з участю в АТО, Операції Об'єднаних Сил  (п. 3.4 з.п.) 
	325,0
	325,0
	325,0
	Надано допомогу 8 особам

	
	Надання матеріальної допомоги сім’ям загиблих під час проведення АТО, Операції Об'єднаних Сил до роковин трагедії (п. 3.5 з.п.)
	135,0
	135,0
	135,0
	Надано допомогу 5 особам

	
	Надання матеріальної допомоги сім’ям зниклих безвісти під час проведення антитерористичної операції, Операції Об'єднаних Сил (п. 3.6 з.п.)
	150,0
	150,0
	150,0
	Надано допомогу 7 особам

	
	Надання матеріальної допомоги на лікування учасникам антитерористичної операції, Операції Об'єднаних Сил, членам їх сімей та членам сімей загиблих під час антитерористичної операці, Операції Об'єднаних Сил (п. 3.7 з.п.)
	3703,1
	3048,4
	3048,4
	надано матеріальну допомогу 591 особі

	
	Оздоровлення, першочергово, у санаторно-курортних закладах області та інших областей (за зверненням заявників)  постраждалих учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України, та інших громадян, які залучалися і брали безпосередню участь в АТО в районах її проведення  (п.3.16 з.п.)
	250,0
	242,6
	242,6
	оздоровлення 23 сімей

	
	Підтримка на конкурсних засадах проектів (програм), розроблених інститутами громадянського суспільства, спрямованих на здійснення соціально-психологічної реабілітації   учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності, суверенітету та терит. цілісності України, та інших громадян, які залучалися і брали безпосередню участь в АТОї в районах її проведення та членів їх сімей (п.3.18 з.п.)
	750,0
	749,8
	749,8
	ГОІФОС членів сімей загиблих в АТО - 250,0, БФ "Франківський опір" - 159,94, Бандерівський Схрон - 289,994, ГО "ІВУВ АТО "Воїн України" - 49,9

	
	Організація сімейного відпочинку постраждалих під час масових акцій громадського протесту та членів сімей загиблих під час масових акцій громадського протесту (п.2.12 з.п.)
	0,0
	 
	 
	 

	
	Організація сімейного відпочинку учасників АТОї та членів сімей загиблих учасників АТО  (п.3.23 з.п.)
	0,0
	 
	 
	 

	
	Виготовлення відзнак та нагород для учасників бойових дій, осіб, які перебувають чи перебували у складі добровольчих формувань, що утворилися для захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України, та інших громадян, які залучалися і брали безпосередню участь в АТО  в районах її проведення (п.3.24  з.п.) 
	50,0
	17,57
	17,57
	закуплено медалі "за оборону рідної держави", "за вірність національній ідеї"

	
	Надання одноразової матеріальної допомоги бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті терит. цілісності та державного суверенітету на Сході України (п. 3.8. з.п.)
	10,0
	10,0
	10,0
	Надано допомогу 2 особам

	
	Надання матеріальної допомоги  сім’ям загиблих під час проведення  АТО, Операції Об'єднаних Сил у зв'язку з втратою годувальника(п.3.10 з.п.)
	1120,0
	1115,0
	1115,0
	надано матеріальну допомогу 190 особам

	
	Надання матеріальної допомоги сім’ям учасників АТО,Операції Об'єднаних Сил, які померли після демобілізації (п.3.9 з.п.)
	255,0
	250,0
	250,0
	надано матервальну допомогу 27 особам

	
	Висвітлення інформації про заходи з реабілітації учасників бойових дій, зокрема про роботу спортивних залів фізкультурно-спортивних закладів  та реабілітаційних установ, спортивних секцій, що надають відповідні послуги для учасників АТО, у засобах масової  інформації, у тому числі на веб-сайтах
	0,0
	 
	 
	 

	
	Організація проведення фізкультурно-спортивних заходів серед учасників АТО спорт - 300,0
	0,0
	 
	 
	 

	
	Проведення заходів щодо утвердження поваги до ветеранів війни, учасників бойових дій, їх військових звитяг із захисту незалежності, суверенітету та територіальної цілісності України в навчальних закладах, під час відзначення державних свят, урочистих подій і пам’ятних дат
	0,0
	 
	 
	 

	
	Всього по департаменту соціальної політики
	8700,0
	7995,25
	7995,25
	 

	
	Департамент фінансів
	 
	 
	 
	 

	
	Субвенція на здійснення щомісячної виплати дітям до 18 років та неповнолітнім братам і сестрам загиблих під час масових акцій громадського протесту в період з 21. 11. 2013 року по 21.02. 2014 року в розмірі прожиткового мінімуму , визначеного законом про Держбюджет України на 2018  рік   (п.2.13. з.п.)
	99,5
	75,0
	75,0
	виплачено 12 особам

	
	Субвенція на додаткову виплату бійцям-добровольцям, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверинітету на Сході України з розрахунку 500,0грн. в місяць на особу (п.3.12.)
	1200,0
	744,5
	744,5
	виплачено 126 особам

	
	Всього
	1299,5
	819,5
	819,5
	 


недопущення


дискримінації за національною ознакою





здійснення соціальних виплат незалежно від місця проживання особи за національною ознакою
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надання особі


однакових виплат у різних країнах - членах
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до однієї
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становища.
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