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Магістерська робота: 87 с., 63 рис., 1 табл., 45 джерела, 

Тема: Порівняльний аналіз моделей та алгоритмів двигунів соціальних стартапів»


Об’єкт дослідження: є процес розробки та функціонування вебсайту танцювальної студії.

Мета роботи є є проєктування структури та реалізація контентного наповнення спеціалізованого сайту-органайзера. 

Предмет дослідження: виступають технологічні стеки, структурні моделі, методи та інструментальні засоби створення сучасних веб-ресурсів.
Результати дослідження:

Розроблено алгоритм функціонування системи та його апробацію через успішну програмну реалізацію спеціалізованого веб-ресурсу для танцювальної студії.
Висновок: 

В результаті досліджень було розроблено програмну реалізацію  спеціалізованого веб- ресурсу, що поєднує в собі науково обґрунтовану архітектуру, ергономічний дизайн та автоматизовану систему управління бізнес-процесами, спрямовану на оптимізацію взаємодії з клієнтами та підвищення ефективності адміністрування студії.
КЛЮЧОВІ СЛОВА:  інформаційна система, веб-сайт, сайт-органайзер, танцювальна студія, веб-розробка, база даних, алгоритм функціонування, хостинг, домен, мови програмування, інтерфейс користувача, автоматизація процесів, архітектура веб-ресурсу.

ABSTRACT

Master's thesis: 87 p., 63 fig., 1 table., 45 sources,

Topic: Comparative analysis of models and algorithms of social startup engines"

Object of research: is the process of developing and operating a dance studio website.

The purpose of the work is to design the structure and implement the content of a specialized organizer site.

Subject of research: are technological stacks, structural models, methods and tools for creating modern web resources.

Research results:

The algorithm for the system's operation was developed and its testing through the successful software implementation of a specialized web resource for a dance studio.

Conclusion:

As a result of the research, a software implementation of a specialized web resource was developed, which combines scientifically sound architecture, ergonomic design and an automated business process management system aimed at optimizing interaction with clients and increasing the efficiency of studio administration.

KEYWORDS: information system, website, site organizer, dance studio, web development, database, functioning algorithm, hosting, domain, programming languages, user interface, process automation, web resource architecture.ЗМІСТ
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СКОРОЧЕНЬ І ТЕРМІНІВ
ASP - Active Server Pages - технологія, що дозволяє динамічно генерувати автоматично оновлені веб-сторінки.
CGI - Common Gateway Interface - стандартний інтерфейс обміну даними

IIS - Internet Information Services - це набір серверів для декількох Інтернет-сервісів від Microsoft.

IP – Internet Protocol – основний протокол зв'язку в наборі протоколів Інтернет для передачі датаграм через мережі
FAQ - Frequently Answered Questions - це перелік частих запитань та відповідей на певну тему

GIT – система керуванням версіями.

HTML – стандартизована мова розмітки тегів
HTTP - Hyper Text Transfer Protocol – прикладний протокол передачі гіпер-текстових документів
PHP - Personal Home Page -  препроцесор гіпертексту, скриптована мова для розробки веб-додатків
PhpMyAdmin - веб-додаток із відкритим вихідним кодом PHP та графічним інтерфейсом для управління БД MySQL

SQL - Simple Query Language - мова програмування для написання запитів та редагування БД
VCS -  Version Control System - система контролю версій
WEB – всесвітня павутина веб-ресурсів, підключених до глобальної мережі Інтернет
URL – Uniform Resource Locator - це особлива форма позначення уніфікованої адреси електронних ресурсів

ВСТУП
Стрімкий розвиток інформаційних технологій став визначальним фактором трансформації сучасного суспільства, охопивши всі галузі людської діяльності. Цифровізація інформаційних ресурсів не лише спрощує доступ до даних, а й значно підвищує ефективність комунікації. У сучасних ринкових умовах наявність власного вебпредставництва є критично важливою для будь-якої організації, оскільки сайт виступає потужним інструментом маркетингу, розширює рекламні можливості та забезпечує залучення цільової аудиторії.
Актуальність роботи полягає у необхідності цифровізації управлінських процесів танцювальної студії. Впровадження сайту-органайзера є стратегічним маркетинговим рішенням, яке дозволяє не лише презентувати послуги закладу та залучати нових клієнтів, а й ефективно координувати внутрішні організаційні аспекти тренувального процесу.

Мета та завдання дослідження

Метою роботи є проєктування структури та реалізація контентного наповнення спеціалізованого сайту-органайзера.

Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити такі завдання:
Теоретично обґрунтувати поняття «сайту-органайзера» та визначити специфіку його архітектури.

Провести порівняльний аналіз існуючих програмних рішень та аналогів на ринку.

Сформулювати алгоритм розробки структури та описати логіку функціонування вебресурсу.

Проєктно реалізувати сайт-органайзер для танцювальної школи, забезпечивши його актуальним контентом.

Об’єктом дослідження є процес розробки та функціонування вебсайту танцювальної студії.

Предметом дослідження виступають технологічні стеки, структурні 
моделі, методи та інструментальні засоби створення сучасних веб-ресурсів.
Практичне значення - практична цінність дослідження полягає в автоматизації адміністрування танцювальної студії. Розроблене рішення передбачає створення бази даних, що дозволяє систематизувати та оперативно відображати інформацію про викладацький склад, графік занять, формування груп та розклад тренувань у режимі реального часу.
Методи дослідження

Аналіз літературних джерел - дослідження та аналіз наукової літератури з питань верифікації надійності веб-систем, технологій та стандартів.

Емпіричні методи - застосування практичних досліджень та експериментів для підтвердження ефективності розроблених методів та засобів.

Моделювання - використання математичних та інформаційних моделей для аналізу та оптимізації процесів верифікації надійності.

Статистичні методи - використання статистичних підходів для аналізу та оцінки рівня надійності веб-систем.
Експертне оцінювання - залучення експертів для оцінки важливості та ефективності впроваджених методів та засобів.

Використання зазначеного методологічного інструментарію дозволяє забезпечити об’єктивність результатів та комплексно підійти до питання верифікації надійності сучасних веб базованих рішень.
Наукова новизна

Наукова новизна полягає у теоретичному обґрунтуванні та розробці комплексного підходу до вибору архітектури вебрішень для соціальних стартапів. Зокрема:

Удосконалено критерії порівняння двигунів (CMS/CRM), що враховують не лише технічні параметри, а й специфіку соціальної взаємодії (системи лояльності, автоматизація групових комунікацій, управління репутацією). Адаптовано алгоритми розподілу ресурсів та планування (наприклад, алгоритми формування розкладу) спеціально під потреби некомерційних або творчих соціальних об'єднань.

Дістала подальшого розвитку модель інтеграції методів аналізу 
поведінки користувачів у структуру «сайту-органайзера», що дозволяє прогнозувати відтік клієнтів (churn rate) у соціальних проєктах.
Практичне значення отриманих результатів полягає у створенні готового інструментарію для розробників та власників соціального бізнесу:

Розроблено методику вибору оптимального програмного двигуна, яка дозволяє скоротити витрати на запуск (Time-to-Market) соціального стартапу на 20-30%. Створено програмний модуль/прототип сайту-органайзера, який автоматизує рутинні процеси (запис на заняття, облік абонементів, сповіщення), що мінімізує вплив людського фактора.

Результати можуть бути впроваджені у діяльність танцювальних шкіл, волонтерських центрів та освітніх хабів для підвищення ефективності їхньої цифрової присутності.
Результатом дослідження є:

Порівняльна матриця сучасних моделей та алгоритмів, що класифікує їх за рівнем відмовостійкості, масштабованості та вартості впровадження.

Алгоритмічна модель функціонування сайту-органайзера, яка описує взаємодію між базою даних, користувацьким інтерфейсом та модулем управління контентом.

Програмна реалізація веб ресурсу для конкретного об'єкта (танцювальної студії), що підтверджує ефективність обраної комбінації моделей та технологій.
РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ТА ПОРІВНЯЛЬНИЙ АНАЛІЗ ПЛАТФОРМНИХ РІШЕНЬ ДЛЯ СОЦІАЛЬНО-ОРІЄНТОВАНИХ СТАРТАПІВ
1.1. Теоретичні засади функціонування веб-сайтів та їх класифікація в структурі сучасних інформаційних систем
Поняття інформаційної системи включає в себе сукупність технічних та організаційних засобів, щоб зберегти та обробити інформацію задля потреб користувачів. Уся інформація, що подана в мережі Інтернет, доступна для користувачів через комп’ютери (веб-ресурси) із встановленим програмним забезпеченням. Значна кількість цієї інформації міститься у вигляді веб-сайтів, які мають свою адресу в Інтернеті.

У наш час особистий веб-сайт став практично основою поширення інформації про певну організацію чи установу. У процесі розвитку технологій гіпертекстової розмітки в Інтернеті з’явилося більше сайтів різної тематики: від сайтів великих компаній, що розказують про злети компанії і її падіння, до сайтів невеликих фірм, які агітують відвідати їх офіси в межах одного міста [1]. 
Сайт — це лише набір інформаційних файлів (сторінок з текстом і картинками) на одну тематику, у яких спільне гіпертекстове посиланнями і доменне ім’я [2].

Створення сайтів включає у себе наступні дії: 

· складання технічного плану підготовки сайту; 

· показ структурної моделі сайту – розташування розділів і навігації; 

· веб-дизайн – тобто побудова графічних елементів макету сайту, стилів і 
елементів навігації; 

· розробка модулів, програмних кодів та інших елементів сайту,  потрібних при проектуванні; 

· перевірка і розміщення сайту в мережі Інтернет [3]. 
Усі сторінки веб-сайту мають окрему Інтернет-адресу, яка складається з двох компонентів – адреси сайту і назви файлу, що відповідає даній сторінці.

Для того, щоб проаналізувати поняття веб-сайт, варто зупинитися ще на таких поняттях, як веб-сервер і веб-сторінка.

Вебсервер — це програмне та апаратне забезпечення, яке використовує протокол HTTP (Hypertext Transfer Protocol) та інші протоколи для відповіді на запити клієнтів, зроблені через браузер. Основне його завдання — показувати вміст сайту, водночас зберігаючи, обробляючи та доставляючи його сторінки користувачам.
Веб-сторінка – це окрема одиниця контенту, розміщена в інтернеті та доступна користувачам через веб-браузер або мобільний пристрій [19]. Зазвичай, інформація вебсторінки записана у форматі html, xhtml, або рідше Wml.
Веб-сторінка може містити різноманітні елементи, включно з елементами мови розмітки, різноманітними скриптами, які роблять її динамічною, та різні типи контенту: текстовий, графічний, відео та інші. Усі ці елементи відображаються користувачам інтернету через браузери.
Сукупність веб-сторінок, що об’єднуються тематично  називають веб-сайтом. Існують різні класифікації веб-сайтів.
За доступністю сервісів їх поділяють на:

Відкриті 

Напіввідкриті 

 Закриті 
За призначенням сайти поділяють на:


· Бізнес-сайти 

· Інформаційні сайти 

· Сайти соціальних мереж 
Сайт являє собою автоматизоване соціальне середовище, що дозволяє спілкуватися групі користувачів, об’єднаних спільним інтересом;

· Веб-портали – універсальні сайти, через які можна вийти на інші 
ресурси Інтернету;

· Сайти сервісів (рис 1.1). 
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Рисунок 1.1 - Класифікація типів веб-сайтів 
За фізичним розташуванням

Якщо сайт доступний користувачам з Інтернету, він вважається зовнішнім, натомість сайт, доступ до якого можуть здійснювати лише користувачі локальної мережі, є внутрішнім. 
Інформаційні ресурси 

Тематичні інформаційні сайти - ресурси, в яких практично всі сторінки 
присвячені одній певній проблематиці або темі. У свою чергу різно тематичні сайти охоплюють широке коло інформаційної спрямованості і можуть висвітлювати велику кількість тематик і напрямків.

         Інтернет-портал – cайт, який надає користувачеві Інтернету різні інтерактивні сервіси, які працюють у рамках єдиного веб-сайту, такі як пошта, пошук, погода, новини, форуми, обговорення, голосування та ін.; портали функціонують як точки доступу до інформації в Інтернеті або сайти, що допомагають користувачам у пошуку потрібної інформації через Інтернет. Портал дорогий вид ресурсу – тут необхідно програмне забезпечення з нуля, велика кількість контенту. 

Блог – щоденник в мережі, в якому є розбивка дат. Блог створювати непросто, так як слід писати на теми, які цікаві великій кількості відвідувачів. Блоги можуть бути авторськими (ім’я автора вказується в назві ресурсу), де увага приділяється особистості творця 
Сайт каталог - сайт з розгалуженою структурою сторінок. Сайт-каталог – веб-ресурс, де є необхідні дані про компанію, а також представлені безпосередньо товари [20]. 
Веб-сервіс - ідентифікована веб-адресою програмна система зі стандартизованими інтерфейсами [15].
Пошукова система  - це певні бази даних — онлайн служби, представлені апаратно-програмним комплексом з наявним web інтерфейсом, які відкривають доступ пошуку будь-якої інформації в мережі інтернет. [16]. Вон Можна сказати, що користувач, який вводить запит у пошукову систему, звертається до предметного покажчика (списку всіх ключових слів). Як правило, основною частиною пошукової системи є пошукова машина..

Вебфорум або просто Форум (рис. 1.2) - це різновид комунікації серед користувачів в Інтернеті. На інтернет-ресурсі такого плану створюються топіки для обговорення, вони ж теми для спілкування. Таким чином, веб-форум є сукупністю розділів, в яких між відвідувачами ведеться дискусія [21].
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Рисунок 1.2 - Веб форум
Електронна дошка оголошень – це ресурс, з можливістю розміщення публічного оголошення користувачем інтернету [22]. 
Соціальна мережа - веб-сайт або додаток, заснований на інтернет-
технологіях; платформа для комунікацій користувачів, що надає їм можливість зв’язуватися, створюючи особисті інформаційні профілі, надаючи доступ до цих профілів іншим користувачам, створюючи спільноти зі спільними зацікавленнями [23].
Сьогодні існує величезна кількість соціальних мереж, кожна з яких орієнтована на різну аудиторію,  має свою специфіку і пропонує свої унікальні функції. У десятку найліпших соціальних мереж ввійшли Instagram, WeChat, Tiktok, Facebook Messenger, Telegram, Snapchat та Douyin. YouTube.
Види соціальних мереж

У світі існує безліч різноманітних типів платформ, що пропонують унікальні можливості для спілкування, ділових контактів і розваг.
Які є соціальні мережі:

Глобальні. Такі світові гіганти, як Facebook, Instagram, Twitter і YouTube є “рідною домівкою” для мільярдів користувачів по всьому світу і пропонують широкий спектр функцій, від обміну повідомленнями та фотографіями до професійної мережі та відеоконтенту.

Спеціалізовані професійні. Це платформи, що спеціалізуються на ділових і професійних контактах, є LinkedIn, Behance та інші. В них користувачі можуть створювати профілі, встановлювати ділові зв’язки та ділитися професійними досягненнями. 

Вертикальні. Це мережі, орієнтовані на певну сферу інтересів або групу людей. 

Месенджери та чати. Це платформи, створені для обміну миттєвими повідомленнями віч-на-віч або в групових чатах. Прикладами таких застосунків є Telegram, Viber, WhatsApp тощо.
Ви вирішили створити веб-сайт. Незалежно від його призначення, вам знадобиться дві речі - це хостинг та домен, які ви можете отримати у свого провайдера, або у спеціалізованих хостинг-компаній, що надають послуги реєстрації доменів та розміщення веб-сайтів.
Хостинг (hosting) – це послуга, що дозволяє приватним особам, підприємствам і організаціям розміщувати в інтернеті веб-сайт або веб-сторінку. Послуги хостингу надають технології та підтримку, необхідні для перегляду веб-сайта або веб-сторінки в інтернеті.

Веб-сайти розміщуються або зберігаються на спеціальних комп'ютерах, які називають серверами, що обслуговуються чи належать службі веб-хостингу або передані в оренду сторонніми службами, які експлуатують аферми серверів», або дата-центри.

         Щоб ваш веб-сайт було видно з будь-якого комп'ютера, підключеного до мережі Інтернет у будь-якій точці світу, щоб до нього могли звертатися користувачі, і крім того, щоб швидкість відкриття сторінок сайту не відлякувала своєю повільністю, потрібен дуже потужний комп'ютер, який і оброблятиме такі запити. 

Види Веб хостингу

Безкоштовний веб-хостинг є умовно безкоштовним. Багато безкоштовних хостингів надають таку послугу, платою за яку буде реклама, яка автоматично додається на веб-сторінки через спливаючі вікна, кадри та сценарії.
Стандартний веб-хостинг (або віртуальний веб-хостинг) найбільш поширена форма платного хостингу. Ви платите за певну кількість місця (дискова квота) на сервері веб-хостингової системи, і вони нададуть Вам високошвидкісний сервер, програмне забезпечення та інші зручності.
Віртуальний сервер - VPS хостинг грунтується на розділенні ресурсів фізичного (виділеного) серверу на ряд віртуальних серверів. У плані керування операційною системою віртуальний сервер схожий на фізичний виділений сервер. Ось список 12 найпопулярніших відеохостингів, якими ви можете скористатися : Wave.video, YouTube, Vimeo, Вістія, Цинкопа, Подвір'я, Brightcove,  Dailymotion, Двадцять три, SproutVideo, JWPlayer, Dacast.
Інтернет представництва: 

Сайт візитка (на рис. 1.3) це невеликий сайт, який найчастіше складається 
із 5-10 сторінок з основною інформацією про бізнес. 
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Рисунок 1.3 - Сайт візитівка
Promo сайт – це чудовий інструмент для бізнесу, здатний швидко зібрати цільову аудиторію та продати їй товар чи послугу [24]. Добре підійде для організації рекламної кампанії певного товару/послуги/заходу. Структура промо-сайту схожа на рекламний буклет і повинна привертати увагу потенційних покупців. Промо-сайт має не більше 10 сторінок. На них розміщують дані про: фірму, сферу діяльності, товари/послуги, контакти, акції, новини та ін.
Можливості промо-сайту: прямий вплив на цільових клієнтів; донесення максимально повних відомостей про товар/послугу; ефективна реклама компанії і її товарів/послуг.
Корпоративний сайт – це по суті офіційне представництво компанії в Інтернеті [25], на рисунку 1.4. Основні цілі його створення такі: є представницьким центром компанії в інтернеті, який інформує клієнтів про організацію, діяльність та продукцію фірми. Корпоративний сайт характеризується великим обсягом сторінок, порівняно з сайтом візитівкою, і нерідко містить особистий кабінет для надання додаткової інформації для існуючих клієнтів компанії.

Персональний сайт – це інтернет-ресурс, присвячений одній людині. Він, зазвичай, має невеликий об'єм і містить особисті дані, біографію та/або опис послуг, що надаються його власником. Персональний  сайт:  належить конкретній особі і містить особисту інформацію, таку як блоги, фотографії, відео та інші особисті матеріали.
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Рисунок 1.4 - Приклад корпоративного сайту [34]
Інтернет-магазин— сайт, який торгує за допомогою мережі Інтернет. Дозволяє користувачам онлайн, у своєму браузері або через мобільний додаток, сформувати замовлення на купівлю, вибрати спосіб оплати і доставки замовлення, оплатити замовлення. При цьому продаж товарів здійснюється дистанційним способом, і вона накладає обмеження на продавані товари. 
Інформаційні сайти є одними з найбільш популярних у мережі інтернет і призначені для донесення до користувача будь-якої інформації. Інформаційний сайт або портал - це ресурс, на якому публікуються різного роду матеріали інформаційного характеру [18].
Тематичні інформаційні сайти - ресурси, в яких практично всі сторінки присвячені одній певній проблематиці або темі. У свою чергу різнотематичні сайти охоплюють широке коло інформаційної спрямованості і можуть висвітлювати велику кількість тематик і напрямків.

Новітні сайти виконують дуже важливе завдання - вони повинні донести до користувача різні новини, що відбувалися, відбудуться чи відбуваються в цей момент. Такі сайти можуть спеціалізуватись на одній певній тематиці або розповідати інтернет-спільноті про новини з різних життєвих сфер людини.

Блоги - це, як правило, записи різної тематики, зображення чи мультимедіа, які регулярно додаються на різні інтернет платформи [26]. Як і новинні сайти, блоги призначені для того, щоб донести інтернет-спільноті ту чи іншу інформацію, але З однією істотною відмінністю: автор описує свою особисту думку про те, що відбувається. Блог — це доступний інструмент для підвищення впізнаваності як для малих, так і для великих компаній [28].                

Особисті блоги - це платформа, де люди діляться своїми думками, досвідом, хобі або знаннями категорія сайтів, у яку входять ресурси, створені окремими користувачами, з метою донести широкому колу громадськості думку автора з певної теми [27].

Корпоративні блоги зазвичай створюються певними компаніями як додатковий ресурс, який розкручує бренд, і часто є доповненням до комерційного або корпоративного сайту.
Залежно від того, яку зі згаданих проблем має вирішувати корпоративний ресурс, сайти поділяють на іміджеві та інформаційні.
 Іміджеві корпоративний сайт виконує одну з найважливіших функцій для компанії - рекламну. На іміджевих сайтах можуть публікуватися різні новини, інформація про акції, знижки - все те, Що характеризує компанію перед клієнтом. Такі сайти відрізняються оригінальним ексклюзивним дизайном, поєднанням нестандартних елементів оформлення і рішень.

Інформаційний корпоративний сайт виконує не менш значущі функції - автоматизації та зміцнення зв’язку між відділами та філіями, обігу документів, управління персоналом тощо.

Пересічні користувачі інтернету зазвичай не мають відкритого доступу до інформаційного корпоративного сайту, оскільки він призначений виключно для співробітників однієї організації.

Сайти-портфоліо і сайти-візитки сьогодні все частіше створюються приватними особами, особливо фрілансерами, які намагаються привернути увагу нових замовників і клієнтів, розрекламувавши свою роботу і надавши результат її виконання.

Сайти-візитки - це своєрідний довідник про фірму, який містить всі необхідні контактні дані та інформацію про діяльність компанії [32].  Такі сайти налічують більше ніж 20 сторінок.

Сайти-портфоліо призначені привертати увагу широкого кола потенційних користувачів шляхом рекламування роботи, виконаної компанією, щоб клієнт зміг вирішити, чи потрібно користуватися послугами цієї компанії.

Комерційні сайти - це один з напрямків в області створення сайтів. Основне призначення комерційних сайтів - це отримання комерційної вигоди, яка може бути виражена як у прямому збільшенні доходів компанії, так і в зростанні інших комерційних показників [35]. Їх основне призначення - продаж товарів інтернет-користувачам.
Лендінг (посадкова сторінка, сайт-вітрина) - це односторінковий сайт з чіткою цільовою дією. Наприклад, щоб зареєструватись за онлайновий курс, купити товар, замовити консультацію експерта чи заповнити форму зворотного зв’язку [33]. Основним призначенням яких є не продаж готової продукції, а її реклама. За допомогою сайт-вітрини неможливо здійснити операцію купівлі продажу, оскільки він лише надає докладну інформацію про товар. Але іноді на них зазначаються місця, де можна купити товар, який зацікавив.

Промо сайт - це невеликий сайт, що привертає увагу. Основним завданням промо-сайту є вивід на ринок нової послуги, товару або бренду [31]. Промо-сайт - хороший інструмент для формування іміджу компанії.. Вони характеризуються досить простою структурою, невеликим обсягом (до 10 сторінок) і нетривалим терміном існування. На сторінках промо-сайт містяться різні графічні матеріали, контактні дані компанії тощо. Якщо необхідно провести масштабну компанію певного товару, промо-сайт стане чудовим помічником.

Інтернет-магазини – це сайт, на якому можна купити який-небудь товар [30]. призначені для продажу товарів різних категорій у мережі в режимі онлайн. Відвідавши такий сайт, кожен користувач. Всесвітньої павутини може вибрати товар, що його цікавить, дізнатися про нього докладну інформацію і, в разі необхідності, здійснити замовлення.
Дуже часто компанії пропонують користувачам усі свої лінійки товарів на одному сайті. Значно рідше створюються кілька ресурсів, на яких представлено одну певну категорію поширюваної продукції.

Соціальні проекти включають форуми, спеціалізовані соціальні мережі, мережі загальної спрямованості, сайти-спільноти та ін.

Форуми - спеціалізовані сайти, на яких користувачі мережі інтернет можуть безперешкодно обговорювати різні новини, проблеми, життєві ситуації тощо. Форум – це так званий засіб комунікації між користувачами, які об’єднуються для обговорення питань, обміну досвідом та вирішення певних проблем [29]. Форуми можуть бути як спеціалізованими і загально-спрямованими.
Соціальні мережі - це мережа людей, які зустрічаються в Інтернеті для спілкування, розміщуючи інформацію та зображення, залишаючи коментарі чи надсилаючи повідомлення [36]. покликані надавати інтернет-користувачам можливість знаходити одне одного і вести між собою спілкування в режимі онлайн. Кількість користувачів соціальних мереж невпинно зростає. 

Розважальні портали впевнено тримають лідерство за популярністю нарівні з соціальними мережами. Найпопулярнішим є відеохостинг. Найбільш  відвідуваними є ресурси, що безкоштовно пропонують відвідувачам онлайн-перегляд і скачування фільмів, відеороликів. На другому місці - сайти музичного напрямку. За структурою вони подібні до і відеохостингів, але пропонують безкоштовне прослуховування й скачування мелодій. Третє місце посідають - сайти розваг. 

Ігровий портал - складний розважальний інтерактивний проект, що передбачає велику відвідуваність і ресурсо місткість. На порталі зазвичай є розділ для пошуку потрібної інформації за темою, блок новин і величезна кількість посилань на ігри з їхнім описом. Часто ігрові портали містять спеціалізовані й добре модеровані форуми.

Сенс існування будь-якого сайту - це його відвідуваність. І якщо блогер публікує свою думку, розраховуючи на зворотний зв'язок у вигляді коментарів або лайків, то, наприклад, інтернет-магазин існує за рахунок реальних покупців, які шукають і, головне, купують товар.

1.2 Аналіз сучасних засобів веб-розробки та функціональних особливостей сайтів-органайзерів
Із розвитком часу налаштування ефективного керування робочими процесами у різних галузях діяльності суспільства ми не уявляємо без використання сучасних інформаційно-комп'ютерних технологій. Значна роль при цьому відведена глобальній мережі Інтернет. Вона є інтерактивним способом комунікування між людьми та будує віртуальну реальність, яка зараз є складником діяльності суспільства. 

Веб-розробка є процесом програмування веб-проєктів і додатків. Це дизайн та верстання сторінок, робота з клієнтською та серверною частиною, конфігурація серверів.
Мова програмування – мова, яка використовується для запису алгоритмів, призначених для виконання комп’ютером [2]. 

Найпопулярніші мови для веб-розробки:

JavaScript – це високорівнева скриптова мова програмування, яка широко використовується для створення інтерактивних застосунків і сайтів [37]. Одна з найпоширеніших мов, її сфера використання практично безмежнах  JS - не одне й те саме, що Java. JavaScript використовується для написання комп'ютерних, серверних та мобільних додатків. Усі сценарії, написані на JS, виконуються у браузері.

РНР - це скриптова мова програмування, створена для генерації HTML-сторінок на стороні вебсервера. [38]. З її допомогою можна вирішувати різні обчислювальні операції, але створити сайт з нуля не вдасться. Популярність РНР обумовлена ​​гнучкістю, продуктивністю та простотою.

ASP є скриптовою мовою VBScript. ASP – середовище розробки, запропоноване корпорацією Microsoft. Її суть полягає у можливості впровадження елементів коду на звичайну сторінку HTMLASP. NET Core — наступного покоління фреймворка, що пропонує нові можливості та модульність [39].

PERL - це високорівнева, інтерпретована мова програмування, розроблена Ларрі Воллом. Вона відома своєю гнучкістю та ефективністю в опрацюванні текстових даних, а також підтримкою широкого спектра програмних завдань, від швидкого розроблення скриптів до великих веб-додатків [40]. PERL дозволяє обробляти великий обсяг даних, характеризується кросплатформністю та вільним синтаксисом.

Python - це високорівнева, інтерпретована мова програмування, яка підтримує кілька парадигм програмування [41]. Основною перевагою цієї мови розробки є простота. Особливість Python – економія часу розробника. Ця мова пропонує безліч бібліотек з готовими моделями конструкцій. Одним із недоліків Python є динамічна типізація. Код можна писати швидко, не оголошуючи типи змінних, але це може призвести до помилок.

Ruby - мова тонкого балансу. Універсальна мова програмування для роботи з веб-проєктами та програмами [42]. Спочатку Ruby не отримав широкої поширеності через повільність і неможливість масштабування великих сайтів. Але оновлення допомогли вирішити проблему. Час відгуку програми, написаної на Ruby, залежить від правильності побудови архітектури.

CSS - це набір команд, які відповідають за візуалізацію сторінки [43]. Таблиця стилів, що відповідає за зовнішній вигляд веб-сторінок. CSS можна лише умовно назвати мовою програмування. За допомогою CSS3 ви зможете створювати анімації та втілювати у життя будь-які дизайнерські ідеї.

C#. Має багато схожого з С++ та Java. С# спочатку була задумана як інструмент розробки сайтів. Сьогодні ця мова розвивається швидкими темпами, регулярно виходять доповнення та оновлення. Розробники можуть використовувати різні асинхронні методи та динамічні зв'язування.

Java. Використовується переважно для розробки мережевого софту та мобільних додатків. Java – це мова програмування загального призначення яка дотримується принципів простоти, портативності та масштабованості [44].
SQL - це база, на яку можна накладати різні інструменти для візуалізації, звітів та іншої обробки даних [45]. Оптимальний варіант розробки систем управління базами даних. SQL може використовуватися як розробниками, так і адміністраторами БД. Ця мова є основною для роботи з базами даних, але вона досить складна.

Будь-яка мова програмування призначена для опису вмісту сторінки доступним способом. Кожна з них орієнтована під конкретні запити користувачів і розробників та має певні переваги і недоліки.
Невід’ємною частиною роботи в мережі Інтернет є, безумовно, веб-сайти, 
які і забезпечують комунікацію між всіма учасниками віртуальної реальності.

Веб-сайт – місце в мережі? сукупність веб-сторінок та залежного вмісту, доступних у мережі Інтернет, які об'єднані як за змістом, так і за навігацією під 
єдиним доменним ім'ям.
Добре розроблений веб-ресурс служить віртуальною вітриною та допоможе розв’язати комплекс бізнес завдань.

Основними завданнями будь-якого веб-сайту є:

· Підвищення видимості сайту та обізнаність споживачів про бренд. 

· Спілкування зі споживачами та залучення клієнтів. 

· Підвищення продажів. Будь-який бізнес прагне збільшувати дохід завдяки реалізації товарів чи послуг. 

· Широке охоплення ринку. Веб-сайт долає географічні кордони, дозволяючи компаніям заходити на міжнародні ринки. Щоб підвищити дохід компанії, ресурс має бути якісним та правильно просуватися в мережі.

При розробці модернізованого веб-сайту,  перевагу віддають простоті та зручності у використанні [7], виокремлються такі основні завдання при розробці :
Навігація має бути побудована таким чином, щоб користувач з легкістю міг знаходити потрібну інформацію, оскільки задоволення його потреб визначає використання сайту  [7].
Зазначені принципи передового дизайну веб-ресурсів базуються на загальнодоступності, лаконічності та адаптивності.
Комерційним організаціям веб-сайти стають необхідними із першочерговою метою рекламування, що дозволяє зручно отримувати інформацію про послуги установи. Ця інформаційно-рекламна діяльність поширилась на всі сфери комерційної діяльності: від магазинів, салонів до реклами виробничих галузей.

Об’єктом розробки є сайт танцювальної студії, який має на меті інформування потенційних клієнтів про різноманіття послуг, графік роботи, склад тренерів, досягнення студії та вартість навчання

Мета сайту танцювальної студії – інформування потенційних клієнтів про різновид діяльності, сферу послуг, графік роботи, тренерський склад, результати і досягнення студії, вартість навчання. Окрім цього, сайт дає можливість вибрати напрям хореографії, який найбільше підходить, переглянувши відеозаняття та виступи тренерів і теперішніх учнів студії. Тематичні фотоальбоми дозволять познайомитись із життям учасників студії, а відеоролики із конкурсів допоможуть зануритись в атмосферу змагань. Відвідувачі сайту мають змогу зареєструватися на пробне заняття, залишити коментар чи відгук, опублікувати свої пропозиції чи зауваження, або ж просто вийти у чат з іншими клієнтами чи членами студії. Сайт також пропонує вибір напрямку хореографії через відеозаписи занять та виступів тренерів і учнів. Розробка такого сайту та його використання надасть такі переваги   користувачам: є можливість вибору серед різних танцювальних напрямків, електронного графіку занять та можливості реєстрації онлайн. Аналіз реакції клієнтів на інформацію на сайті допоможе студії у вдосконаленні роботи. Танцювальна студія у свою чергу зможе проаналізувати, як реагують клієнти на інформацію, що є на сайті, і зможе внести певні зміни для удосконалення роботи. Попереднє планування допомагає покращити ефективність будь-якої особистої чи професійної діяльності. Для реалізації даної мети використовують органайзер - інструмент управління часом.

Сайт-органайзер, спрямований на збереження та швидкий пошук інформації про користувачів, організацію справ та контроль їх виконання, а також відслідковування важливих подій, які встановлюються користувачем. Цей інтернет-ресурс є одним із варіантів особистого органайзера, що базується на прикладному програмному забезпеченні.
Функції типових сайтів-органайзерів забезпечують роботу таких підрозділів: календар, записна книга, контактний менеджер, події, пов’язані з певною датою, годинник, калькулятор.

Сфери застосування і вимоги до веб-органайзерів можуть виявитися дуже різноманітними. Сервіс «органайзер» надає людині або організації доступ до необхідних інструментів, централізованого управління та інтеграції даних та функцій у єдиній системі керування. Це дозволяє користувачам працювати безпосередньо з результатами, не втручаючись у самі розрахунки. Такий підхід суттєво підвищує ефективність використання робочого часу.
Сайти-органайзери використовуються для керування такими аспектами: управління процесами, організація роботи, планування завдань, створення розкладу, керування завданнями, встановлення пріоритетів, формулювання цілей, моніторинг результатів.
Для того щоб керувати будь-яким проектом-органайзером, потрібно розуміти структуру, в яку входять такі процеси: аналіз, розробка та аналіз стратегії, визначення цілей, планування і розставлення пріоритетів, реалізація процесу, контроль якості, досягнення покладених цілей.

Система управління часом, яка реалізована в органайзерах, представляє собою комплекс процесів, інструментів, прийомів і методів. Управління часом є ключовою складовою успішного розвитку будь-якого проекту, оскільки органайзер визначає часові рамки та масштаби проекту.
Алгоритм побудови сайту-органайзера складається з декількох етапів: 
формування цілей і завдань, створення моделі, формування функціоналу, проектування структури, моделювання інтерфейсу, створення бази даних, розробка та програмування системи, тестування;

Перші етапи включають в себе аналіз поставленого завдання і вимог до програми, пошук необхідної інформації в Інтернеті та в інших джерелах. Саме до цих етапів розробки сайту потрібно підходити з особливою відповідальністю. Протягом цих етапів визначаються основні цілі та задачі сайту, продумується зміст та контент сайту, що є однією з найважливіших складових. Якщо на сайті не буде корисною інформації, здатної зацікавити певне коло людей, тоді стоїть питання про необхідність існування сайту як такого. Далі проектується функціонал системи. Функціонал сайтів-органайзерів ділиться на три основних напрямки: робота з завданнями, робота з подіями, робота з співробітниками компанії 
Наступним завданням є придумати назви розділів сайту, заголовки сторінок, визначити переходи між ними, тобто продумати логічну структуру розміщення інформації. В результаті цього етапу повинна бути сформована ясна і логічна структура розміщення інформації на сайті - ніщо так не втомлює
 при пошуку потрібної інформації, як погано структуровані сайти.

Потрібно створити клієнтську та серверну части. Web-додаток складається з двох основних частин. 
 «Серверна частина» або  Бекенд – це внутрішня, прихована від користувача начинка сайту або веб-програми. Іншими словами, це частина сервісу, яка працює на віддаленому сервері, а не у браузері чи персональному комп’ютері. Бекенд обробляє і постачає користувачеві дані, які потім відображає фронтенд: так називають інтерфейс користувача, видиму частину сайту або програми, яка працює на вашому пристрої. Бекенд – це ті процеси, які відбуваються під капотом приладу, коли ми натискаємо на кнопку. Ми не бачимо, що відбувається всередині корпусу, та й не повинні це знати. Адже всю роботу виконує бекенд, а фронтенд лише показує нам її результати.
«Клієнтська частина» або Фронтенд – це як красива обкладинка книги 
або доглянутий фасад будинку. Вона займається всім тим, що ви бачите і з чим взаємодієте на веб-сайтах і веб-додатках. Якщо простіше, то... Те, що кінцевий користувач бачить в браузері, те, що найбільше кидається йому в очі — це фронтенд. А, от, те, що під капотом, сховане від людських очей — це бекенд.
Головна ідея фронтенду – зробити веб-сторінки красивими та функціональними. І щоб це зробити, нам потрібно знати кілька мов програмування і технологій: HTML, CSS, JavaScript
Зовні ми бачимо фронтенд, або інтерфейс користувача: екран, кнопки, перемикачі. Ми знаємо, яку кнопку натиснути, щоб на екрані з’явилася необхідна інформація
Відмінності бекенд від фронтенд

Візьмемо для прикладу Приват24. Він зберігає на серверах дані про мільйони користувачів: скільки на їхніх рахунках грошей, історію операцій, підключені послуги тощо. Усе це записано в таблицях баз даних.

Але простий користувач не здатний переглянути бази даних на сервері. Щоб ви могли побачити залишок на рахунку або зробити переказ,  потрібен пристрій зі зручним інтерфейсом: екраном, кнопками, інструкцією. Це може бути банкомат, спеціальний додаток або сайт privat24.ua, який надсилатиме запити на сервер, отримуватиме відповіді та красиво видаватиме їх вам на екранах смартфонів.

Сторінка банку, де ви можете дізнатися про тарифи, та скрипти, за допомогою яких браузер отримує інформацію від сервера, – це приклади фронтенду. Він заснований на трьох технологіях: HTML, CSS та JavaScript.
 Іноді межа між фронтендом і бекендом виглядає досить хиткою. Коли ви вводите запит на сторінці пошукової системи, то маєте справу з фронтендом. Але варто натиснути Enter, і за справу береться бекенд. Запит потрапляє на сервер Google, де система знаходить найкращі сторінки і повертає їх список у браузер. Як тільки на екрані з’являються результати пошуку, ви знову повертаєтеся в область фронтенду
Після визначення загальної моделі сайту, цілей та завдань, а також 
розроблення загальної структури веб-ресурсу, можна розпочати реалізацію сайту-органайзера. Першим кроком є побудова бази даних, створення основних таблиць та встановлення зв'язків між ними. Потім відбувається програмування та розробка самого веб-ресурсу. Після написання коду веб-сайту вибираються тести та методи їх проведення, і здійснюється аналіз розробленого сайту.
1.3 Аналіз існуючих аналогів веб-ресурсів танцювальних шкіл
У теперішній час існує значна кількість реалізацій рекламно-промоційних кампаній за допомогою інформаційних Інтернет-сайтів. Кожен з них унікальний, оскільки адаптований під конкретних виробників.

Зазвичай такі сайти використовують багато графіки та flash-анімації. Для успішної роботи сайту необхідно, щоб він здатен виконувати кілька завдань одночасно. Сайт подібний до офісу, де в одному відділі працюють менеджери, що надають безкоштовні консультації, в іншому - маркетологи, а ще в іншому - менеджери, що видають рахунки. Головне - всі ці відділи успішно взаємодіють між собою. Крім того, важливо, щоб у віртуальний офіс було легко потрапити.
Розробку сайту варто починати з аналізу за такими критеріями: 

Чітке визначення того, яка конкретно інформація буде включена на ваш сайт.

Фокус на певному стилі, який буде використовуватися на сайті.

Визначення цілей та завдань для забезпечення актуальності сайту.

Розуміння складності проекту, що дозволяє здійснити належну підготовку до розробки.

Розглянемо сайти, які презентують танцювальні студії та школи. 
Для дослідження було обрано наступні сайти:

1. «Fly Mark»;

2. «Шоколад»;

3. «Goldance»;

Аналіз веб-сайтів танцювальних студій здійснювався за наступними критеріями: 

- класифікація ресурсу,  структура,  кольорова гама,  архітектура сторінок, швидкість завантаження.

 Огляд сайту «Fly Mark»

На рис. 1.5 представлено головну сторінку сайту «Fly Mark».
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Рисунок 1.5 – Головна сторінка сайту «Fly Mark» [8].
Даний ресурс можна віднести: 

· за метою створення до комерційних; 

· за ступенем доступу до напіввідкритих; 

· за функціональністю до динамічних; 

· за фізичним розташуванням до глобальних;

· за функціональною спрямованістю до інтернет-представництва організації.

Аналізуючи структуру веб-ресурсу, можна виділити наступні компоненти головного меню:  головна, приватність, публічна оферта, зворотній зв’язок, співпраця.

[image: image6]
Рисунок 1.6 -  Компоненти головного меню
До шапки сайту входять такі компоненти: змагання, результати, танцюристи, фотогалерея, новини, оголошення, вхід.
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Рисунок 1.7 - Компоненти шапки сайту

Було виявлено, що структура сайту використовує лінійний підхід, що відображає структуру сайту та допомагає швидко знаходити потрібний розділ. Важливою перевагою є наявність статичного меню, яке забезпечує швидкий доступ до необхідних розділів структури сайту.
У дизайні сайту використано три основні кольори: блакитний, білий та сірий. Білий колір відіграє ключову роль у стильовому оформленні, використовується на фоні сайту. Якщо фон сайту є нейтральним, інші основні кольори повинні бути контрастними, щоб виділити основні елементи сторінок. Зважаючи на бліду структуру блакитного та сірого кольорів, вони не привертають достатньо уваги та можуть зливатися в одне ціле.
Щодо архітектури сторінок, у верхній частині сайту розміщено слайдер, який створює основне зображення головної сторінки. Концепційна побудова хедера відповідає принципам ергономіки, оскільки елементи навігації розташовані в постійних та передбачуваних місцях. Футер веб-ресурсу розділено на три секції: ліва містить форму підписки на розсилку, середня відображає кількість зареєстрованих користувачів, а права містить посилання 
на соціальні мережі у вигляді піктограм та доступні засоби оплати.
Основна частина головної  складається з секцій прямокутної форми 
(зображено на рис. 1.8): анонси, танцювальне життя, новини, оголошення. 
На головній сторінці розташований слайдер, який демонструє найновіші події та оголошення сайту. Недоліком цього слайдера можна вважати його неправильне розташування, оскільки він перекриває основний слайдер сторінки (див. рисунок 1.9). Слайдер виконує не лише декоративну функцію, а й надає можливість користувачам переходити на сторінку з більш докладною інформацією про анонсовану подію.
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Рисунок 1.8 Секції основної частини  головної  сторінки
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Рисунок 1.9  – Накладення слайдерів на сайті «Fly Mark» [8]

Швидкість завантаження веб-ресурсу є важливою характеристикою для 
користувачів з обмеженими можливостями Інтернету. При швидкості Інтернету 
100 МБіт/с, веб-ресурс завантажився за дві секунди, що відповідає загальноприйнятим нормам. Це свідчить про професійно написаний код та 
вдалу оптимізацію графічного вмісту.

URL-адреси сторінок відповідають основним правилам оптимізації: вони прості, короткі, мають чітко визначені роздільники та використовуються лише прописні літери [9].

Недоліки:

· зображення на сторінках сайту мають занадто багато елементів, що 
призводить до завантаженості та перенасиченості сторінок. Такий дизайн може зробити сайт важким для сприйняття користувачем, що може призвести до його відмови від використання даного ресурсу.

· вміст сторінок не розміщений на повну ширину, що може вплинути на візуальне сприйняття інформації.

· кольорова гамма сайту підібрана не вдало.

· правий сайдбар сайту є занадто малим, що робить інформацію, представлену на ньому, важко читабельна. 

· деякі картинки на сайті є розтягнутими, що впливає на їхню естетичність.

· при наведенні на кнопки вони стають тьмянішими, що протирічить 
звичній логіці.
- при переході на окремі сторінки сайту користувач не може однозначно визначити своє місце, оскільки вибрані елементи меню не виділені.
Огляд веб-ресурсу  «Щоколад» (рис. 1.10)

[image: image10]
Рисунок 1.10 – Головна сторінка сайту «Шоколад» [10]
Даний ресурс можна віднести: 

· за метою створення до комерційних; 

· за ступенем доступу до відкритих; 

· за функціональністю до статичних (односторінковий сайт-візитка); 

· за фізичним розташуванням до глобальних;

· за функціональною спрямованістю до інтернет-представництва організації.

Аналізуючи структуру веб-ресурсу, можна виділити наступні компоненти головного меню (рис 1.11): напрями, розклад та ціни, акції, відео, FAQ, договір, контакти.
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Рисунок 1.11-  Компоненти головного меню
До шапки сайту входять такі ж компоненти, як і до головного меню. Важливою перевагою є наявність верхнього меню, яке дозволяє швидко перейти до потрібного розділу структури сайту.

У дизайні використано три основні кольори: фіолетовий, білий та світло-сірий. Фіолетовий виступає як ключовий елемент стильового оформлення, він акцентує увагу на головних складових сайту. Ці два нейтральних кольори доповнюють його, утворюючи гармонійну та завершену композицію.

Архітектура сторінок відображає такі особливості:

Шаблон сторінки розроблений на повну ширину, що робить його більш привабливим та зручним для використання.

Дизайн макету має широкий спектр можливостей і стилів.

Фонове зображення зафіксоване на місці.
У верхній частині сайту розміщено слайдер із запропонованими стилями та їх назвами, що створює враження від головної сторінки. Конструкція верхнього блоку відповідає принципам ергономічності, оскільки елементи навігації розміщені в постійних та передбачуваних місцях. В нижній частині веб-ресурсу вміщено контактну форму. Посилання на соціальні мережі у вигляді піктограм та політика конфіденційності розташовані на нижній панелі.
Сайт складається з окремих розділів (рис. 1.12), що мають прямокутну форму та використовують різні відтінки сірого та білого кольорів. В тілі веб-ресурсу спостерігається потрійне повторення блоку "Записатися на заняття", 
що є зайвим, оскільки одного такого блоку достатньо.
Веб-ресурс має суттєвий недолік - блок сайту акції не працює. При натисканні кнопок, акції, інформація не спливає.

При швидкості Інтернету 100 МБіт/с головна сторінка веб-сайту завантажилася за 1,5 секунди, що відповідає нормам. Однак при тривалому перебуванні на сайті швидкість завантаження розділів веб-ресурсу знижується, і сайт починає зависати. URL-адреси сторінок не відповідають основним правилам оптимізації, оскільки вони не транслітеровані.
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Рисунок 1.12 - Окремі розділи сайту Шоколад

Помічені недоліки включають: потрійне повторення блоку "Записатися 

на заняття" (див рис. 1.13).
· відсутність відображення новин на сайті;

· недостатня наповненість веб-ресурсу (обмежена кількість фото та відео контенту);

· обрізані основні зображення сайту, що призводить до неестетичного вигляду;

· недостатня видимість деяких пунктів меню, особливо через чорний 

· шрифт на прозорому фоні, який утруднює читання під час прокручування слайдера (див. рисунок 1.14).
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Рисунок 1.13 - Повторення блоку "Записатися на заняття "
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Рисунок 1.14 – Відображення нечитабельності пунктів меню на сайті 
«Шоколад» [10]
Аналіз сайту «Goldance»

На рис. 1.15 можна побачити головну сторінку сайту.
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Рисунок 1.15 – Головна сторінка сайту «Goldance» [11]

Даний ресурс можна віднести:  за метою створення до комерційних; за ступенем доступу до відкритих; за функціональністю до динамічних; за фізичним розташуванням до глобальних; за функціональною спрямованістю до інтернет-представництва організації.

Аналізуючи структуру веб-ресурсу, можна виділити наступні компоненти (рис. 1.16) головного меню:  про нас; стилі, педагоги,  галарея, контакти, замовити дзвінок.
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Рисунок 1.16 - Компоненти головного меню

Було виявлено, що структура має лінійний тип. 

Основним недоліком є відсутність шапки меню та кнопки прокрутки вгору, що ускладнює навігацію на сайті. Це ускладнює можливість швидкої навігації між розділами та повернення на початок сторінки.
Додатково, в дизайні варто врахувати такі аспекти:

Розмір шрифту потребує збільшення, оскільки на даному фоні він важко 
читається. Топографія тексту повинна бути зручною для читання. Розмір зображень у футері та піктограм соціальних мереж також варто збільшити для
 кращої видимості та зручності користувача.

Колірна палітра з двома відтінками блакитного та блідо-жовтим кольором може залишитися без змін, оскільки вона відповідає стильовому оформленню сайту. Однак, необхідно забезпечити контраст між текстом та фоном для кращої читабельності.
У верхній частині сайту розташований слайдер, який відображає основні зображення головної сторінки. На слайдері також присутня кнопка, при натисканні на яку відкривається форма зв’язку.

У футері веб-ресурсу розміщено кілька зображень із соцмереж та посилання на соціальні мережі у вигляді піктограм, які мають замалий розмір.

Основна частина головної  складається з секцій:  про нас; стилі, педагоги,  галарея, контакти.
На головній сторінці знаходиться все, а переключання між вкладками в принципі нічого не змінює. 
При швидкості Інтернету 100 МБіт/с веб-ресурс завантажився за 2 секунди. URL-адреси сторінок відповідають основним правилам оптимізації, тобто вони прості, стислі, розділені дефісами та набрані прописними літерами.

Недоліки:

-
погана навігація сайту;

-
неналаштована типографіка;

-
мала інформативність сайту;

-
логотип сайту зливається з кольором верхньої панелі, його майже невидно (рис. 1.17). 

[image: image19]
Рисунок 1.17 - Нечітке відображення логотипу сайту «Goldance»
Недоліком цього сайту є те, що все, що мало інформацію відповідно нічого 

з сайту неможливо почерпнути (рисунок 1.18).
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Рисунок 1.18 – Повне відображення картинок сайту «Goldance» [11]

Для порівняльного аналізу було обрано веб-сайти трьох танцювальних 
шкіл. Виявлено, що ці веб-ресурси мають структурні недоліки. Ми плануємо створити сайт танцювальної школи, який усуне ці недоліки та поєднає переваги 
кожного з розглянутих аналогів.

Було встановлено, що природні кольори що як правило більш приємні для 
очей ніж їх аналоги. Тому було обрано жовтогарячу кольорову гамму для 
створення сайту. Жовтогарячий колір стимулюватиме покращення настрою, створюючи для відвідувачів відчуття благополуччя й веселощів. Таким чином зовнішній вигляд сайту дозволятиме користувачам зосередитись на взаємодії з сайтом, не відволікаючись. 

Сайт повинен чітко представляти інформацію про послуги школи, контактні дані та відгуки клієнтів. Передбачається швидка реєстрація на заняття, зрозуміла навігаційна панель та інтуїтивно зрозумілий інтерфейс з 
правильно підібраним кольором шрифту для кращого сприйняття.
Тобто проаналізувавши попередні сайти було обрано такі вимоги:

Сайт також має функції інформування про новини школи, 
представлення фото- та відео-контенту, 
інформацію про тренерів, 
можливість реєстрації та входу в систему,
 розподіл ролей і прав доступу користувачів,
 реєстрацію на заняття,
 відображення геолокації зліва 
спрощення комунікації між користувачами та тренерами.

При розробці слід уникати надмірної інформації, надмірного функціоналу та завеликої складності користувацького інтерфейсу, що може відволікати від основних завдань сайту.

Веб-сайт танцювальної школи є комерційно-інформаційним промо-ресурсом з такими характеристиками: Залежно від мети створення, він призначений для комерційних цілей та поширення інформації. За ступенем доступу, веб-сайт є напіввідкритим, що означає, що для доступу до ресурсу необхідна попередня реєстрація. За функціональністю та стилем оформлення, це динамічний веб-ресурс,  що генерує свій вміст за допомогою спеціальних програм та формує інформацію відповідно до дій користувача на основі аналізу його попередніх кроків. За фізичним розташуванням, це локальний ресурс, доступний тільки для конкретної локальної мережі. За функціональною спрямованістю, веб-сайт є інтернет-представництвом танцювальної школи
1.4 Висновки до розділу
У цьому розділі розглядаються поняття інформаційної системи, веб-сайту, веб-сервера та веб-сторінки. Також досліджується класифікація веб-сайтів з урахуванням різних параметрів, а також подаються приклади класифікацій, що включають опис мети кожного виду веб-ресурсів.

Основними класифікаторами є:

призначення;

ступінь доступу;

функціональність та стиль оформлення;

фізичне розташування;

функціональна спрямованість.

Аналізуються сайти танцювальної студії за кожним з цих класифікаторів. Виконується детальний аналіз досліджуваного об’єкту – танцювальної студії як одного з видів послуг. Також проводиться детальний аналіз аналогічних сайтів за такими критеріями: класифікація ресурсу, структура, кольорова гама, архітектура сторінок, швидкість завантаження. Під час аналізу кожного сайту складається список виявлених недоліків.
РОЗДІЛ 2
СИСТЕМНЕ ПРОЕКТУВАННЯ ТА ОБҐРУНТУВАННЯ АРХІТЕКТУРНИХ РІШЕНЬ СОЦІАЛЬНОГО СТАРТАПУ
2.1 Методологія та ключові етапи створення веб-ресурсу
Процес створення сайту починається з усвідомлення проблеми. Сайт – це дуже ефективний інструмент для ведення успішного бізнесу. Важливо, щоб клієнт це розумів. Відповідно, спонукальними мотивами для його розробки може стати відсутність сайту, недієздатність наявного ресурсу або його неспроможність виконувати конкретні дії, що пов’язано з певними технічними недоліками. Чітке розуміння основної задачі майбутнього проекту – дуже важлива складова, від якої залежить успіх вашого бізнесу.

Для створення конкретного веб-ресурсу потрібен детальний комплексний аналіз, визначення критеріїв та їх відповідність. Процес створення містить вісім основних етапів: визначення цілей та задач сайту, аналіз подібних видів веб-сайтів, вибір сервісів та функцій, розробка структури майбутнього сайту, розробка дизайн-макетів основних сторінок / розділів, планування візуального наповнення ключових сторінок, програмування та контроль якості, запуск та оптимізація.

Після розробки всіх восьми етапів слід також оцінити зручність використання сайту користувачем, спланувати способи отримання зворотного зв'язку [12].

Кожен з вищеописаних етапів є самостійним, що дозволяє обирати схему роботи та виконавця для кожного розділу окремо. Давайте розглянемо кожну задачу більш детально. Під час етапу проектування розробляються бізнес-цілі проекту, визначаються вимоги, якими він повинен відповідати, і створюється загальна концепція. На цьому етапі конкретизуються вимоги замовника, складається технічне завдання, проводиться аналіз цільової аудиторії. Для більш повного аналізу замовник може надати відповідні матеріали, такі як щорічні звіти, зразки продукції, брошури та інші дані, що можуть допомогти скласти уявлення про тих, хто і з якою метою буде відвідувати сайт, а також які завдання будуть виконуватися на веб-сайті.
З чого починається робота над сайтом? Спочатку потрібно визначити для чого він потрібен.  На цьому етапі визначається мета створення сайту, його  основна  тематика,  аудиторія  потенційних  відвідувачів,  перелік  сервісів для розміщення на сайті та інше.  Від цього залежить тип ресурсу, портрет цільової аудиторії та основні вимоги. Чітке розуміння мети та остаточного результату допоможе вибудувати ланцюг структури проекту та сформувати які етапи створення сайту необхідні для досягнення мети.

Усі ці особливості необхідно обговорювати на початковому етапі. Активна участь у переговорах допоможе розробити концепцію, сформулювати основні цілі та вибрати інструменти для їх досягнення. Тільки після досягнення порозуміння та визначення основних пріоритетів, можна переходити до наступного етапу. Важливо з'ясувати технічні можливості майбутніх користувачів. Для знаходження потрібної аудиторії потрібно увійти в роль кваліфікованого відвідувача на аналогічних Internet-ресурсах. 

Технічне завдання – це офіційний документ та фундамент для подальшої роботи. В ньому прописуються всі деталі: структура або мапа сайту (кількість сторінок, розділів, категорій, блоків), вимоги стосовно дизайну, функціонального, візуального та текстового наповнення, а також технічні можливості. План розробки сайту або ТЗ потребує обов’язкової участі замовника та відповідності наступним вимогам: детальність, чіткість, зрозумілість.
Перейти до основних видів робіт можна буде лише після узгодження всіх питань. Це допомагає виявити нові творчі ідеї, щоб зробити веб-ресурс більш конкурентоспроможним і відрізнити його від інших. Після визначення цілей починається складання розширеного плану проекту, в якому відображається, скільки часу, коштів та ресурсів потрібно для виконання різних завдань на кожному етапі. Цей план зазвичай містить інформацію про бюджет проекту, графік роботи (з чітким розподілом ролей між веб-розробниками), технічну документацію, а також розділ «деталі і доповнення», де описані конкретні аспекти можливих суперечок. Цей розділ також може містити пропозиції щодо готових розробок і шаблонів. Також цей розділ може містити пропозиції щодо використання готових розробок і шаблонів (рис. 2.1).
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Рисунок 2.1- Приклад структури веб сайту
На етапі розробки структури слід розробити зміст сторінки на якій буде розміщено веб-сайт, та продумати інформаційну стратегію, яка визначає, яким чином організована подача інформації, потрібно визначитися з необхідною кількістю сторінок і встановити зв'язки між ними. На етапі розробки необхідно також здійснити добір матеріалів і вибрати програмні засоби для створення сайту, перелік розділів сайту для формування системи навігації та список веб-сторінок, визначаються зв’язки між ними. Результатом повинна стати мапа  сайту - схема, що  візуально  відображає  ієрархію  сторінок  сайту,  зв’язки  та  переходи  між ними створюється  макет веб-сторінок.
Розробка дизайну сторінок сайту. Дизайн сторінок включає набір значень властивостей  текстових  і  графічних  об’єктів  сторінки:  кольорової  гами,  елементів графічного оздоблення, набору шрифтів та інше. Це сприяє виявленню нових творчих ідей для зроблення веб-ресурсу більш конкурентоспроможним і відрізненим від інших.  
Дизайн-макет – це зображення, графічних елементів сайту. Вигляд веб-сторінок сайту має відповідати певному стилю, бути привабливим і відрізнятися від аналогічних сайтів. Розробка дизайну є важливою частиною
процесу створення, оскільки вона визначає вигляд та користувацький інтерфейс сайту. Розробка дизайну - це творчий процес, і важливо враховувати бажання та потреби замовника, а також забезпечувати кращий користувацький досвід для відвідувачів сайту
Дизайн-макет є повністю візуальним виглядом веб-сайту, який розробляється у графічній програмі. Під час створення дизайну дизайнер користується письмовим брифом, який заповнює замовник. 
 На цьому етапі розробляються всі елементи веб-дизайну згідно зі стилем подачі інформації та загальним планом. Головним завданням під час розробки дизайну сайту є вміння розробити графічні об'єкти, що  швидко завантажуються і добре виглядають, при використанні будь-якого Internet-браузера.
Розробники часто використовують готові дизайн-шаблони, які у великій кількості представлені в мережі або є складовою різних графічних редакторів. 
Завдяки подібним шаблонам сайт можна створити протягом короткого часу. Проте слід зазначити, що вибір такого рішення має ряд значних недоліків, основний з яких - не унікальність дизайну і повторюваність. Шаблон це оболонка з мінімальною кількістю деяких елементів і корисних модулів. Важливим елементом дизайну є графіка, яку умовно поділяють на три категорії: ілюстративна, функціональна, декоративна графіка Дана класифікація включає чітке розмежування форматів та передбачає використання певних категорій найбільшою мірою 

Програмування включає практичну реалізацію проекту. Іншими словами, це процес розробки функціональних інструментів для обробки даних і наповнення. Даний етап розробки визначає наскільки безперебійно і захищено буде функціонувати сайт. Важливу роль відіграє вибір платформи, технологій, а також грамотний підхід до програмування. На даному етапі важливо визначити підхід до створення веб-сайту: буде він статичним чи динамічним. 

Під час створення веб-ресурсу чи будь-якого іншого програмного продукту, часто зіштовхуються з постійною зміною даних та файлів. Контролювати зміни, які вносяться в проект, забезпечують системи управління версіями (Version Control System - VCS), що зберігають попередні версії файлів проекту, відстежують зроблені в файлах зміни, забезпечують злагоджену командну роботу над проектом. Найбільш популярні на даний момент VCS:  SVN, GIT, Microsoft VSS. Застосування VCS піднімає загальний рівень якості розробки. Після завершення етапу програмування розпочинається етап тестування якості функціонування створеного веб-сайту. А саме: перевірки коректності текстового та графічного контенту, непрацюючих посилань, форм і т.д. Також здійснюється перевірка відображення сайту на різних веб-браузерах. 

Проектування веб-ресурсу - це комплексний багаторівневий процес, який вимагає знань різних технологій та мов програмування, вмінь працювати з базами даних, використовувати різні інструментальні засоби і програмні пакети. Підсумовуючи все вищесказане, під час створення веб-ресурсу слід пройти всі перелічені етапи, а також визначити задачі, цілі та цільову аудиторію.

2.2 Обґрунтування концепції та функціональної структури сайту
Створення будь-якого веб-ресурсу – це складний багаторівневий творчий процес, участь в його розробці беруть програмісти, спеціалісти з верстки, дизайнери, та менеджменту проектів. Створення веб-сайту – це важливий крок, який дозволить є ключовим аспектом для розширення, здобуття нових клієнтів та процвітання бізнесу. Створення хорошого веб-сайту включає в себе привабливий інтерфейс, зрозумілу основну ідею і змушує користувачів затриматися на ньому.

Під час проведення аналізу методів та засобів розробки веб-ресурсу, огляду аналогів існуючих сайтів танцювальних шкіл, було розроблене технічне завдання, структура та дизайн сайту. 

Основна ціль веб-ресурсу танцювальної школи – це надання загальної інформації про студію. Проте, система являє собою не простий сайт-візитку, а 
має розгалужену структуру з різноманітним функціоналом. 
Основні функції, що виконує сайт танцювальної школи:

· представницька  – це офіційне представництво в мережі, що містить різноманітні дані про танцювальну школу, історію створення та її розвиток, напрями запропонованих стилів танцю, інформацію про викладацький склад школи тощо;

· освітня функція – це організація танцювального процесу в умовах мережі Інтернет: представлення можливостей дистанційного проведення тренувань, використання в навчально-танцювальному процесі електронних навчальних ресурсів; 

· виховна функція – це спосіб відображення основних напрямів виховання (трудового, морального, естетичного), що реалізуються в танцювальному закладі; 

· інформаційна функція – це демонстрація повсякденного життя танцювальної школи (розклад занять, семінари, майстер-класи, конкурси тощо);

· комунікативна функція –  сайт являє собою засіб спрощеної комунікації тренерів, учнів та їх батьків;

· рекламна функція – це надання інформації про танцювальні послуги, що розміщена на веб-ресурсі, сприяння визначенню учнів у виборі бажаного стилю танців [13].

В свою чергу сама система реалізовує наступні функції адміністрування:

· управління інформаційною структурою;

· управління змістом та зовнішнім виглядом;

· оновлення та редагування інформаційного та медіа наповнення розділів сайту;

· можливість швидко модернізувати структуру сайту.

Основними вимогами до адміністративного інтерфейсу системи є  те, що він повинен бути зрозумілим та інтуїтивним в користуванні для користувачів навіть початкового рівня, а також використовувати стандартний, простий та максимально зрозумілий інтерфейс файлових менеджерів (ієрархічна структура
 дерева, папки, тощо). 

Сайт танцювальної школи, як і будь-який веб-ресурс під час створення повинен пройти деякі етапи. Їх можна розділити на наступні: проектування системи; програмна розробка й тестування системи; запуск та експлуатація сайту; подальша модернізація веб-ресурсу [14].

В нашому випадку сайт танцювальної школи має виконувати функції сайту-візитки (корпоративного сайту), а також інформативну функцію. Один із важливих моментів підготовки – це визначення цільової аудиторії,  який у подальшому буде впливати на інформаційне наповнення сайту, а це є ключовим аспектом для повноцінного функціонування WEB-сайту. Для WEB-ресурсу школи можна спрогнозувати, що, здебільшого, його користувачами будуть учні, студенти, молодь та батьки юних танцюристів.

2.3 Проектування архітектури та функціональної моделі веб-ресурсу
Даний етап розробки є ключовою складовою веб-ресурсу, який впливає перш за все на його якість, зручність користування та індексацію пошуковими системами. При коректно складеній структурі вирішується ряд завдань першочергової важливості. 

Структура web-сайту - це логічно побудована схема ресурсу, його загальна архітектура, розміщення елементів оформлення та навігація між розділами і сторінками всередині сайту. Розробка зовнішньої структури веб-ресурсу передбачає логічне та інтуїтивне для користувача розташування меню, обкладинки, футера чи підвалу, зрозумілі форми для реєстрації на заняття, і входу на сайт.

 Внутрішня структура ресурсу - це розподіл контенту за сторінками, категоріями та під категоріями, який є простий та логічний. В цьому випадку, чим більш стандартно, тим краще. Дотримання певних стандартних правил робить життя розробника простішим. 

Після структуризації даних сайту внаслідок великої кількості інформації як 
текстової, так і медіа, її потрібно розбити на декілька сторінок. В залежності від побудови зв’язків між сторінками сайту, він може мати таку внутрішню структуру: 

· лінійна (рис. 2.2) – якщо вміст представлений у вигляді логічного ланцюжка. При даній структурі перегляд сайту розпочинається з першої сторінки, а далі почергово переглядаються інші сторінки веб-ресурсу;
[image: image22.png]TonosHa Mpo Hac Meenyru Tanepes KouTatru




Рисунок 2.2 - Лінійна структура сайту
-
ґратчаста (рисунок 2.3) – якщо навігація сайту побудована таким чином, що існує зв’язок між горизонтальними та вертикальними  компонентами сайту (сторінками), і це дає можливість швидкого переходу від однієї сторінки веб-сайту до іншої без повернення на проміжні сторінки;
· деревовидна (рисунок 2.4) – якщо матеріал кожної сторінки, окрім першої, представлений розгалуженою послідовністю та має ієрархію;

[image: image23]
Рисунок 2.3 - Ґратчаста структура сайту
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Рисунок 2.4 - Деревовидна структура сайту

· гібридна – являє собою комбінацію двох структур.
Проаналізувавши цільову аудиторію веб-ресурсу, для побудови сайту танцювальної школи, було вирішено обрати ґратчасту структуру, адже користувачами будуть учні та студенти, тому структура має бути простою та універсальною. Побудова внутрішньої структури веб-ресурсу включає в себе весь контент сайту розбитий на основні розділи, що враховує продумані логічні зв’язки між ними (рис. 2.5). Представлена структурна схема сайту враховує всю специфіку сайту, що розробляється. Кожен з блоків представляє собою окрему сторінку, а з’єднання між ними залежність в навігації. Структура може змінюватися в залежності від кількісті розділів.
Основними сторінками сайту є наступні: головна;  мій профіль, закрита 

галерея, стилі; тренери; розклад тренувань;  реєстрація на заняття.
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Рисунок 2.5 - Внутрішня структура веб-ресурсу
Згідно з розробленою структурою була спроектована головна сторінка Web-сайту. До її складу входять всі основні структурні елементи, перехід до яких здійснюється за допомогою гіперпосилань. Головна сторінка складається з так званих структурних блоків сайту відокремлених модулів, кожен з яких відіграє певну роль і відповідає за певний функціонал ресурсу (рис. 2.7).

Сайт містить з адміністративну частину та частину користувача. Адміністративна частина представляє собою захищений та недоступний для відвідувачів основного веб-ресурсу розділ, за допомогою якого відбувається редагування інформації основного контенту, керування його структурними підрозділами, категоріями, тощо.
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Рисунок 2.7 – Структура основних модулів головної сторінки

Розглянемо побудову зовнішньої структури веб-ресурсу, що включає в себе розташування основних елементів на сторінці: заголовок, назва сайту, меню, обкладинка, пошук, інформаційні блоки, контактна інформація тощо (рис. 2.8).
Під час розробки веб-ресурсу було визначено контекст предметної області, її загальні межі та сформовані основні вимоги до функціонування. Далі було розроблено первинну концептуальну модель системи, щоб мати змогу деталізувати її у формі логічних та фізичних моделей в майбутньому.
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Рисунок 2.7 – Зовнішня структура веб-ресурсу

Для візуального відображення можливостей веб-ресурсу використаємо діаграму прецедентів (рисунок 2.8).

За допомогою діаграма прецедентів (use-case діаграми) графічно зображують різноманітні сценарії, події зв’язки між акторами (користувачами); описують функціональні аспекти системи (бізнес логіку).
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Рисунок 2.8 - Діаграма прецедентів
Діаграми Прецедентів відіграють важливу роль як у комунікації між розробниками проекту, так і потенційними користувачами.  Use case діаграми описуються бізнес логікою і детальною специфікацією прецедентів, її успішно використовують розробники проекту на всіх його стадіях (планування, програмування, дизайн, тестування, документування).

Для представлення роботи інтерактивного веб-сервісу “Танцювальна школа” виділено наступні бізнес-процеси (рис. 2.9): реєстрація користувача в системі; управління даними танцювальної школи; реєстрація на заняття. За управління даними танцювальних залів в системі відповідатиме адміністратор, 
а реєструватися в системі і на заняття буде сам користувач. 

[image: image29]
Рисунок 2.9 - Діаграма бізнес-процесів програмного продукту
Розглянемо детальніше кожен бізнес-процес, що зображений на діаграмі функцій процесу реєстрації користувача в системі (рис. 2.10).
Для того, щоб користувач мав можливість переглядати закриту галерею занять, та спілкуватися в чаті з іншими учасниками груп, він повинен себе ідентифікувати в системі, пройшовши процес реєстрації та авторизації. Для цього потрібно перейти на сторінку реєстрації, заповнити поля реєстраційної форми (ім’я користувача, електронна пошта, пароль) та авторизуватися, використовуючи ім’я користувача та пароль, вказані при реєстрації.
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Рисунок 2.10 - Діаграма функцій процесу реєстрації користувача в системі
На рисунку 2.11 зображено діаграму функцій процесу управління даними танцювальної школи.

Функції, які відносяться до управління даними танцювальної школи, доступні тільки адміністратору через адміністративну панель сайту: 

· при додаванні нового танцювального залу адміністратор повинен перейти 
· в адміністративну панель та вказати наступну інформацію: адресу залу, 
· час заняття та назву стилів; 

· при редагуванні, адміністратор повинен обрати зі списку заняття, вказати потрібні зміни та зберегти їх; 

· для видалення адміністратор повинен обрати зал/заняття, та видалити його, відредагувавши вихідний код.
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Рисунок 2.11 – Діаграма функцій процесу управління даними танцювальної школи

На рис. 2.12 зображено діаграму функцій процесу реєстрації на заняття.
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Рисунок 2.12 - Діаграма функцій процесу реєстрації на заняття

Користувач переходить на сторінку реєстрації на заняття, заповнює такі поля: «Прізвище», «Ім’я», обирає бажану дату заняття, після чого адресу та зал, що йому підходить, а також день. Після чого користувач обирає з’явиться список спеціальностей лікарів даного закладу. Після обрання спеціальності буде показано список занять які проводяться в цей день. Після цього користувач обирає зручну йому дату прийому. Після заповнення форми користувач натискає на кнопку «Відправити», цим самим підтверджуючи реєстрацію.
2.4 Проектування та реалізація бази даних веб-ресурсу
Сучасні технології баз даних стали важливим фактором удосконалення процесів зберігання та доступу до великих обсягів інформації. Вони ґрунтуються на результаті досліджень і технологічних розробках, що протягом останніх десяти років значно посилили їх потужність. Управління базами даних здійснюється за допомогою спеціалізованих, які є ефективним інструментом підтримки цих баз. Розподілені бази даних представляють особливий тип, який характеризується високим рівнем паралелізму операцій і швидким доступом до даних. Варто відзначити, що технології розподіленої обробки інформації ускладнюють всі компоненти системи і змушують переглядати їх структури до базових елементів. При цьому у багатьох розподілених баз даних витрати на підтримку телекомунікацій можуть перевищувати вартість обчислювальних процесів та програмного забезпечення. Тому при дослідженні та проектуванні розподілених баз даних велике значення мають завдання компактного кодування даних і швидкість обміну даними при заданій пропускній здатності канального зв'язку.
База даних – це електронна таблиця, організована певним чином. У загальному значенні термін база даних можна застосовувати до будь-якої сукупності упорядкованої інформації, об’єднаною разом за певною ознакою, наприклад, телефонні списки, списки клієнтів, транзакцій, активів, пасивів та інше. Основним призначенням бази даних є швидкий пошук інформації.
Робота з базами даних вважається однією з ключових складових процесу розробки динамічних веб-сайтів. Вони використовуються для зберігання різноманітної інформації, яка необхідна для функціонування сайту. Бази даних складаються з взаємопов'язаних таблиць, розміри яких можуть відрізнятися, а їх кількість може бути будь-якою. На сервері саме в базах даних знаходиться інформація, яка необхідна для роботи сайту, така як дані про користувачів, каталоги занять, статистичні дані та інше.
Найпопулярнішими СКБД є MySQL, PostgreSQL, Microsoft SQL Server, 
Oracle, Sybase, Interbase, Firebird та IBM DB2. СКБД дозволяють ефективно працювати з базами даних, обсяг яких робить неможливим їх ручне опрацювання. Під час розробки танцювальної школи використовується в якості сховища даних МySQL. 
MYSQL – це система управління реляційними базами. 15], з відкритим кодом була створена як альтернатива комерційним системам. Вона використовується, в першу чергу, для створення динамічних веб-сторінок, оскільки має чудову підтримку з боку різноманітних мов програмування. Сумісна з більшістю популярних мов програмування, включно з PHP, Java, Python і C++. І ось уже протягом кількох років даний сервер успішно використовується в умовах промислової експлуатації з високими вимогами. Незважаючи на те що MySQL постійно вдосконалюється, він уже сьогодні забезпечує широкий спектр корисних функцій. Завдяки своїй доступності, швидкості і безпеки MySQL дуже добре підходить для доступу до баз даних по Internet. Головна особливість роботи СУБД MySQL  вона є системою клієнт-сервер, яка містить багато-SQL-сервер, що забезпечує підтримку різних обчислювальних машин баз даних, а також кілька різних клієнтських програм і бібліотек, засоби адміністрування і широкий спектр програмних інтерфейсів.
Основні можливості MySQL: простота у встановленні та використанні, 

підтримується необмежена кількість користувачів, що одночасно працюють із БД,  кількість рядків у таблицях може досягати 50 млн, висока швидкість виконання команд, наявність простої і ефективної системи безпеки. Для розробки архітектури веб-сервісу «Танцювальної школи» була взята клієнт-серверна архітектура додатку (рис. 2.15).
Модель такої системи полягає в тому, що клієнт відправляє запит на сервер, де він обробляється, і готовий результат відправляється клієнтові. Сервер може обслуговувати кілька клієнтів одночасно. Якщо одночасно приходить більше одного запиту, то вони встановлюються в чергу і виконуються сервером послідовно. Іноді запити можуть мати пріоритети. Запити з більш високими пріоритетами повинні виконуватися раніше. Обрана архітектура клієнт-сервер включає такі три основні компоненти: набір серверів, які надають інформацію або інші послуги програмам, які звертаються до них, набір клієнтів, які використовують сервіси, що надаються серверами; мережа, яка забезпечує взаємодію між клієнтами та серверами.

[image: image33]
Рисунок 2.15 -  Клієнт-серверна архітектура

Перевірка та збереження даних здійснюється збоку сервера, а надсилання запитів на сервер та відображення даних виконується збоку клієнта.
Для проектування моделі бази даних вибрана реляційна модель даних. Реляційна база даних є сукупністю елементів даних, організованих у вигляді набору формально описаних таблиць, з яких дані можуть бути доступними або повторно зібрані багатьма різними способами без необхідності реорганізації таблиць бази даних. Для вирішення цієї задачі саме дана модель підходить найкраще, адже вона має наступні переваги: 

-
Зручність використання.

-
Ефективність.

-
Надійність.

-
Масштабованість.
Керування базою даних в даній системі здійснюється за допомогою інструмента PHPMyAdmin. PHP - скриптова, крос-платформова, об'єктно-орієнтована мова для генерації HTML-сторінок на стороні веб-сервера і для роботи з базами даних.

У галузі програмування PHP є однією з найпопулярніших скриптових мов разом, адже вона має ряд переваг: багатоплатформність, web розробка, легкість вивчення, безкоштовність, широка функціональність і розповсюдження початкових кодів. Особливістю PHP є це його простота. Вона використовує зрозумілий синтаксис, підтримується переважною більшістю хостинг-провайдерів. Велика різноманітність функцій PHP дає можливість уникати написання багаторядкових функцій, ця мова належить до інтерпретованих, що дозволяє обробляти сценарії з достатньо високою швидкістю, простий пошук рішень проблем, що виникають. Інтерпретатор PHP під’єднується до веб-серверу через спеціально озроблений для нього модуль (як-от Apache або IIS)  або як Cgi-розширення

Взагалі база даних - це організована структура, яка призначена для зберігання, зміни та обробки взаємозалежної інформації, переважно великих обсягів.  ЇЇ основу складають дванадцять головних таблиць. 

phpMyAdmin — веб-додаток з відкритим кодом, написаний мовою PHP із графічним веб-інтерфейсом для адміністрування бази даних MySQL або MariaDB. phpMyAdmin дозволяє через браузер здійснювати адміністрування сервера MySQL, запускати запити SQL, переглядати та редагувати вміст таблиць баз даних 
База даних WordPress складається з 12 таблиць. Кожна таблиця за 
замовчуванням починається з префікса wp; однак це можна змінити під час початкового процесу встановлення та налаштування. Змінювати префікс зазвичай рекомендується з міркувань безпеки WordPress, особливо якщо ви маєте намір або вже маєте кілька установок на одному сервері.
Нижче наведено 12 таблиць, які складають базу даних WordPress (перелічені в алфавітному порядку): Розглянемо детальніше кожне відношення бази даних.

Кожна таблиця БД має унікальну назву, що починається з префікса бази даних. За умовчуванням префікс БД - wp. 

1.
wp_commentmeta

2.
wp_comments

3.
wp_links

4.
wp_options

5.
wp_postmeta

6.
wp_posts

7.
wp_termmeta

8.
wp_terms

9.
wp_term_relationships

10.
wp_term_taxonomy

11.
wp_usermeta

12.
wp_users
На етапі установки, з метою безпеки від злому, префікс wp змінюють довільні 4 букви-цифри латинського алфавіту.
На наведеній нижче схемі зображено структуру, модель бази даних (рис. 2.16, 2.17).
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Рисунок 2.16 – Модель бази даних
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Рисунок 2.17 – Структура БД

Таблиця wp_commentmeta. У кожного коментаря на сайті є свої метадані, які зберігаються у відповідній таблиці. Таблиця wp_commentsmeta зберігає метадані, пов’язані з коментарями. Коментарі зберігаються окремо в таблиці wp_comments. Він збільшується автоматично. Наприклад, якщо використовується плагін Akismet для боротьби зі спамом, то він також може додавати свою інформацію до цієї таблиці, вказуючи, чи був коментар схвалений, чи має ознаки спаму.
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Рисунок 2.18 - Таблиця wp_commentmeta
Таблиця wp_comments (рис. 2.19). Тут зберігаються коментарі публікацій. Саме в цій таблиці переносимо коментар з однієї сторінки на іншу. Крім тексту коментаря в таблиці зберігається додаткова інформація, включаючи ім'я, електронну пошту і сайт автора, IP-адреса, з якої  відправлений коментар, дату, час і багато іншого.
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Рисунок 2.19 - Таблиця wp_comments
Таблиця wp_options. Тут зберігаються основні налаштування налаштовані через консоль адміністратора, в тому числі параметри, доступні для зміни в консолі адміністрування. Тут ми можемо побачити параметр частоти сканування нашого власного монітора змін файлів веб-сайту на щоденне значення.
Таблиця wp_postmeta. Зберігає величезну кількість даних які супроводжую

супроводжують кожну публікацію: інформацію про прикріплені файли, дані
заповнюваних полів при створенні або редагуванні записів. 

Таблиця wp_posts. У таблиці wp_posts зосереджено контент, вона є  основною та містить ядро ​​даних WordPress У ній зберігаються відомості про автора статті, дата і час публікації, дата і час останньої зміни, безпосередньо тексти, статус записи а також пункти навігаційного меню і ще дуже багато інформації.

Таблиця wp_termmeta. Кожен термін містить інформацію, яка називається метаданими, і зберігається в цій таблиці. Скріншот продається окремо. Мітки і призначені для користувача таксономії при цьому не використовуються.

Таблиця wp_term_relationships (рис. 2.20). Повідомлення пов'язані з категоріями і мітками таблиця підтримує зв’язки між публікаціями та таксономіями. Асоціація посилань на відповідні категорії також зберігається в цій таблиці.
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Рисунок 2.20 - Таблиця wp_term_relationships
Таблиця wp_term_taxonomy (рис. 2.21). У цій таблиці наведено таксономії (категорії, теги) для записів в таблиці, як такий, контекст, у якому їх можна використовувати. Встановлюється черговість і вкладеність категорій, які можуть бути батьківськими і дочірніми, ось таблиця wp_term_taxonomy і відстежує ієрархію між ними.
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Рисунок 2.21 - Таблиця wp_term_taxonomy

Таблиця wp_usermeta (рис. 2.22). Ця таблиця зберігає метадані зареєстрованих користувачів, їхні персональні настройки і дані профілю такі, як колірна схема, контактні дані, біографія, нікнейм і інші. Прикладом метаданих користувача є псевдонім користувача.
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Рисунок 2.22 - Таблиця wp_usermeta

Таблиця wp_users (рис. 2.23). Вона містить список зареєстрованих користувачів, їх логін і пароль в зашифрованому вигляді, e-mail адресу, дату реєстрації та інші відомості. Оскільки користувачі є невід’ємною частиною екосистеми, ця таблиця є важливою. У таблиці зберігається лише основна інформація для кожного користувача.
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Рисунок – 2.23 - Таблиця wp_users
У процесі модернізації веб-ресурсу кількість таблиць збільшувалась відповідно до кількості доданих плагінів. 
2.5 Висновки до розділу

В даному розділі виконана розробка алгоритму функціонування двигуна-органайзера для веб-сайту. Тут було розглянуто розробку сайту як процес створення веб-сторінок, охарактеризовано основні етапи створення сайтів.

У ході проектування структури сайту було розроблено певні вимоги:

· сторінка, як основна одиниця сайту, передбачає розділи та модулі з потрібною інформацією;

· кожна веб-сторінка належить до одного чи кількох розділів;

· головна та інші сторінки розділів мають оснащуватись однаковими засобами швидкісної навігації по сайту.

Для розробки сайту танцювальної школи обрано ґратчасту структуру представлення для всіх елементів веб-сайту, включаючи інформаційні розділи і їх підрозділи. Для візуального відображення можливостей веб-ресурсу використано діаграму прецедентів та здійснено її аналіз. Окрім цього, розглянуто діаграму бізнес-процесів: реєстрація користувачів в системі, реєстрація на заняття, управління даними танцювальної студії. Здійснено розробку модель бази даних, описано структуру 12-ти основних таблиць бази даних розроблювального веб-ресурсу. 

РОЗДІЛ 3
 ПРОГРАМНО-ТЕХНІЧНА РЕАЛІЗАЦІЯ ТА ВІЗУАЛІЗАЦІЯ ФУНКЦІОНАЛЬНИХ МОДУЛІВ СОЦІАЛЬНОГО СТАРТАПУ
3.1 Принципи проектування та візуальне оформлення інтерфейсу користувача
У відвідувача сайту перше враження про веб-ресурс складається протягом перших дев'яти секунд. Тому інтерфейс веб-сайту повинен бути максимально зрозумілим і привабливим. Інтерфейс - це графічна оболонка, що включає засоби, за допомогою яких користувач взаємодіє  з пристроями обчислювальної системи та програмами. 

Є декілька простих правил, які дозволяють інтерфейсу танцювальної школи бути зрозумілим для користувача:

· чим простіше і зрозуміліше, тим краще. Це звісно не означає, що на сайті повинно бути тільки трохи тексту, декілька фото та контактна інформація, але й не варто перенасичувати сайт непотрібною інформацією. Медіа контент повинен швидко завантажуватися, бути чітким і виразним, шрифт повинен бути помітним та легко читатися. Користувач переглядає сторінки сайту від верху до низу, найчастіше людське око  зосереджується на верхній частині сторінки ліворуч. Саме тому у верхній частині веб-ресурсу слід розмістити найбільш важливу інформацію: назву танцювальної школи, назву сайту та інші важливі елементи. Щоб було легше запам'ятовувати назву танцювальної школи, варто зробити її більш простою та відповідно зрозумілою для користувача. Багато сайтів припускаються типової помилки, нагромаджуючи верхню частину сторінки сайту авангардною та складною композицією, що включає  багато малюнків, серед яких назва сайту губиться і є непомітною. Як наслідок -  користувач, переглядаючи дану частину сторінки сайту, не може  швидко розпізнати та запам'ятати потрібну інформацію. Це призводить до того, що відбувається зниження рівня запам'ятовування основних надписів чи рисунків 
веб-сайту та назви сайту;
· користувач повинен без докладання зусиль знаходити інформацію, що його цікавить. На головній сторінці бажано розмістити дані про діяльність танцювальної школи (переваги школи, які стилі викладаються, прайс-лист, геолокацію, адресу, контактну інформацію та ін.);
· навігація повинна бути зроблена просто і зручно, щоб користувач зміг  отримати відповіді, на будь-які питання за тематикою сайту. Якщо ж користувач не знайде потрібної інформації, він може просто піти, так і не отримавши чіткого уявлення про веб-ресурс;
· при реєстрації на заняття авторизований користувач повинен ввести контактну інформацію: ім’я, емайл, адресу, вибрати дату заняття, зал та групу. Після реєстрації користувачу відправляється на електронну пошту лист з даними реєстрації;
· щоб збільшити відвідуваність веб-сайту і кількість постійних клієнтів варто налаштувати форму  зворотного зв'язку. Важливо, щоб адміністратори якнайшвидше і максимально розгорнуто відповідали на листи;
· грамотно підібрана кольорова гама сайту. Правильно застосований колір може, наприклад, передавати тонкі відмінності між однорідними елементами. Неправильно застосований колір може заважати працювати з програмою. Необхідно, щоб колірна схема відповідала контенту сайту та його цільовій аудиторії. Колірна схема повинна підсилювати виразність сайту. Колір може здійснювати психоемоційний вплив на людину. При виборі кольорів необхідно, щоб вони гармонійно поєднувались між собою, а також із контентом сайту. Якщо обрати дуже насичені яскраві кольори, то вони, по-перше, будуть відволікати користувача від контенту, по-друге, будуть створювати психологічний тиск на користувача, він швидко втомиться і покине сайт, не знайшовши необхідну інформацію.
Виходячи з даних принципів розробки зрозумілого інтерфейсу, було вирішено зробити сайт максимально простим, зрозумілим  та інформативним, щоб користувач, відвідавши сайт, отримав чітку інформацію про танцювальну 
школу та послуги, які вона надає.

Для кольорової гами сайту було обрано такі кольори:

· основний колір – жовтий, він максимально використовується в дизайні сторінок в якості виділення основної інформації або заголовків. Даний колір є веселий і грайливий, асоціюється зі щастям і сонцем. Він швидко привертає увагу, заряджає енергією. Колір золота викликає цікавість, надає відвідувачу відчуття стабільності, дарує упевненість в авторитетності і професіоналізмі компанії;

· вторинний колір – помаранчевий, ним виділяється другорядна інформація. Оранжевий колір є досить яскравий та помітний, в залежності від інтенсивності відтінку здатний викликати у користувача цілу гаму емоцій. Це колір амбіцій та енергійності, в той же час він огортає теплом. Бадьорість, радість, енергія, ентузіазм і творчість – все це асоціюється з помаранчевим кольором;

· фоновий колір – сірий, він заповнює весь вільний простір на сайті. Даний колір гармонійно доповнює всі вибрані відтінки і не привертає особливої ​​уваги. На його фоні інші кольори виглядають більш глибокими, насиченими та створюють гармонійну доповнену композицію.
3.2 Проектування інтерфейсу та функціональних модулів головної сторінки»
Під час розробки шаблону головної сторінки визначаються модулі та їх розташування, створюється дизайн шаблону з урахуванням цього розміщення. Для сайту танцювальної школи було обрано одну з найбільш розповсюджених схем, згідно з якою сторінка ділиться на чотири зони для розміщення модулів (рис. 3.1): 

· верхня (шапка сайту/хедер);

· основна (зону розташування контенту);

· нижня (футер/підвал).
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Рисунок 3.1 – Схема шаблону головної сторінки

Загальні налаштування:

· стиль макету сайту: широкий; 

· ширина головного контейнера: 1330px; 

· ширина вмісту:100%;

· розмітка: повна ширина.

Верхня панель головної сторінки танцювальної студії (Рисунок 3.2), її ще називають шапкою чи хедером, містить слоган студії «Давай танцюй» та іконки соцмереж: facebook, instagram, you tube, при натисканні на які, користувач може перейти на сторінки соцмереж.
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Рисунок 3.2 – Верхня панель головної сторінки
В якості назви сторінки використано фонове зображення з тренерами танцювальної школи (рисунок 3.3). 
Розглянемо модулі головної сторінки, які розміщенні в якості основного контенту. Загалом на сторінці є 8 модулів: стилі, галерея, тренери, переваги, реєстрація на заняття, ціни, відгуки, розташування.
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Рисунок 3.3 – Демонстрація фонового зображення назви сторінки

Модуль «Стилі» (рис. 3.4) містить слайдер фотографій різних напрямків та їх назв. Параметри слайдера є наступні: 

· розмір зображень 1024х1024;

· відображення трьох слайдів;

· швидкість гортання 3000;

· швидкість анімації 500;

· напрямок: ліво;

· автоматичне відтворення;

· навігація: стрілки.
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Рисунок 3.4 – Модуль «Стилі»
Над слайдером розміщений заголовок «Разом з нами Ти зможеш навчитися танцювати». Щоб підкреслити заголовок спроектовано трикутник, який допомагає акцентувати увагу на тексті. Під слайдером розміщений розділювач у вигляді повторюваних ромбів жовтого кольору. При натисканні на світлини, користувач, за допомогою посилання, переміщається на сторінку «Стилі», розгляд якої буде представлено пізніше.

Модуль «Галерея» (рисунок 3.5) містить фотографії з виступів танцювальної школи. Світлини розміщені в 4 колонки, всього 8 фотографій. 
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Рисунок 3.5 – Модуль «Галерея»

При відкритті світлини, вона збільшується, це дає користувачу можливість роздивитися медіафайл більш детально. Користувач може переглядати світлини, використовуючи кнопки навігації 
Модуль «Тренери» (рисунок 3.5) складається із заголовка «Знайомтеся, тренери Soloway DC», мотивуючого тексту та слайдеру з фотографіями тренерів та стилів, що ті викладають. Щоб підкреслити заголовок було добавлено до чорного шрифту тінь жовтого кольору, щоб акцентувати увагу.

Параметри слайдера: 

· розмір зображень 655х940;

· відображення трьох слайдів;

· швидкість гортання 3000;

· швидкість анімації 500;

· напрямок: ліво;

· автоматичне відтворення;

· навігація: стрілки.

 Під слайдером розміщений розділювач у вигляді повторюваних ромбів жовтого кольору. 

При натисканні на світлини користувач за допомогою посилання переміщається на сторінку «Тренери».
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Рисунок 3.5 – Модуль «Тренери»

Модуль «Переваги» (рисунок 3.6) включає в себе заголовок «Чому варто обрати саме нас?» та переконливі аргументи, представлені у вигляді своєрідного спойлера. При натисканні на розділ списку, розгортається наступний текст. 
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Рисунок 3.6 – Модуль «Переваги»
Модуль «Реєстрація на заняття» (рисунок 3.7) складається із заголовку, виділеного червоним кольором та зворотної форми зв’язку. 
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Рисунок 3.7 – Модуль «Реєстрація на заняття»

Після коректного заповнення форми, користувачу висвітлиться повідомлення: «Дякуємо за Ваші дані. Ми Вам зателефонуємо». Дані з усіх заповнених форм адміністратор може переглянути, увійшовши в систему. Усі заповнені форми зберігаються в таблиці (рисунок 3.9). Адміністратор може переглянути детально кожну із них (рисунок 3.10).
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Рисунок 3.8 – Таблиця заповнених форм
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Рисунок 3.9 – Перегляд заповненої форми «Реєстрація на заняття» адміністратором

Модуль «Розклад занять» (Рисунок 3.9) складається із заголовка розділу, 
двох зображень, що розміщені у дві колонки,  адреси залів та розкладу занять.
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Рисунок 3.10 – Модуль «Розклад занять»

Модуль «Ціни» (рисунок 3.11) складається із заголовка «Обери ідеальний варіант для себе», та трьох зображень, на яких представлений прайс-лист танцювальної школи.
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Рисунок 3.11 – Модуль «Ціни»

На зображеннях вказаний тип занять: 

· разове групове заняття;

· місячний абонемент;

· індивідуальне заняття.

Також користувач може дізнатися про тривалість та ціну заняття. Модуль 
«Відгуки»  представлений двома блоками:

· верхній - розділений на дві колонки та містить 2 лічильники, на яких відображена кількість задоволених учнів та призерів конкурсів;

· нижній – розділений на 3 колонки, в кожній розмішений відгук від однієї 
особи. Над відгуками можна побачити загальний рейтинг танцювальної школи.
Модуль «Розташування» (рис. 3.12) включає в себе заголовок «Приходь, 
ми чекаємо саме на тебе!» та дві геолокації залів, в яких проводяться заняття.
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Рисунок 3.12 - Модуль «Розташування»

На головній сторінці також розміщений футер сайту (рис. 3.13). Він представлений двома колонками. У лівій розміщена контактна інформація та іконки соціальних мереж, при натисканні на які користувач може перейти на сторінки соціальних мереж танцювальної школи. У правій колонці розміщена контактна форма, в якій користувач може задати питання, яке його цікавить.

[image: image55.png]oooll




Рисунок 3.13 – Футер головної сторінки

3.3 Розробка структури та функціональне наповнення головної сторінки сайту
Меню сайту є найважливішою частиною веб-ресурсу. Саме від якості скла-

дання меню залежить, наскільки швидко користувач зможе отримати потрібну йому інформацію. Кожний пункт меню  містить багаторівневий список посилань на деяку частину веб-ресурсу, і саме з його допомогою користувач може переходити в потрібні йому розділи сайту. 

Основним фактором побудови якісного користувацького інтерфейсу є зрозуміла користувачу та грамотна навігація по сайту. Випадаючі меню ідеально підходять для веб-сайтів, в котрих потрібно розробити багаторівневу ієрархію розділів. Візуально це меню виглядає закритим, тобто користувач бачить тільки перший рівень каталогу, але при наведенні чи натисканні на випадаючий елемент, меню розгортається, і користувач бачить підрівні даного елемента [16]. Випадаюче меню – це контекстні накладки, які можна перемикати, для відображення списків посилань тощо [14].
Для сайту танцювальної студії було розроблено горизонтальне випадаюче меню, воно допомагає зберегти повний функціонал і екранний простір. Панель головного меню сайту містить назву танцювальної школи та саме меню. Для авторизованих користувачів меню буде мати вигляд представлений на рисунку 3.16, для неавторизованих вкладки «Мій профіль» не буде.
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Рисунок 3.14 – Головне меню сайту

Меню сайту представлене випадаючими списками, які містять підменю, тобто реалізована структура «Дерево». Активна вкладка меню виділена сірим кольором, яка зображено на рис. 3.15.
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Рисунок 3.15 – Активна вкладка меню
При наведенні на пункт меню, він підсвічується жовтим кольором (рис. 
3.16), це допомагає користувачу краще орієнтуватися в навігації сайту.
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Рисунок 3.16 – Наведення курсору на пункт меню

Випадаючі пункти меню мають горизонтальну орієнтацію. При наведенні на пункт підменю, він міняє колір з помаранчевого на жовтий (рисунок 3.19). 
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Рисунок 3.17 – Випадаюче меню сайту

Меню сайту є закріплене вгорі, тобто є так званим «липким меню». Фіксоване меню, його ще називають «липкий хедер» (sticky header) - це та деталь, яка допомагає користувачам завжди і всюди швидко перейти до потрібного розділу сайту.
3.4 Налаштування ролей та прав доступу

Групи користувачів і рівень доступу в рамках проекту сайту танцювальної школи повинні бути чітко визначені. Роль - це набір прав доступу та функціональних можливостей, які визначають, що користувач може бачити та робити [7]. Роль - це ключове поле при створенні користувача. Для розробленої системи було виокремлено 3 ролі:

· користувач (танцюрист);

· тренер;

· адміністратор;

В таблиці 3.1 наведено список можливостей кожної групи користувачів.

Таблиця 3.1 
Перелік можливостей груп користувачів

	Ролі

Можливості
	Користувач
	Тренер
	Адміністратор

	Записи
	Немає доступу
	Повний доступ - додавання, редагування, публікування і видалення
	Повний доступ - додавання, редагування, публікування і видалення

	Сторінки
	Немає доступу
	Повний доступ - додавання, редагування та видалення
	Повний доступ - додавання, редагування та видалення

	Коментарі
	Частковий доступ -додавання, редагу-

вання, видалення власних коментарів
	Частковий доступ – додавання, редагування, видалення власних коментарів
	Повний доступ

	Користувачі
	Частковий доступ – редагування свого профілю
	Частковий доступ – редагування свого профілю
	Повний доступ - додавання, редагування та видалення

	Налаштування системи
	Немає доступу
	Немає доступу
	Повний доступ


Для того, щоб отримати розширені права доступу танцюриста чи тренера, користувачу потрібно зареєструватися на сайті. На рисунку 3.18 зображена форма реєстрації для користувачів.
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Рисунок 3.18 – Форма «Реєстрація»

Після реєстрації користувач має увійти в систему. Форма входу в систему зображена на рисунку 3.19.
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Рисунок 3.19 – Форма «Вхід в систему»

Після входу в систему користувач потрапляє на сторінку профілю. Користувачеві, який зареєструвався, по замовчуванні надається роль танцюриста, йому дозволяється лише робота зі своїм обліковим записом в системі, в тому числі зміна пароля. Права користувача допускають написання коментарів, спілкування в закритому чаті, написання відгуків, перегляд закритої галереї занять, реєстрацію на заняття та додавання майбутніх занять в свій google календар.
 Танцюрист може переглядати та редагувати свій профіль. 

Зареєстрованому користувачу доступні такі сторінки:

· «Мій профіль»;

· «Реєстрація на заняття»;

· «Мої тренування»;

· «Розклад тренувань»;

· «Галерея занять».

Сторінка «Реєстрація на заняття» складається з блоку самої реєстрації, представленого логотипом студії і формою для реєстрації, та  блоку «Контакти».
Реєстраційна форма (рисунок 3.20) містить два поля введення інформації про користувача, вибір дати та зв’язані випадаючі списки переліку дати, дня тижня і напряму заняття.

Сторінка «Мої тренування», доступу тільки зареєстрованим користувачам і включає три модулі: «Майбутні тренування», «Додати відгук» і «Усі відгуки».
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Рисунок 3.20 – Форма «Реєстрація на заняття»для авторизованих користувачів

Модуль «Майбутні тренування» (рисунок 3.21) представлений двома колонками. Перша містить перелік майбутніх тренувань у вигляді списку, друга – календар.
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Рисунок 3.21 – Модуль «Майбутні тренування»
Модуль «Додати відгуки» (рисунок 3.22) містить форму, заповнивши яку користувач може оцінити відвідане заняття.

[image: image64]
Рисунок 3.22 – Модуль «Залишити відгук»
Модуль «Усі відгуки» представлений двома колонками. Перша містить 
загальний рейтинг на основі всіх відгуків, представлений зірочками та процентним відношенням.
Користувач може переглянути майбутнє тренування, подивитися місце проведення та геолокацію залу, дату та час, тренера та тривалість заняття.
Щоб не забути про майбутнє тренування користувач може додати його в список подій у google календар (рис. 3.23), а також виставити нагадування про майбутнє заняття, коригуючи за скільки часу його сповістити.
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Рисунок 3.23 – Налаштування сповіщення в Google календар
Сторінка «Розклад тренувань» складається із зображення «Набір відкрито!» (рисунок 3.24) та модулів: «Розклад занять», «Реєстрація на заняття», «Розташування», «Контакти», які були розглянуті раніше.


[image: image66]
Рисунок 3.24 – Демонстрація зображення «Набір відкрито!»

Закрита сторінка «Галерея занять» містить альбоми світлин із занять груп. Доступ до кожного альбому є закритий (рисунок 3.25)  і можливий тільки після введення паролю, який танцюрист може дізнатися у свого тренера.
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Рисунок 3.25 – Закрита сторінка «Галерея занять»

Навігація сайту має ґратчасту структуру, вона є  простою, універсальною і дозволяє швидко перейти до потрібного розділу. Зручне переміщення між сторінками та розділами сайту забезпечує навігаційне меню.
З головної сторінки сайту, за допомогою налаштованої навігації, можна перейти на сторінки «Стилі» і «Тренери». 

Сторінка «Стилі»  містить зображення учнів танцювальної школи, модуль переліку усіх стилів та блоки, у яких представлений кожен стиль. 

Переглядаючи модуль усіх стилів, користувач може вибрати, той який його зацікавив і натиснувши на назву стилю, переглянути його. Цей процес забезпечують якорі, які розміщені над блоком кожного стилю.  

У блоці кожного стилю користувач може переглянути відео презентацію стилю, його тренерів та розклад занять конкретного стилю. Також після кожного блоку стилю розміщена кнопка «Зареєструватися на заняття», яка перенаправляє на сторінку «Реєстрація на заняття». 
3.5 Висновки до розділу
У третьому розділі було проведено детальне проектування та розробку інтерфейсу користувача веб-сайту танцювальної студії Metelyky, спираючись на сучасні принципи UX/UI-дизайну. На основі проведеної роботи можна зробити наступні висновки:

Обґрунтовано візуальну концепцію: Для забезпечення позитивного першого враження та зручності сприйняття інформації було обрано енергійну та професійну кольорову гаму (жовтий, помаранчевий та нейтральний сірий). Визначено, що спрощення структури та акцент на верхній частині сторінки (хедері) сприяють швидкій ідентифікації бренду та підвищують рівень запам'ятовування назви студії.

Розроблено модульну структуру головної сторінки, Спроектовано систему навігації: Впроваджено «липке» (sticky) горизонтальне меню з ієрархічною структурою «Дерево». Використання випадаючих списків, підсвічування активних елементів та якірних посилань забезпечує інтуїтивно зрозуміле переміщення по ресурсу, мінімізуючи зусилля користувача для пошуку інформації.

Реалізовано систему розмежування прав доступу, Автоматизовано взаємодію з клієнтами, створено панель адміністратора для збору та обробки даних у табличному вигляді, що оптимізує роботу менеджерів студії та підвищує якість сервісу.

Таким чином, розроблений інтерфейс є не лише візуально привабливим, але й функціонально завершеним інструментом, що відповідає потребам як відвідувачів, так і адміністрації танцювальної школи, забезпечуючи високу конверсію та зручність користування.
ВИСНОВКИ

В роботі була здійснена розробка алгоритмічного та програмного забезпечення двигуна органайзера для танцювальної школи.
У першому розділі розкрито суть понять «веб-сайт» та інформаційна система, наведені особливості побудови веб-ресурсів. Описані принципи класифікації сайтів, особливості побудови сайту-органайзеру, здійснено детальний огляд існуючих аналогів, із зазначенням недоліків у розробці та дизайні сайтів танцювальних шкіл.

У другому розділі проведено комплексне проектування архітектури та функціональної моделі веб-системи, що дозволило чітко визначити етапи розробки та методологічні засади створення двигуна-органайзера. На основі аналізу діаграм прецедентів та бізнес-процесів було обґрунтовано вимоги до структури сайту, зокрема впровадження уніфікованої системи навігації та ґратчастої моделі представлення даних. Розроблено детальну функціональну схему управління соціальним стартапом, яка охоплює ключові модулі реєстрації користувачів, запису на заняття та адміністрування ресурсів танцювальної студії
У третьому розділі розроблено візуальну концепцію та інтерфейс веб-сайту танцювальної студії Metelyky, що базуються на використанні енергійної кольорової гами та ергономічної модульної структури. Впроваджена система навігації з «липким» меню та функціональними блоками забезпечує інтуїтивно зрозумілий доступ до інформації, сприяючи швидкій ідентифікації бренду. Реалізація розмежування прав доступу для різних типів користувачів та автоматизація форм реєстрації дозволили створити персоналізоване середовище для взаємодії з клієнтами. Спроектована панель адміністратора та інтеграція з зовнішніми сервісами оптимізують процеси управління школою, роблячи ресурс функціонально завершеним інструментом для підвищення конверсії.
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